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Prehlad

Curriculum tréningového kurzu projektu Finally je velmi dobre definovany dokument

pozostavajlci z dvoch casti: vSeobecnej a Specifickej.

Vo vSeobecnej Casti sa autori zdovodnuju ucel a potreby pre vytvaranie a realizaciu programu.
Definuju tiez cielovl skupinu, ciele a zamery programu, trvanie odbornej pripravy, Specifické
podmienky pre zapis, progresiu a ukoncenie tréningu. V Specifickej ¢asti, autori definuju droven
teoretickych vedomosti, zruénosti a schopnosti, ktoré chct preniest na tGcastnikov. Okrem toho,
obsah Skolenia je detailne opisany, rovnako ako organizacia Skolenia, Skoliace materidly a
pomocky potrebné pre realizaciu projektu. Je zrejmé, Ze kaZzdy krok projektu bol starostlivo
pripraveny a je zaloZeny na dlhorocnych skidsenostiach v oblasti vzdelavania dospelych a pracou s
ohrozenymi cielovymi skupinami, ako su rémske populdcie. Verim, Ze Standardy vedomosti,
klfucové kompetencie a zrucnosti boli , tvrdym orieSkom“ a prave tu bolo vela potrebnej inovacie
a tvorivosti na definovanie tychto oblasti, najma preto, Ze pole financnej gramotnosti nie je v
stucasnej dobe pritomné a realizované v slovinskom systéme vzdelania, tak ako by to mohlo byt. Z
tohto hladiska, Specifika cielovej skupiny preto predstavuju esSte vacSiu vyzvu. Autorom sa
podarilo prekonat prekazky velmi Uspesne. Cely vzdeldvaci proces so vsetkymi krokmi je presne
naplanovany, ciele velmi konkrétne definované a potreby cielovej skupiny a ucastnikov boli
dostatoCne zobrané do uUvahy. Ide e jeden z najpokrokovejSich a ambiciéznych projektov v

Slovinsku, ktory je velmi potrebny.

Klaudija Sterman Ivanéi¢

Institut vzdelavania a vyskumu, Slovinsko (Educational Research Institute, Slovenia)
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I. VSEOBECNA CAST

1. Dokazy tykajuce sa programov finan¢nej gramotnosti a ich aplikacie s mladymi
dospelymi a minoritami

"Kone¢nym cielom financnej gramotnosti je vybudovat finanéne silni spolo¢nost jednotlivcov a
rodin, ktori si finan¢ne gramotni a schopni robit mddre rozhodnutia s ich peniazmi" (Franklin,
2004).

Vzdelavanie v oblasti financnej gramotnosti je Siroko podporované pre zvySovanie finanéného
blahobytu. Publikdcia OECD "Advancing National Strategies for Financial Education - Pokrok
narodnych stratégii financného vzdeldvania" publikovand v roku 2013, zd6raziiuje vyznam
financného vzdelavania, a to najma v Case krizy a analyzuje narodné stratégie v krajinach, kde
tieto stratégie boli prijaté. V sucasnej dobe 45 krajin s réznymi Groviiami prijmu su pokrocilé v
navrhu alebo implementacii narodnej stratégie pre finanéné vzdeldvanie. Medzi FINALLY
partnerskymi krajinami, Srbsko je spominané ako v pokrocilom stave dizajnu ich narodnej
stratégie, zatial ¢o Taliansko je uvedené ako "zvaZujuce ndvrh Narodnej stratégie "(OECD, 2013).
V niektorych krajinach, napriklad v USA a Kanade, je finanna gramotnost vyuCovana a
podporovand vo verejnych $koldch, ako klti¢ova zruénost pre vieobecné Uspechy?.

S cielom splnit tuto potrebu a byt efektivny, kurzy v oblasti finanénej gramotnosti musia byt
flexibilné, zastreSujuce a komplexné v rozsahu tém, ktoré ponukaju a relevantné pre potreby
uciaceho sa, avsak rozmanitost je mozna. V tomto kontexte, medzi rokmi 2005 a 2006, Basic
Skills Agency vo Velkej Britanii bola zverena zodpovednost za dohlad nad realizaciou projektu
finan¢nej gramotnosti v mene Department for Education and Skills. Projekt bol zamerany na
rozvoj Citatelskej a matematickej gramotnosti v kontexte financnej gramotnosti, ako sucast
narodnej stratégie Skills for Life (Zrucnosti pre Zivot) pre zlepSenie Citatelskej a matematickej
zruénosti dospelych v Anglicku (Rhodes & Coben, 2007).3

Bolo zdbraznené, Ze vzdelanie v oblasti finanénej gramotnosti mdze UspeSne zahfriat
demografické segmenty, ako su mladi dospeli, mensiny, ob¢ania s nizkymi prijmami a ti ktori
maju len strednu Skolu (Chen a Volpe 1998, Johnson a Sherraden 2007, Lusardi, Mitchell, a Curto
2010,. Mandell 2007, cit v Looney, 2011). To je dévod preco finanéna gramotnost mébze byt
vzacnou témou pre institucie venujlce sa minoritdm (Looney, 2011)*,

1 OECD (2013) Advancing National Strategies for Financial Education, http://www.oecd.org/finance/financial-
education/G20 OECD_NSFinancialEducation.pdf, accessed on 22" April 2015

2 Ontario Ministry of Education (2013) Financial Literacy Education in Ontario Schools,
http://www.edu.gov.on.ca/eng/surveyLiteracy.html, accessed on 15t April 2015

3 Rhodes, Valerie; Coben, Diana (2007) Basic Skills Agency (England). Evaluation of the Basic Skills Agency's Financial
Literacy Project. Executive Summary, Basic Skills Agency.

4 Looney, Shannon M. (2011) Financial Literacy at Minority-Serving Institutions; Institute for Higher Education Policy.

V nasom prieskume posudenia potrieb sme zistili, Ze len v Bulharsku bol vyvinuty vzdeldvaci
program pokial ide Specificky o finanénu gramotnost v ramci programu mikrotverov, vykonavany



Habitat for Humanity. Jednym z jeho silnych stranok ktorym verime je, Ze je urceny pre rodiny s
nizkymi prijmami a rodiny v ohrozeni, teda nielen pre Rédmov. To je pozitivna prax, ako moze
prispiet k vytvoreniu menej oddelenych kontextov a aktivit, kde sa Rdmovia mézu podelit o svoje
skisenosti a nadviazat kontakty s fudmi s ktorymi zdielaju socidlne podmienky, ale nie
nevyhnutne etnikum. Tieto kurzy zahffiaji modul na planovanie, ktorého ciefom je rozvijat
praktické zruénosti s interaktivnymi vyu¢bovymi metédami. Ako pozitivny priklad praxe mézeme
upozornit na skutoénost, Zze bolo vykonané hodnotenie Urovne cielovych zruénosti pred a po
Ucasti v programe, ako aj tvorba modelu intervencii zaloZzenych na dokazoch. V inych krajinach,
ako je Taliansko a Srbsko, boli realizované podnikatelské vzdeldvacie programy, ale Ziadne
programy na rieSenie dalSich oblasti finan¢ného vzdeldvania.

Mladi fudia su Specifickou ciefovou skupinou finanéného vzdeldvania, so zretelom na $pecifika
ich financného riadenia. Franklin (2004) zd6razruje, Ze tréning v oblasti financnej gramotnosti
pripravuje mladych ludi pre Zivot na vlastnu past, Ze im poskytne zruénosti potrebné k prijimaniu
informovanych rozhodnuti tykajlcich sa manazmentu penazi, bankovnictva, vyuZivania Uverov,
Uspor a investicii, poistenia a dani.’

V stadii Sohn, Joo, Grable, Lee a Kim (2012) poukazuju, Ze média su dolezitym financnym
socializacnym prostriedkom pre mladych ludi, zatial ¢o vlastnenie bankového uctu koreluje s
lep$imi finanénymi zruénostami. Daldim faktorom, ktory zvysil urover finanénej gramotnosti
medzi mladymi ludmi bol fakt, zZe ti ktori videli peniaze ako dobré alebo ako odmenu za Usilie v
porovnani s tymi ¢o vnimali peniaze z hladiska vyhybania sa alebo Uspechu mali nizsiu Uroven
financnej gramotnosti. V rovnakej Studii, Studenti so strednymi mesacnymi prispevkami
vykazovali vy$Siu Uroven finanénej gramotnosti v porovnani s najvy$ou prispevkovou skupinou®.
Pozitivne skusenosti z programov finan¢nej gramotnosti s mladymi ludmi pochadzaju z oblasti
vysokych $kol, najma v oblasti prace na tému Studentské dlhy.

Gross, Ingham a Matasar (2005) uvadzaju, Ze absencia zrucnosti financného riadenia a
sprievodné nizke Gverové skére moze zvysit dlh, ako pric¢ina neimyselného vychodiska, a moze
byt skodliva pre studentov aj ich instittcie. Z tychto dévodov, jedna zo Severovychodnych $kol
prava, navrhla, zaviedla a Studovala pilotny vzdelavaci kurz financnej gramotnosti pre svojich
Studentov prava. Ako ich studia vykonand so Ziakmi Severovychodnych $kél prava ukazuje,
vyucba financnej gramotnosti Studentov ma meratelné prinosy, a zaroven zdérazfuje potrebu
dalSieho vyskumu, vratane dlhodobych prinosov vzdeldvania finanéného manaZmentu’.

5 Franklin, Iris E. (2004) Financial Literacy Program Prepares Youth for Living on Their Own, in Journal of Family and
Consumer Sciences, 96.1 (2004): 22-23.

6 Sohn, Sang-Hee; Joo, So-Hyun; Grable, John E.; Lee, Seonglim; Kim, Minjeung (2012) Adolescents' Financial Literacy:
The Role of Financial Socialization Agents, Financial Experiences, and Money Attitudes in Shaping Financial Literacy
among South Korean Youth, in Journal of Adolescence, 35.4, pp. 969-980.

7 Gross, Karen; Ingham, Joanne; Matasar, Richard (2005) Strong Palliative, but Not a Panacea: Results of an
Experiment Teaching Students about Financial Literacy, in Journal of Student Financial Aid, v35n 2 p 7-26.

Dali experiment zamerany an testovanie programov finanéného vzdeldvania uskutoéneny Carlin
a Robinson (2012) skumal, ako financné vzdelavanie zmeni investicie, financovanie a spravanie
spotrebitelov. Autori poukazuji, Ze ucinky programu financnej gramotnosti su silné, v tom
zmysle, Ze Studenti, ktori sa zucastnili Skolenia boli po skoleni viac skromni, spokojnejsi, vyplatili



dlhy rychlejSie a menej sa spoliehali na Gverové financovanie. Jeden z dalSich zdverov bol Ze, pri
ponukani podpory rozhodovania, Studenti pouzivali obe, zruénosti v oblasti financnej
gramotnosti a podporu, ktoré poukazuju, Ze Skolenie a podpora su jeden komplement, nie
nahrada®.

Napriek tomu, Willis (2009) poukazuje, Ze sucasné programy finan¢ného vzdeldvania maju
mnoho obmedzeni, pokial ide o testovanie ich skutoénych vysledky, ktoré sa vztahuju k otazkam
problémov so spolahlivostou, meranim a s biasom pri interpretacii vysledkov. To je dévod preco
je velmi dolezité, aby sa adekvdtnym spésobom testovali vysledky takych programov, a s
prihliadnutim na intervencie s inymi politickymi opatreniami, ako je zniZzenie komplexnosti
rozhodovania spotrebitefov (pomocou ovladania niekedy zavadzajucich marketingovych
stratégii) a ponuknut finan¢né poradenstvo a podporu spotrebitelom.

2. Zdovodnenie vzdelavacieho programu

Vzdelavaci program finanénej gramotnosti pre Rdmov — Finally projekt je zaloZeny na vysledkoch
prieskumu posudenia potrieb vykonavaného v partnerskych krajindch. Vyskum odhalil Specifické
potreby rémskej populdcie v oblasti finanénej gramotnosti , ktoré odévodnuju vykonavanie
projektu, a ktoré su struéne popisané nizsie.

- Riesenie problému prijmov. Velka ¢ast rémskej populdcie si nezamestnani, pracujuci
bez pracovnej zmluvy a / alebo pracujici prileZitostne, zatial ¢o dalSia velka cast je
zavisla na socidlnych davkach, alebo maja velmi nizky prijem (napriklad zberom a
recyklaciou materidlov). Niekedy je problematické hodnotit prijmy, ktoré su
nepravidelné a nestabilné, ¢asto konca mesiaca s prijmami nevystacia . Oba pripady
vyZaduju urcity sposob spravy prijmov, aby prefZili, a preto je potrebné rozvijat zruénosti
v oblasti finan¢nej gramotnosti.

- Socidlny kapital a siete. Niektoré kulturne crty ovplyviuju spbsob, akym rodiny
hospoddria so svojimi financiami. Jeden kultdrne rys, ktory sa objavil, je existencia
neformdlnych sieti pomahajucich na zaklade prislusnosti k rovnakej etnickej skupine a
pouZivané na poZi¢iavanie pefiazi alebo vzdjomnld pomoc. Daldie si spojené s
akumulaciou socidlneho kapitdlu a symbolov v rdmci rovnakej, etnicky definovanej
komunity, a to vedie k vydavkom, u majoritnej populdcie  niekedy vnimanych ako
iracionalne, ako napriklad nakladné dary a prispevky na svadbach.

- Vydavky a poZadovany tovar. Ekonomicky Uspech pre Rémov, ktori sa podielali na
prieskume posudenia potrieb v projekte Finally je vacsinou spajand so spotrebou tovaru,
najma sposobom spotreby tovaru ako prekonanim ich sucasnej hrani¢nej situdcii.
Prieskum wukazal zloZitost predstavy ekonomického uUspechu, ktord Iludia maju,
zahfriajucu materidlne a nematerialne aspekty. Napriklad, mat adekvatne byvanie je
ukazovatelom ekonomického Uspechu. Navyse, proces posudzovania potrieb vrha svetlo
na neformdlne sporenie a poZiCiavanie penazi , ktoré su previazané s spolocenskymi
Uverov peniaze nie je len otazkou penazi, ale aj socidlnych vztahov, dévery a vizieb v
ramci komunity.



- Uspory a investicie. Problémy planovanie pre buducnost Uzko suvisia s ich pracovné
podmienky a pristupom k peniazom a praci. Ako priklad moézeme uviest, Ze len velmi
malo respondentov uviedlo odkladanie si financii na dochodok, a len malo komu z nich
podari usetrit akékolvek peniaze. Preto pri zahrnutie tém venovanych zamestnania a
samostatnej zarobkovej ¢innosti bolo velmi dblezité pripomenut odkladanie si periazi.

Vzhladom k tomu, vac¢Sina Rdmov zardba peniaze zo diia na den, je pre nich velmi tazké planovat
svoje vydavky, ako usetrit peniaze a investovat. U Rdmov a Sintov je investovanie a najéastejsie
to u nich suvisi s nadzou.

- DIh a aver. Vyskum zdbéraznuje, Ze Rdmovia a Sinti , z dévodu ich pracovnych podmienok
a tazkého planovania vydavkov, si zamerani na uspokojovanie ich kazdodennych
potrieb, namiesto ukladania periazi. Casto nevyjdu s peniazmi a obrétia sa na komunitu
(pribuznych a priatelov) o peniaze. To je celkom typicka situdacia, ktora sa moze zvrhnut
do rizikovych foriem kreditnej / debetnej formy poZicania si (UZery), v situdciach kedy
rodina nemo6ze poméct, alebo mnoistvo potrebnych penazi je prilis velké. (Zdroj: WP2
Deliverable: Needs assessment Research)

3. Cielova skupina
Program je navrhnuty tak na ciefovu skupinu dospelych Rémov. Konkrétnejsie:

- Mladi [udia (vo veku 18 - 30): oni ¢asto maju vyssie vzdelanie neZ ich pribuzni a by mohli
byt viac vnimavi na tréning. Mladsi m6zu mat vacsi zaujem o ziskanie manazérskych
zrucnosti pri nakladani s peniazmi, pretoZe Casto prispievaju do rodinného rozpoctu, a to
bud’ pravidelne alebo nepravidelne, ale oni su tieZz stale viac a viac nezavisli pri sprave
svojich vlastnych financii, a tym hlavnymi aktérmi v oblasti spolocenskej zmeny. (Zdroj:
WP2 Deliverable: Needs assessment Research as well as other partners feedback)

Viac ako jeden c¢len z tej istej rodiny, sa mdzu zucastnit Skolenia, ¢o zaistuje, Ze znalosti a
kompetencie ziskané su zdielané a mozu "Sirit slovo" k ostatnym ¢lenom rodiny. (Zdroj: WP2
Deliverable: Needs assessment Research as well as other partners feedback)

4. Ciele

Hlavnym ciefom bolo zapojit RAmov a Sintov priamo do navrhovania kurzu, vyberu tém,
zdielania svojich skusenosti a ur€ovania svojich priorit. Tymto zostavaju motivovani, ¢o zaistuje
uspech programu.

Presnejsie povedané, program sa zameriava na

- ZvySovanie povedomia Ucastnikov o ich kazdodenné vydavky a analyzovat dobré aj zIé
postupy, ktoré zamestndvaju skimanim peniaze toky domacnosti a skutoCnymi
vydavkami navyky, ¢o je mozZnost sledovat rodinné vydavky. Zameranie je tu skiumat
skuto¢né vydavkové navyky, aby pochopil svoje slabé a silné stranky, a zhodnotit
efektivitu kurzu a prijatie zru¢nosti Ucastnikov.



- 2vySenie schopnosti pre pldanovanie a stanovenie priorit. Ciefom je, aby ucastnici
spolo¢ne hladali zdroje prijmov (formalne alebo neformadlne) a zvySenie ich schopnosti
robit spravne finanéné rozhodnutia. U&astnici budu realizovat koncept hodnoty pefazi
a spotreby pouzivanim nastrojov pre kratkodobé a dlhodobé planovanie.

- Rozvoj pristupov, v spoluprdci s ucastnikmi, pre Setrenie a investicie. Pocas prace v
teréne na zdver vyskumu vykonavaného v Siestich eurdpskych krajinach, boli zistené
niektoré priklady dobrej praxe, ako napriklad: "robit samo Gdrzbu auta / kamiénu v
Taliansku alebo pestovat zeleninu v Bulharsku (a ziskat svoje vlastné produkty)", ktoré
predstavuju spdsoby, ako usetrit peniaze, ktoré su Uzko suvisiace so Zivotnom Stylom
Rémov a Sintov v partnerskych krajinach. Cielom je poskytnut hodnotu iniciativ uz
podporovanych Romov a zabezpedit ich Sirenie, zatial ¢o v rovnakej dobe, identifikovat
nové pristupy, ktoré mézu podporit sporenie a investicie.

Avev

- Rozvoj kapacit pre hodnotenie rizik stvisiacich na ziskanie pozicky a dlhy. Ako bolo
zistené v prieskume, zadlZenost je vysledok, okrem iného, neplanovania si, vysokych

urokovych sadzieb a neformdlnych pézi¢iek od nebankovych spolocnosti. Preto su

AVvev

potrebné skolenia pri posudzovani rizika ziskania p6zicky alebo zadlZovania sa. (Zdroj:
WP2 Deliverable: Needs assessment Research)

5. Trvanie tréningu

Program pozostava z 56 vyucovacich hodin a terénneho vycviku organizovanych do 4 modulov.
Odporucame, aby kazdé stretnutie trvalo 4-5 vyucovacich hodin.

6. Podmienky prijatia, napredovanie a ukoncenie tréningu
e Ucastnici by mali byt gramotni
e Ucast na tréningu Finally a ukonéenie je bezplatné

Napredovanie

Napredovanie Ucastnikov tréningu sa preukazuje prostrednictvom cinnosti, kde preukazuju
samostatnu pracu (cvi¢enia, ulohy) a pokrok vo vedomostiach.

Ukoncenie
Ucastnici Uspe$ne absolvovali tréning, ak maju:
- aktivnu ucast na tréningu;

- pripravené individudlne / skupinové vystupy z aktivit , ktoré preukazuju ich schopnost
aplikovat ziskané poznatky v praxi;

- aspon 80% ucast na vyucovacich hodinach
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Il. SPECIFICKA CAST

1. Organizacia Skolenia, trvanie, zariadenia a vybavenie, odporicany pocet
ucastnikov, metodické odporucania

Organizacia sSkolenia

Na zaliatku tréningového procesu sa Skolitel a Ucastnici dohodnu na otdzkach, ktoré ulahcia
proces vzdelavania (napriklad vo vztahu k logistike, poZiadavky na dochadzku, necakané
problémy, ktoré mozu nastat, zvladanie konfliktov) a bude definovat ich prava a povinnosti pocas
Skolenia.

Realizacia tohto programu je popisand v osnove Skolitela s prihliadnutim na Specifické potreby
Ucastnikov.

Trvanie

Kurz FINALLY sa sklada zo Styroch modulov. Doba trvania kazdého modulu je navrhnuta na 10-18
hodin v zavislosti na plane skolenia

Prostriedky a vybavenie pre Skolenie

Skolenie bude prebiehat v oblastiach v blizkosti bydliska alebo pracoviska t¢astnikov. Niektoré
stretnutia mozZu taktiez prebiehat v romskych osadach (pokial cela skupina je z rovnakej osady),
za predpokladu, Ze su splnené poZiadavky na odbornu pripravu konkrétnych potrieb.

Pre skolenia v triede by mali byt pouZité Standardy kvality neformalnych vzdeldvacich
programov. PoZiadavky na zariadenie a vybavenie su:

v’ Priestor na sedenie pre minimalne 15 Gcéastnikov;

v" Projektor a pocitaé pripojeny k projektoru

v' Externé PC reproduktory alebo schopnost prehrat VHS alebo DVD pomocou audio
systému miestnosti;

v" Tabula alebo flip chart a znackovag;

v Peré alebo ceruzky a papier pre kaZzdého Ucéastnika.

Odporucany pocet ucastnikov

V kazdej skupine by malo byt12-15 ucastnikov.



Metodické odporucania

Hlavnym rysom tohto programu je aktivne zapojenie ucastnikov do jeho realizacie, zabezpecenie
najlepsej ucinnosti projektu, zhodnocovanie a udrzatelnost jeho vysledkov a ocakavanych
vplyvov. Kaidy ucastnik spolu so Skolitelom zvazi a vyhodnoti prinos z ucasti na kurze pocas
prace v skupinach.

U¢astnici sa podporuju v tom, aby

e sa zUcastnili skoleni tvorivym a ucinnym sp6sobom;
e si uvedomili informacie o problémoch, o ktoré maju zaujem.

Medzi odporucané pristupy zaradujeme:

e Brainstorming: Ucastnici slobodne vyjadria svoje ndzory na tému. Nasledne su tieto
zhromazdené a poufZité v procese ucenia.

e Timova praca: Ucastnici tvoria timy, ktoré rozpracuju sposoby ako pochopit ¢o sa stalo
v urcitej situdcii a navrhnut sposoby ako ju zlepsit. Tymto postupom moézu mat aktivnu
ulohu v procese udenia a zaroven naucit sa sami posudzovat. Taktiez si uvedomia ze
vSetci mbZu cenne prispiet k tréningovému procesu respektujic ostatnych ¢lenov timu a
umoznuje im vyjadrit svoje nazory.

e Simuldcia: skolenci "si predstavuju" a "konaju", ako keby oni boli pritomni na urc¢itom
mieste a za urcitych okolnosti. Tymto sp6sobom sa citia istejSie pri vyjadrovani ndzorov a
zlepSovani sp6sobov jednania v obdobnych, readlnych situaciach.

e Hranie roli: G¢astnici a / alebo Skolitelia si "herci" v redlnych alebo potencidlne realnych
Zivotnych situdciach, tieto im pomodzu pouZit verbdlne i neverbdlne metddy pre
vyjadrenie vlastnych znalosti alebo postojov a sp6sobov komunikacie.

Vsetky vysSie popisané postupy budu podporované pomocou prezentdcii, kratkych filmov, po
tom bude nasledovat analyza a diskusia, analyza novinovych ¢lankov, cvicenia, experimentalne
ucenie, pracovné listy, terénne cvicenia atd.

Ucitel / Skolitel by mal byt flexibilny a schopny pouzivat metddy aktivneho ucenia a mal by byt
tiez schopny prispdsobit urité cvicenie struktire skupiny (muzi / Zeny, pary, atd.), dUrovni
gramotnosti a dalSich zruénosti Géastnikov ( napriklad v stvislosti s pracou s tabulkami). On / ona
by mali poznat charakteristiky cielovej skupiny a stanovit pristup zaloZeny na potrebach a
preferenciach ucastnikov. UcCitelia by mali vysvetlit hlavné pojmy tym, Ze poskytnu jednoduché
vysvetlenia a pravidelne kontroluju Uroven pochopenia materidlu (tym, Ze poziadaju ucéastnikov o
poskytnutie prikladov z vlastnej skisenosti u novo zavedenych pojmov) a zaroven ich viest, ak
zistia neporozumenie. Pri udelovani pokynov pre cviCenie je taktiez doélezité sa uistit, Ze kazdy
ucéastnik spravne pochopil, o on / ona ma robit, a ponidknut pomoc ked je to potrebné
poskytnutim zjednodusSenych a dobre Struktdrovanych instrukcii (s dalSimi prikladmi v pripade
potreby). Odporucame aby v skupine boli sucasne dvaja tréneri (alebo tréner a RdAmsky
mediator).
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Zakladné principy vzdelavania dospelych

Nasledujuce zakladné principy vzdelavania dospelych su zakladom realizacie programu:

Poskytovanie procesu ucenia sustredeného na ucastnika. Ucime sa lepSie ked mame
aktivnu U&ast v procese vzdeldvania. Skoleni su dospeli, rovnako ako tréneri, takie maju
Zivotné skusenosti a predchddzajice znalosti, ktoré su cenné pre diskusiu a pracu s
témami Skolenia. Okrem toho, ako dospeli, m6Zu prijimat rozhodnutia vo vztahu k
procesu $kolenia pokial mozu vyjadrovat svoje nazory a predstavy o tom, ako by bolo
mozné ulahdit a zlepsit proces vzdeldvania.

Znalosti maju socialny vyznam. Ucastnici maju vacsi zaujem o ucenie o otdzkach, ktoré
sa tykaju ich kazdodenného Zivota a maju vacsi zaujem o Ucast na procese $kolenia ked'
Celia situaciam s ktorymi sa Casto stretavaju, identifikujuc podobnosti.

Princip integracie. Poznanie je a zostane "otvorené". Po prvé, proces Skolenia by sa mal
prispbésobit Zivotnym podmienkam a potrebam dospelych a za druhé skolenie je
nepretrzity proces, a to aj po skonceni stretnuti.



2. Obsah programu:

Module 1: Rozpocet domacnosti

Uvodny tréning 2 hodiny
Témy
1. Prijem nasej rodiny 2 hodiny
2. Potreby oproti Prianiam 2 hodiny
4. Ako si vytvorit svoj domaéci rozpocet a 3 hodiny
ako sa vyhnut rozpoctovému deficitu
5. Vyznam navykov sprdvneho minania 2 hodiny
6. Nakupné praktiky 3 hodiny
7. Kontrola vydavkov 4 hodiny
Celkom 18 hodin
Modul 2: Sporenie pre budicnost
Témy 1. Stanovenie ciela a zaklady sporenia 2 hodiny
2. Sp6soby ako sporit 2 hodiny
3. VSeobecné odporucania pre sporenie 2 hodiny
4. Ako zostavit Plan sporenia 2 hodiny
5. MoZnosti sporenia vo formalnych 4 hodiny
financnych instituciach - UloZenie v
bankach
Celkom 12 hodin
Modul 3: Zodpovedné poZzicky
Témy 1. Riadenie dlhu: Opatrne s pézickami. 4 hodiny
2. Naklady na pd6zicky 4 hodiny
3. Volba veritela a typ Uveru 4 hodiny
4. Kontrola dlhu 4 hodiny
Celkom 16 hodin
Modul 4: ZvySovanie prijmov
Témy 5 hodin 5/6 hodin
5 hodin 5/4 hodin
Celkom 10 hodin
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3. Standardy vedomosti a zruénosti

Modul 1 Hlavné témy, | Standardy vedomostia Modul 1
obsah zruénosti
Uvodny tréning Uvodna téma Uéastnik Nastroje na ,,Prelomenie

- chape vyhody ucasti v kurze

- chape délezitost naucit sa
ako lepsie zaobchadzat s
osobnymi financiami

ladov”, uvedenie do
problematiky, skupinova
diskusia

Domdce
rozpoctovanie -
Planujte dopredu
a minajte mudro

Nase prijmy

Ucastnik

- Je schopny identifikovat rézne
zdroje prijmu rodiny (plat,
prispevok, podpora socialnej
starostlivosti, Stipendium /
grant atd’.),

- Rozlisuje nové prilezitosti pre
individualne / rodinné prijmy v
suvislosti s jeho / jej rodinnymi
hodnotami

- Chape ktoré prijmi
by mali byt chapané ako
"K dispozicii minat"

- Je schopny definovat pojmy
pravidelny prijem a
nepravidelné prijem

- Je kompetentny vysvetlit
vydavky uvedenim prikladov

skupinové diskusie,
brainstorming, praca s
tabulkami - cvi€enia, pracav
skupine, listy, vreckova
kalkulacka

Potreby oproti
Prianiam

Ucastnik

- Je schopny vysvetlit rozdiel
medzi potrebami a prianiami
(na prikladoch: smad ako
potrebu, voda, dZus ako prianie)

- Je schopny vysvetlit dévody
pre toto rozdelenie

- chdpe preco kupa niektorych
poloziek by mohla uspokojit ako
potreby tak aj priania

Hranie roli, skupinové
diskusie, brainstorming
praca v skupinach /
dvojiciach, cvicenia,
pracovné listy




Ako vytvorit
vas domaci
rozpocet a ako

Ucastnik

- ziska skusenosti ohladne

Obrazky, fotky, poukazky,
skupinové diskusie,
brainstorming, cvienie,

sa vyhnut vytvorenia jeho domaceho praca s tabulkou, vreckova
rozpoctovému | rozpocetu kalkulacka
deficitu

- porozumie aké vlastnosti by

mal mat rozpocet, aby sa

zabranilo nedostatku

- Je schopny pochopit dévody

mozného deficitu a urobit

prepocet
Vyznam Uéastnik skupina diskusie, pracovné
navykov listy, vreckova kalkulacka
spravneho - Vie, ako sledovat vydavky
mifania

- Chdpe vyznam toho, aby robil

mudrejSie rozhodnutia ohladne

vydavkov

-je schopny dat priklady

navykov spravneho minania
Nakupné Ucastnik skupinova diskusia, reklamné
praktiky materidly (brozury, kupény

-ziskava zrucnosti k
vypracovaniu typického
nakupného zoznamu a
vysvetluje priority

-rozumie vyhodam a
nevyhodam réznych typov
obchodov (velké vs. malé
obchody)

-rozumie terminu "value for
money" (ziskand hodnota za
vynaloZené peniaze)

-je kompetentni robit madrejsie
nakupné rozhodnutia s
odkazom na kupdny, predaje,
propagacia atd".

atd’), vytlacky z zdrojového
Internet, simulacie, praca v
skupinach, vreckova
kalkulacka
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Riadenie
vydavkov

Ucastnik,

-rozumie ako moéze znizit
vydavky vediac, ako nahradit
drahsie polozky lacnejSimi

-vie, ako on / ona mdze Setrit
zdroje a vyhnut sa plytvaniu

-je schopny nahradit niektoré
nakupované polozky vlastnou
produkciou.

simuldcie, skupinova
diskusia, vreckova kalkulacka

Modul 2 Hlavné témy a | Uroveri vedomosti a zruénosti Odporucania/ nastroje,
obsah spolupraca s inymi
instituciami/ expertmi
*Nastroje a metddy
vzdeldvania su podrobne
opisané vmanudly pre
ucitelov
Setrenie pre | Uréenie ciela | Ucastnik: Brainstorming, pracovné
buduicnost a zakladné harky, cvitenia, praca v
uspory - vie, ¢o znamenad kazdy ciel'a | paroch/v skupinach,

chape vyznam
uprednostiiovania cielov;

- Chape vyznam sporenia
a tvorenia Uspor ;

- Pozna dbvody, ktoré by mal
zvazit pre sporenie do
buduicnosti ;

- Rozlisuje kratkodobé,
strednodobé a dlhodobé
ciele;

- Je schopny predvidat
buduce udalosti a
potenciadlne vydavky.

skupinova diskusia, dotaznik,




Cesty sporenia

ue

astnik

Vie o moznostiach Uspor
(vkladovy ucet,, sporiaci
ucet, penazny ucet na trhu
atd’.)

Chépe vyhody a nevyhody
kazdej moZnosti sporenia;
Je kompetentny navrhnut
mozné spbsoby, ako zvysit
jeho / jej sporiace kapacity

Skupinova diskusia, dotaznik,
pracovny harok

Vseobecné
odporucania
pre sporenie

ue

astnik

Vie, ako méze usetrit
peniaze;

Chape, o potrebuje, aby sa
zabranilo stratam a ako
moze usetrit peniaze;

- Dozviesao
uskutocnitelnosti sporenia

Rozpravanie pribehu,
skupinova diskusia, mobilné
aplikacie pre osobné financie

Ako  vytvorit
pladn Setrenia

Ucastnik

vie ako moze vytvorit plan
Setrenia

rozumie déleZitosti planu
Setrenia

vie vysvetlit preco a ako
mbze byt Setriaci plan
sucastou jeho rozpoctu

Pracovny zosit,
skupinova diskusia

cvicenie,

MoZnosti
Setrenia VO
finan¢nych
inStitdciach a
bankach

ue

astnik

Definuje, ¢o je financna
institdcia a vyhody
pouzivania sluzieb
poskytovanych finanénymi
inStituciami

Ziskava schopnosti vybrat
najlepsie finanéné institucie,
pre jeho/ jej potreby a
najlepsi druh sporiaceho
uctu

Ziskava zru€nosti a znalosti
pre vyber najlepsieho druhu
sporiaceho Uc¢tu pre jeho /
jej potreby a spésoby
vyuzitia bankovych uctov
(prevody penazi, platobné
karty, bankomaty, Seky
atd’)

Pozvani zastupcovia bank,
skupinova diskusia,
didakticka hra
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Modul 3

Hlavné témy a
obsah

Uroveri vedomosti a zruénosti

Odporucania/ nastroje,
spolupraca s inymi
institdciami/ expertmi
*Nastroje a metody
vzdelavania su podrobne
opisané v manualy pre
ucitelov

Citlivé
pozitiavanie

Manazment
dlhov

a bezpecné
poZziciavanie.

Ucastnik

- Chape zakladny vyznam
finanénych konceptov
vztahujucich sa k
poZi¢iavaniu penazi

- ma pohlad cez r6zne zdroje
poZi¢iavania penazi, chape
riziko prevzatia dlhu,

- vie o vyzname podmienky
pre poskytovanie p6Zziciek

- Chape, preco ma poiZiciavat

brainstorming, rozpravanie
pribehov, skupinova
diskusia, cvicenie

obozretne
Pozickové Ucastnik demonstracie, cvicenia,
naklady - Rozumie vyznamu nakladov | skupinové diskusie, Uverova
na pozicky , kalkulacka, vreckova
- Pozna rozdiel medzi kalkulacka

veritefom a dlZznikom

- Je si vedomy podmienok
poZiCiavania

- Jeschopny najst alebo
vypocitat Urokovu platbu

Volba veritela
a typu Uveru

Ugastnik

- sazoznamis moznostami
dostupnymi pre
poZiCiavanie penazi z
pravnych zdrojov (bankovy
uver, kreditné karty atd’)

- Chape bankové kancelarske
postupy,

- Je schopny najst najlepsiu
alternativu vypozicky.

hranie roli, simulacia |,
bankové letdky, cvicenie |,
pozvany zastupca z banky,
skupinové diskusie, vreckova
kalkulacka

Kontrola dlhu

Ugastnik

- Jesivedomy rizika , Ze nie je
schopny splacat uver,

- Vie, ako sa spravat, aby
spifiali poziadavky pre uver,

- Je sivedomy svojich prav, a
na koho sa obréatit na
ziskanie poradenstva o
ochranu ich prav

skupinova diskusia, hranie
hier s kartami, Uverova
kalkulacka, vreckova
kalkulacka




Modul 4*

Hlavné témy

Standardy pre vedomosti,
zrucnosti

Odporucania pre
tréning/nastroje/spoluprac
a s inymi instituciami
*Ndstroje a metody
vzdeldvania su podrobne
opisané v manualy pre
ucitelov

Zvysenie vasho
prijmu

Ako mozZete
zvysit prijem

Ucastnik

- vie ako si vyhladat préacu a
podat Ziadost o pracu (CV)
-vie o vzdeldvacich a
tréningovych prileZitostiach

Internetové portaly pre
zamestnanie, nastroj pre CV,
pozvany reprezentant z
uradu prace, zo
vzdeldvacieho

a tréningového centra

Ako sa stat
podnikatelom

Ucastnik

- vie o r6znych formach
zamestnania (podnikatel,
spolocnost s ruc¢enim
obmedzenim atd'.)

-ma vedomost o podpore, ktoru

moze ocCakavat a vie, ako ju
ndjst

-naudi sa, kde hladat napad pre

podnikanie

-vie posudit, ¢i je napad pre
podnikanie je vykonatelny
-rozumie procesu registrdcie
podnikania.

Rozpravanei pribehov,
skupinové diskusie,
internetové portaly, pozvani
uspesni podnikatelia alebo
reprezentanti podnikatelskej
agentury

*Modul 4 bol vypracovany na zdklade ndrodnych potrieb, ktoré su spracované v manudly pre
ucitelov a v inych u¢ebnych materidloch..
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4. Kliacové kompetencie - finanéna gramotnost’ v spojeni s inymi
kompetenciami

Kompetencia je definovana ako schopnost jednotlivca vyuzit ziskané poznatky v silade s jeho
hodnotami a ndzormi v r6znych nepredvidatelnych situdcidch. Vela kompetencii sa prekryva a je
navzajom prepojenych. Minimalna Uroven matematickych znalosti je nevyhnutnd pre finanénu
gramotnost. Problémy jednotlivcov s pocitanim mézu ovplyvnit ich finanéni gramotnost. Avsak,
s nastrojmi, ako vreckové kalkulacky sa tieto problémy dajd vyriesit.

Popri finanénej gramotnosti Ucastnik rozvinie 4 dalSie kompetencie, ktoré su stcéastou
Eurdépskeho ramca klucovych kompetencii:

- Matematicka gramotnost: zakladné matematické operacie, vypocty, praca s percentami,
logickd dedukcia, porozumenie veci, ako pldnovanie nakupu, porovnanie cien, vypocet
ceny atd.), prdva spotrebitela, narabanie s peniazmi;

- Svojvolnd iniciativa a podnikanie: vie, ako rozumne narabat s peniazmi, vie, ako nalozit s
novymi situdciami, kreativita, planovania, ma odvahu konat;

- Komunikdcia v cudzom jazyku, kedZe ich matersky jazyk je Rdm¢ina: slovnd komunikacia,
¢itanie, pisanie, porozumenie poc¢utému a precitanému; zrozumitelnd komunikacia
(situdcie z kazdodenného Zivota ako obchod, banka a pod.)

Digitdlna gramotnost: pouZivanie mobilnej aplikicie pre manaiment a pouZivanie
penazi,; vyhladavanie informacii;

5. Vyhodnotenie vedomosti

Jedna sa ointerné hodnotenie, ktoré vykondvaju Skolitelia a ucastnici programov . Dosiahnuté
normy znalosti definované v ramci programu budd posudené. Skusanie a hodnotenie znalosti
bude pravidelne v celom programe pisomne a aj Ustne (cvicenia, uUlohy), a aj tym, Ze sa sleduje
spracovanie Ulohy u jednotlivcov. Tréneri budu vykonavat skusky a hodnotenie . Podla programu
nie je pldnovana zaverecna skuska.

Po pilothnom tréningu, obsah a vysledky su vyhodnotené s dotaznikom na konci programu .
Takato spatnd vazba bude sluzit na kontrolu metodiky a vyberu najucinnejsieho nevyhnutného
vzdeldvacieho materidlu, pripadne na jeho zmeny.

6. Kvalifikovanost trénerov

Tréneri musia mat aspon 3 roky praxe s formalnym alebo neformalnym vzdelavanim cielove;j
skupiny.



7. Certifikat o ucasti

Na konci programu, ucastnici dostanu certifikdt o ucasti, ktory obsahuje informacie o
poskytovatelovi programu v kazdej krajine, ndzov programu, obsah a dlZku trvania v hodinach,
rovnako ako identifikaéné Udaje ucastnika.

8. Tréningovy material

Tréneri budu pocas implementacie programu pouzivat:

- Manuadl pre trénerov so smernicami pre poutzitie Finally Toolbox

- Pracovna kniha pre ucastnikov s cviceniami

- Prezentacie k jednotlivym témam (ppt)

- Didaktické hry

- Cvicenia, kvizy, pripadové Studie, DVD, online materidly, inovativne nastroje a iné
materidly

9. Nastroje

- Tréningové materidly musia byt prezentované tak, aby splnili hore uvedené ciele a aby
boli zaroven inovativne a kreativne..

- Tréner musi pouzivat metddy a nastroje pre motivaciu ucastnikov.

- Tréner by mal popri navrhnutych néstrojoch vidy mat naporudzi sibor “pohotovostnych
nastrojov” pre pripadné pouzitie.

- Tréner by mal vytvorit pocit partnerstva medzi trénerom a tGc¢astnikmi.

- Tréningové nastroje su navrhnuté tak, aby sa ucastnik citil o najkomfortnejsie. Zvolené
situdcie su zvolené tak, aby pripominali skutoény Zivot, ale treba zdoraznit, ze sa mézu
mierne odliSovat od skutoénych situdcii.

10

Program bol vyvinuty

e MSc Gabi Ogulin Pocrvina, Development and Education Centre Novo mesto, Slovenia
e Phd Popi Christopoulou, University of Piraeus, Research Center, Greece

e Phd Oana Marcu, Codici Social Research Agency, Italy

e V spolupraci s projektovymi partnermi: Faculty of Economics Ni$S — Serbia, Health and
Social Development Foundation — Bulgaria, Trnava University — Slovakia, Techniki
Ekpedeftiki KEK SA — Greece
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11.

12.

7

Dal3ie zdroje/ odporicané ¢itanie

http://www.oecd.org/finance/financial-education/

http://www.consumerclassroom.eu/financial-literacy

https://financiallit.org/resources/

http://finally.splet.arnes.si/
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O PROJEKTE FINALLY

Motivacia partnerov pre projekt sa opiera o skisenosti so $pecifickou cielovou skupinou Romov, ich potreby pre dalsie
vzdelavanie a Specifické ekonomické postavenie. Rbmovia predstavuju najvacsiu etnick mensinu v Eurdpe, ich situdcia je
stale charakterizovana diskriminaciou, socialnym a ekonomickym vylticenim. Zla finan¢na situdcia, vysoka negramotnost,
nizke vedomosti o tom, ako spravovat peniaze, vykonavat transakcie, najst spolahlivé informacie a robit dlhodobé rozhod-
nutia, v ¢ase hospodarskej krizy, rémska mensina Celi eSte vyssiemu riziku chudoby a nezamestnanosti. Preto je zjavne
velkd potreba zaviest finan¢né vzdeldvanie a riesenie konkrétnych okolnosti tejto ohrozenej skupiny.

Hlavnym cielom projektu je preto zvysit Uroven finan¢nej gramotnosti rémskych dospelych a informovat ich o réznych
sluzbach pre domacnosti. Po prvé, pouzivanim jednotnej metodiky sme skiimali vo vietkych partnerskych krajinach, aka je
znalost Romov v tejto oblasti. Vykonali sme rozhovory so sprievodnou osobou individualne u Romov, dve skupiny profe-
sionalov zaoberajucich sa romskou problematikou a vyznamnych predstavitelov romskej komunity. Dalej skimanim liter-
atury sme zistovali, ako vac¢sinou vzdelani Rémovia Uspesne riadia svoje rodinné financie. Na zaklade tohto vyskumu stale
rozvijame vzdelavaci program o tom, ako efektivne spravovat rodinné financie, byt informovany spotrebitel, usetrit peniaze
a nakupovat mudro. Vzdelavaci materidl je prispdsobeny potrebam rémskej mensiny, a zamerany na ziskanie praktickych
zruc¢nosti s cielom zabezpecit lepsiu kvalitu Zivota. Nastroje programu a ucenia budu testované prostrednictvom pilotnych
akcii, vytvorené a zverejnené vo vietkych jazykoch partnerov na konci projektu



