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Uvod

RIC Novo mesto je ponovno uspesno zakljucil tudi poslovno leto 2018 in utrdil svojo
prepoznavnost v lokalnem, regijskem in slovenskem prostoru, ter s uspesno ohranil aktivho
vlogo tudi v evropskem prostoru.

V letu 2018 je bil v RIC-u imenovan nov direktor zavoda za obdobje petih let. Tudi to leto so
ponovno delovanje zavoda zaznamovali razli¢ni razpisi za projekte, financirane iz sredstev
Evropskega socialnega sklada in slovenskih ministrstev. Z uspesnimi prijavami smo tako tudi
za to in naslednja leta razli¢nim ciljnim skupinam zagotovili brezplacna usposabljanja za
dvig temeljnih in poklicnih kompetenc in svetovanje za karierni razvoj, za vseZivljenjsko
karierno orientacijo in mnoga usposabljanja v odobrenim projektih. Nismo pa pozabili tudi
na razvoj novih programov.

Ob tem smo prednostno uresniCevali z LDN in rebalansom za leto 2018 nacrtovane projekte
s poudarkom na:
- zagotavljanju kakovostne izvedbe projektov z hamenom zagotavljanja pricakovanj
udelezencey,
- ohranitvi certifikata kakovosti ISO,
- skrbi za kadre in krepitvi znanja in kompetenc zaposlenih in zunanjih sodelavcey,
- ucinkovitem poslovanju na poslovnem in programskih podrodjih.

Vse cilje, nac¢rtovane z letnim delovnim nacrtom, in izpeljane strateSke cilje za leto 2018
smo realizirali.

Sredstva za izvajanje projektov smo pridobili predvsem iz proracuna Ministrstva za
izobrazevanje, znanost in Sport, Ministrstva za delo, druzino, socialne zadeve in enake
moZnosti, Ministrstva za zdravje, Evropskega socialnega sklada, programa Erasmus+ in DG
Justice.

Z projektoma DIS in PTPK smo v letu 2018 3e okrepili in ponudili vedje moZnosti
vklju€evanja zaposlenih z nizjimi kompetencami, s projektom VGC Skupaj pa smo aktivnosti
bolj nacrtovano razsirili tudi na sosednje obcine.

Ker smo si skozi celo leto prizadevali, da bi pridobili nove projekte, hkrati pa odgovorno
izvajali pogodbene obveznosti, smo kljub mnogim sistemskim neznankam na podrodju
izobraZevanja odraslih poslovali zelo uspesno.
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1. DEL - POSLOVNO POROCILO

1 Predstavitev zavoda

Ustanovitev

Razvojno izobraZevalni center Novo mesto je javni zavod, katerega ustanoviteljica je Mestna
obcina Novo mesto. Ustanoviteljske pravice in obveznosti izvrSuje Obcinski svet Mestne
obcine Novo mesto. Temeljni akt, ki doloCa statusno obliko zavoda, njegovo lastnistvo in
delovanje je Odlok o ustanovitvi javnega zavoda Razvojno izobrazevalni center Novo mesto
(Uradni list RS, 5t. 31/98,92/02, 75/08, 28/12).

V letu 2012 je bil sprejet odlok o spremembah in dopolnitvah Odloka o ustanovitvi javnega
zavoda RIC Novo mesto (UL RS $t. 28/12 z dne 16. 4. 2012). S spremembami odloka smo
uskladili registracijo dejavnosti, sedeZ zavoda ter postopek imenovanja direktorja z
zahtevami zakonodaje in/oz. dejanskim stanjem.

Na podlagi sklepa Zupana 5t. 301 z dne 28. 4. 2011 RIC Novo mesto od 23. 1. 2012 deluje
na Topliski cesti 2 v Novem mestu.

Vizitka zavoda
Naziv: Razvojno izobrazevalni center Novo mesto (kratko ime: RIC Novo mesto)
Development and Education Centre Novo Mesto

SedeZ: TopliSka cesta 2, 8000 Novo mesto

Ustanovitelj: Mestna obcina Novo mesto

Datum ustanovitve: 14. 4. 1975

Zakoniti zastopnik: Gregor Sepaher

Pravnoorganizacijska oblika: Javni zavod, angl.: public (equivalent) body
Maticna Stevilka: 5051738000

|dentifikacijska Stevilka za DDV (davcna Stevilka): SI53990129

Sifra prorac¢unskega uporabnika: 71714

Glavna dejavnost: 85.590 (drugo neomenjeno izobraZzevanje, izpopolnjevanje in
usposabljanje)

Transakcijski racun: 5t: 01285-6030717163, odprt pri Banki Slovenije, Slovenska cesta
35, 1505 Ljubljana

IBAN: 5156 012856030717163

SWIFT / BIC: BSLISI2X

Telefon - tajnistvo: 00 386 7 393 45 50,00 386 7 393 45 51

Mobilni telefon - tajnistvo: 00 386 31 745 470

Telefon —v. d. direktorja: 00 386 7 393 45 54,00 386 51 670 968

Faks: 00 386 7 393 45 67

Spletna stran: www.ric-nm.si

Elektronski naslov: ric@ric-nm.si

Facebook zavoda: https://www.facebook.com/ric.novomesto

Dejavnost

RIC Novo mesto je javni zavod, ustanovljen za izvajanje javnega nacionalnega in lokalnega -
obclinskega programa izobraZevanja odraslih. Zavod je vpisan v razvid izvajalcev javno
veljavnih programov vzgoje in izobraZevanja za odrasle pri Ministrstvu za izobraZevanje,
znanost in $port (v nadaljevanju MIZS).
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V skladu s 4. ¢lenom Odloka o ustanovitvi zavoda:

- Steje kot javna sluZba zavoda dejavnost, ki je financirana iz javnih sredstev in katere
izvajanje je v javnem interesu,

- Steje kot trzna dejavnost zavoda tista dejavnost, ki jo zavod izvaja glede na kadrovske in
prostorske moZnosti ter glede na potrebe prebivalcev Mestne obcine Novo mesto in
regije in je pridobljena na razpisih; te dejavnosti dopolnjujejo in prispevajo k boljSemu
izkoris€anju zmogljivosti zavoda ter zviSujejo izobrazbeno strukturo prebivalstva v obdini
in regiji.

Organi zavoda

Direktor

Direktorja imenuje za obdobje petih let na podlagi javnega razpisa svet zavoda. Direktor
zavoda je poslovodni organ in andragoski vodja zavoda. Organizira in vodi strokovno delo in
poslovanje zavoda, predstavlja in zastopa zavod ter odgovarja za zakonitost dela zavoda. Za
direktorja je lahko imenovan, kdor izpolnjuje pogoje v skladu z zakonom o izobrazevanju
odraslih in druge pogoje, doloCene s Pravili Razvojno izobraZevalnega centra Novo mesto
(2018). Direktor zastopa in predstavlja zavod v zvezi z dejavnostjo, za katero je zavod
ustanovljen, brez omejitev, razen pri prometu z nepremicninami, kjer je potrebno soglasje
ustanoviteljice.

Svet zavoda

Svet zavoda je organ upravljanja zavoda. Steje pet ¢lanov, ki se imenujejo za obdobje 3tirih
let. Dva c¢lana (predstavnika ustanovitelja) imenuje Obcinski svet Mestne obcine Novo
mesto. Dva ¢lana (predstavnika zaposlenih zavoda) izvolijo delavci zavoda. Enega ¢lana
(predstavnika udeleZencev izobraZevanja) izvolijo udeleZenci izobraZevanja. Pristojnosti
sveta zavoda doloca Odlok o ustanovitvi zavoda.

Strokovni organi
Strokovni organi zavoda so andragoski zbor, strokovni aktiv in vodja izobraZevanja. Njihove
naloge in pristojnosti doloca zakonodaja in so predvsem naslednje:
- andragoski zbor obravnava in odlo¢a o strokovnih vprasanjih, povezanih z
izobrazevalnim delom,
- strokovni aktiv obravnava in odlo¢a o zadevah posameznega izobrazevalnega
podrodja,
- vodjaizobraZevalnega podroc¢ja vodi delo strokovnega aktiva.

Sredstva za delo zavoda
Sredstva za izvajanje dejavnosti pridobiva zavod v skladu z Odlokom o ustanovitvi zavoda:
- iz sredstev drZavnega proracuna z razmestitvami dejavnosti in prijavami na razpise,
- iz sredstev proracuna ustanoviteljice in proracunov drugih obcin, e za njih opravlja
storitve,
- iz sredstev razli¢nih evropskih programov s prijavami na razpise,
- s prispevki udeleZencev izobrazevanja,
- s prodajo blaga in storitev na trgu,
-z donacijami in prispevki sponzorjev,
- iz drugih virov.

Presezek prihodkov nad odhodki, ki jih zavod doseZe pri opravljanju svoje dejavnosti,
uporablja za opravljanje in razvoj osnovne dejavnosti.

Zavod odgovarja za svoje obveznosti z vsem premoZenjem, s katerim razpolaga. Zavod ima
status posrednega uporabnika proracuna in doloCenega uporabnika enotnega kontnega
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nacrta. Zavod je davcni zavezanec za pridobitno dejavnost po Zakonu o davku od dohodka 7
pravnih oseb in za davek na dodano vrednost po Zakonu o davku na dodano vrednost.

Pomembni predpisi, ki urejajo poslovanje zavoda

Najpomembnejsi predpisi, ki urejajo financno poslovanje zavoda, so:

- Zakon o racunovodstvu (Ur. L. RS, $t. 23/99, 30/02 — ZJF-C in 114/06-ZUE),

- Zakon o javnih financah (Ur. L. RS st. 79/99, 124/00, 79/01, 30/02, 56/02, 110/02,
127/06, 14/07, 64/08 in 109/08, 49/09, 38/10, 107/10, 11/11-UPB4, 110/11 -
ZDIU12, 14/13, 101/13, 55/15 —ZfisP, 96/15 ZIPRS16/17),

- Slovenski raCunovodski standardi (Ur. L. RS, $t. 118/05, 10/06, 58/06, 112/06, 3/07,
12/08,119/08, 1/10,80/11, 2/12,94/14,2/15 - popr., 95/15, 98/15),

- Zakon o sistemu plac v javnem sektorju (Ur. L. RS, $t. 108/09-UPB13, 13/10, 59/10,
85/10, 107/10, 40/12 —ZUJF, 46/13,25/14, 50/14, 95/14 — ZUPP]S15, 82/15),

- Zakon za uravnoteZenje javnih financ — ZUJF (Ur. L. RS $t. 40/12, 104/12-ZIPRS1314,
105/12,85/14,95/14,24/15,90/15, 102/15 in 63/16 — Zdoh-ZR),

- Zakon o izvrSevanju proracunov Republike Slovenije za leto 2018 (Ur. L. RS, 3t.
80/16,59/17,71/17 - ZIPRS1819),

- Zakon o izvrievanju proracunov Republike Slovenije za leto 2018 in 2019 (Ur. L. RS,
§t.71/17.13/18,83/18 — ZIPRS1819),

- Odlok o ustanovitvi javnega zavoda Razvojno izobraZzevalni center Novo mesto
(Uradni list RS, 5t. 31/98, 92/02, 75/08, 28/12),

- Pravila Razvojno izobrazevalnega centra Novo mesto (2018).

Najpomembnejsi predpisi, ki pojasnjujejo programska delovna podrodja, so:

- Zakon o organizaciji in financiranju vzgoje in izobraZevanja (Uradni list RS, $t. 16/07,
36/08, 58/09, 64/09, 65/09, 20/11, 40/12-ZUJF, 57/12-ZPCP-2D, 47/15-ZOFVI-],
46/16-Z0OFVI-L, 25/17-ZV3j),

- Zakon o izobraZzevanju odraslih (Uradni list RS, 5t. 6/2018),

- Zakon o osnovni soli (Uradni list RS, st. 81/06, 102/07, 107/10, 87/11, 40/12-ZU]JF,
63/13, 46/16-Z0FVI-L),

- Zakon o poklicnem in strokovnem izobrazevanju (Uradni list RS, 5t. 79/2006),

- Pravilnik o poklicni maturi (Uradni list RS, $t. 44/08, 9/09, 40/11),

- Pravilnik o zaklju¢nih izpitih (Uradni list RS, 5t. 56/08, 50/10, 23/11),

- NAVODILA o prilagajanju izrednega poklicnega in strokovnega izobrazevanja (Uradni
list RS, St. 8/2008),

- aktualna Navodila o porocanju porabe sredstev iz evropskega strukturnega sklada in

- aktualna navodila evropskih programov, iz katerih so financirani posamezni projekti.

Pri izvajanju dejavnosti upoStevamo tudi vse podzakonske akte za posamezna podrocja
dela.
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2 Podlage za letno porocilo

Letno porocilo za leto 2018 upoSteva dolocbe naslednjih predpisov in dokumentov:

1. Zakon o ra¢unovodstvu (Ur. L. RS, st. 23/99, 30/02 — ZJF-C in 114/06-ZUE),

2. Zakon o javnih financah (Ur. L. RS 8t. 79/99, 124/00, 79/01, 30/02, 56/02, 110/02,
127/06, 14/07, 64/08 in 109/08, 49/09, 38/10, 107/10, 11/11-UPB4, 110/11 -
ZDIU12, 14/13,101/13,55/15 —ZfisP, 96/15 ZIPRS16/17, 13/18),

3. Slovenski raCunovodski standardi (Ur. L. RS, $t. 118/05, 10/06, 58/06, 112/06, 3/07,
12/08,119/08, 1/10, 80/11, 2/12,94/14,2/15 - popr., 95/15, 98/15),

4. Zakon o sistemu plac v javnem sektorju (Ur. L. RS, $t. 108/09-UPB13, 13/10, 59/10,
85/10, 107/10, 40/12 —ZUJF, 46/13, 25/14,50/14, 95/14 — ZUPPIS15, 82/15),

5. Pravilnik o enotnem kontnem nacrtu za proracun, proracunske uporabnike in druge
osebe javnega prava, (Ur. L RS, 5t 112/09, 58/10, 104/10, 104/11, 97/12, 108/13 in
94/14, 100/15 in 84/16),

6. Pravilnik o razclenjevanju in merjenju prihodkov in odhodkov pravnih oseb javnega
prava (Ur. L RS St. 134/03, 34/04, 13/05, 114/06-ZUE, 138/06, 120/07, 112/09,
58/10,97/12, 100/15),

7. Pravilnik o sestavljanju letnih porocil za proracun, proracunske uporabnike in druge
osebe javnega prava (Ur. L. RS 115/02, 21/03, 134/03, 126/04, 120/07, 124/08,
58/10, 60/10, 104/10, 104/11 in 86/16),

8. Navodila o pripravi ZR drZavnega in obcinskega proraCuna in metodologije za
pripravo porocila o doseZenih ciljih in rezultatih neposrednih in posrednih
uporabnikov proracuna (Ur. L. RS 12/01, 10/06, 8/07, 102/10),

9. Pravilnik o nacinu in stopnjah odpisa neopredmetenih dolgoro¢nih sredstev in
opredmetenih osnovnih sredstev (Ur. L. RS 45/05, 138/06, 120/07, 48/09, 112/09,
58/10, 108/13, 100/15),

10. Pravilnik o nacinih in rokih usklajevanja terjatev in obveznosti po 37. ¢lenu Zakona o
racunovodstvu (Ur. L. RS 117/02, 134/03 in 108/13),

11. Pravilnik o dolocitvi neposrednih in posrednih uporabnikov drzavnega in obcinskih
proracunov (Ur. L. RS 46/03),

12. Zakon za uravnoteZenje javnih financ — ZUJF (Ur. L. RS St. 40/12, 104/12-ZIPRS1314,
105/12,85/14,95/14,24/15,90/15, 102/15 in 63/16 — Zdoh-ZR),

13. Zakon o izvrSevanju proracunov Republike Slovenije za leti 2016 in 2017 -
ZIPRS1617 (Ur. L. RS, 5t. 96/15, 46/16 in 8016 — ZIPRS1718),

14. Letni delovni nacrt in rebalans LDN RIC-a Novo mesto za leto 2018,

15. Porodilo o realizaciji LDN RIC-a Novo mesto za leto 2018,

16. Strateski nacrt RIC-a Novo mesto za obdobje 2012-2017(2018).

Sestavljeno je iz
- 1. dela, ki vsebuje poslovno porocilo, s poudarkom na realizaciji programske
ponudbe, doseganju ciljev in rezultatov ter
- 2. dela, ki vsebuje racunovodsko porocilo, ki obsega bilanco stanja s pojasnili ter
izkaz prihodkov in odhodkov s pojasnili.
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3 StrateSke usmeritve zavoda

Dolgorocni cilji

Dolgoroc¢ne usmeritve upoStevajo temeljne nacionalne in evropske dokumente na podrocju
izobraZevanja odraslih oz. vseZivljenjskega ucenja:

- Bela knjiga o vzgoji in izobraZevanju v Republiki Slovenija 2011 (NSS, 2011)

- Letni program izobraZevanja odraslih Republike Slovenije za leto 2019 (sprejela Vlada RS, sklep
5t 60302-2/2018/3.zdne 1. 8.2018)

- Operativni program za izvajanje kohezijske politike v programskem obdobju 2014-
2020 (december 2014)

- Resolucija o nacionalnem programu izobraZevanja odraslih v Republiki Sloveniji 2013-2020
(oktober 2013)

- Bela knjiga o vzgoji in izobrazevanju v RS (julij 2011)

- Strategija vseZivljenjskosti u¢enja (julij 2007)

- Nacionalna strategija za razvoj pismenosti (november 2006)

- Resolucija o nacionalnih razvojnih projektih za obdobje 2007-2023 (oktober 2006)

- Povzetek Koncepta nadaljnjega razvoja, Sirjenja in povezovanja svetovalnih dejavnosti (oktober
2006)

- Poti izpopolnjevanja: nove priloZnosti za odrasle (Upskilling Pathways: New Opportunities for
Adults (2016/C 484/01, 24.12.2016))

- Novi program znanj in spretnosti za Evropo : Z roko v roki za vedji Cloveski kapital, zaposljivost in
konkurencnost (A new skills agenda for europe : Working together to strengthen human capital,
employability and competitiveness (COM 2016 381 final, 10. 6. 2016))

- Ponovni razmislek o izobrazevanju: nalozbe v spretnosti za boljSe socialno-ekonomske rezultate
(Rethinking Education: Investing in skills for better socio-economic outcomes (COM 2012 669
final, 20. 11. 2012))

- Resolucija Sveta EU o prenovljenem evropskem programu ucenja odraslih (2011/C 372/01, 20.
12.2011)

- Program za nova znanja in spretnosti ter delovna mesta: evropski prispevek k polni zaposlenosti
(An Agenda for new skills and jobs: A European contribution towards full employment (COM
2010 682 final, 23. 11. 2010))

- Vsezivljenjsko ucenje za znanje ustvarjalnost in inovacije (COM 2007 703, konc¢ni 12. 11. 2007)

- Akcijski nacrt za izobraZevanje odraslih: Za ucenje je vedno pravi ¢as (Action Plan on Adult
learning: It is always a good time to learn (COM 2007 558 final, 27.9. 2007))

- Priporocilo Evropskega parlamenta in Sveta o klju¢nih kompetencah za vseZivljenjsko ucenje
(2006/96/ES, 18. 12.2006)

- Program VseZivljenjsko ucenje 2007-2013 (Sklep 5t. 1720 2006/ES, 15. 11. 2006)

- Sporocilo Evropske komisije: l|zobrazevanje odraslih: Za ucenje ni nikoli prepozno
(Communication from the Commission: Adult learning : It is never too late to learn (COM 2006
614 final, 23. 10. 2006))

- Ucinkovitost in pravi¢nost v evropskih sistemih izobraZevanja in usposabljanja (Efficiency and
equity in European education and training systems (COM 2006 481, kon¢ni 8. 9. 2006))

- Strategija vzgoje in izobraZevanja za trajnostni razvoj UNECE (17.1in 18. 3. 2005)

- Delovni program Lizbonske strategije lzobraZevanje in usposabljanje 2010 (Detailed work
programme on the follow-up of the objectives of Education and training systems in Europe
(2002/C 142/01, 14.6.2002))

- Memorandum o vseZivljenjskem uc¢enju (A Memorandum on Lifelong Learning (SEC(2000) 1832
S svojo dejavnostjo zavod prispeva k izboljSanju splosne izobraZenosti odraslih in vedjemu
vklju€evanju v vseZivljenjsko ulenje, dvigu izobrazbene ravni, povecanju zaposlitvenih
moZnosti udeleZzencev in osebnemu razvoju.
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Pot kakovosti

RIC Novo mesto je na pot nenehnega zboljSevanja stopil s prvo vkljucitvijo v projekt POKI -
Ponudimo odraslim kakovostno izobraZevanje pod vodstvom AndragoSkega centra Slovenije
in I1zjavo o kakovosti, ki smo jo sprejeli 16. 6. 2006, in danes predstavlja nas temeljni
standard kakovosti.

Vse do leta 2010 smo sledili viziji (p)ostati javni zavod, prepoznaven na podro¢ju javnega in
sploSnega izobraZevanja odraslih v Sloveniji, z visoko kakovostjo dejavnosti, ki uresnicuje
razvojne usmeritve in cilje, ki so v nacionalnem kot tudi lokalnem interesu. V petletnem
obdobju smo ta cilj uresnicili in postali upoStevan izvajalec izobraZevanja odraslih v
slovenskem prostoru (v: Izhodis¢a za oblikovanje resolucije o nacionalnem programu
izobrazevanja odraslih (ReNPIO) 2010-2013, http://arhiv.acs.si/porocila/Analiza_ReNPIO.pdf).

V letih 2011 in 2012 smo v okviru notranjega projekta Kakovost in organizacijski razvoj RIC-
a Novo mesto: vgraditev zahtev standarda ISO 9001:2008 oblikovali novo vizijo, poslanstvo
in vrednote, v poslovanje zavoda vgradili zahteve standarda kakovosti ISO 9001 ter izdelali
Poslovnik kakovosti, s katerim dolo¢amo procese, postopke samoevalvacije, pristojnosti,
nacin dela ter ukrepe za spremljanje in izboljSevanje kakovosti.

Oblikovali smo strateSke usmeritve zavoda in stratedki nacrt za obdobje 2012-2017, ki je
nas temeljni planski dokument. Potrdil ga je svet zavoda na seji dne 7. 12.2012. V letu 2018
smo postavili tudi cilje strateSkih usmeritev za leto 2018 in zaleli z pripravo novega
strateSkega nacrta za obdobje 2019-2023.

V letu 2015 smo uspesno opravili recertifikacijsko presojo sistema vodenja ISO 9001: 2008
in pridobili certifikat ISO 9001: 2008. V letu 2018 pa smo uspedno opravili tudi zunanjo
presojo in si pridobili certifikat ISO 9001:2015.

V letu 2017 smo si ponovno pridobili pravico uporabljati zeleni znak kakovosti POKI, ki ga
podeljuje Andragoski center Slovenije.

Politika kakovosti

S strateSkim nac¢rtom 2012-2017(2018) smo opredelili naso politiko kakovosti:

Vizija: Postati eden vodilnih nacionalnih centrov vseZivljenjskega ucenja in evropsko
prepoznavno srediSCe za usposabljanje ranljivih skupin.

Osrednja sposobnost: Visoka kakovost zasnove in izvedbe projektov vseZivljenjskega
ucenja.

Vrednote organizacijske kulture: V RIC-u Novo mesto so strokovnost, prijaznost,
odgovornost, ustvarjalnost, zanesljivost in kakovost vrednote, ki nam omogocajo delitev
svojega uspeha in ponos zaradi vseh dosedanjih dosezkov.

StrateSke usmeritve

1. Razvojnain projektna odli¢nost
Odli¢nost programov izobrazevanja
Odli¢nost poslovanja
Zadovoljstvo udelezencev
Zadovoljstvo partnerjev
Zadovoljstvo zaposlenih
DruZzbeno odgovorno delovanje

NowvheWN
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V sistem vodenja zavoda vgrajujemo procesno razmisljanje, procesni pristop ter projektno
organiziranost. Nasa glavna procesa sta lzvajanje izobraZevalnih programov in Izvajanje
projektov. Podporni procesi (Upravljanje in vodenje, Ravnanje z ljudmi pri dely,
Obvladovanje partnerstev in virov, Nenehno izboljSevanje) zagotavljajo podporo izvajanju
glavnih procesov. Skupen cilj vseh procesov je prepoznavanje zahtev odjemalcev in njihovo
upoStevanje v izvajanju, kar posledi¢no prispeva k doseganju zadovoljstva odjemalcev.

PP 1: UPRAVLIANJE IN VODENJE

PP 2: RAVNANJE Z LJUDMI PRI DELU

PP 3: OBVLADOVANIE PARTNERSTEV IN VIROV
ZAHTEVE (partnerji, dobavitelji, finance, infrastruktura, | ZADOVOL]STVO
ODJEMALCEV informacije) ODIJEMALCEV

PP 4: NENEHNO I1ZBOLISEVANJE

UDELEZENC| UDELEZENCI
> >
NAROCNIKI GP 1: IZVAJANJE PROJEKTOV NAROCNIK|
UDELEZENC| UDELEZENC|
PARTNER]I PARTNERII
> >

Slika 1: Shema procesov v zavodu

3.1. UresniCevanje strateSkih usmeritev zavoda v poslovnem letu 2018

V poslovnem letu 2018 smo realizirali vse cilje in kazalnike, ki smo jih opredelili z letnim
delovnim nalrtom v posameznih projektih. Mnoge zacrtane kazalnike v projektih smo
presegli, kar je razvidno iz Porocila o realizaciji LDN 2018, ki ga je svet zavoda obravnaval na
seji v februarju 2019.

Nasi osnovni standardi kakovosti so:

1. Vsakemu odraslemu oblanu na njegovo Zeljo nudimo svetovanje pri odlocitvi za
izobrazevanje, izdelavi njegovega osebnega izobrazevalnega nacrta ter pomoc pri
ucenju in vrednotenju napredka.

2. Odraslim ob&anom je ob delavnikih 11 ur dnevno na voljo brezplacen racunalnisko
opremljen prostor za samostojno ucenje.

3. Vsakega udeleZenca izobraZevanja v nasih programih spremljamo na njegovi
izobraZevalni poti in nacrtno skrbimo, da udeleZenec izobrazevanje uspesno zakljudi.

4. UdeleZzencem izobraZzevanja v formalnih javnoveljavnih programih so v spletni
ucilnici RIC-a Novo mesto nenehno dostopna gradiva z vodili za ucenje za
posamezne predmete ali teme, tekoce informacije ter vpogled v osebno mapo
uspesnosti udeleZenca pa v aplikaciji SNIPI.

5. Nacrtno skrbimo za strokovno izpopolnjevanje vseh zaposlenih in zunanjih
sodelavcev.
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6. Nenehno skrbimo za izboljSevanje kakovosti na vseh ravneh in postopkih delovnega
in u¢nega procesa.
7. Vedno zagotavljamo transparentnost poslovanja.

Osnovne standarde kakovosti smo v procesu oblikovanja strateSkega nacrta zavoda
nadgradili s strateSkimi usmeritvami, cilji in kazalniki do vklju¢no leta 2017 in ga v letu 2018
dopolnili Se za leto 2018.

V poslovnem letu 2018 smo sledili zacrtanim letnim ciljem in kazalnikom projektov ter
strateSkim usmeritvam in ciljem, ki smo jih zacrtali za leto 2018.

Vodstvo zavoda je v letu 2014 oblikovalo kriterije za oceno uspe3nosti poslovanja zavoda
na podlagi doseganja kazalnikov po posameznih strateSkih usmeritvah, ki jih upoStevamo
tudi v tem porociluy, in sicer:

- Odli¢no: doseZenih od 90 % do 100 % nacrtovanih ciljev (oz. od 37 do 41),

- Zelo uspesno: doseZenih od 75 % do 90 % nacrtovanih ciljev (oz. od 31 do 36),

- Uspesno: dosezenih od 60 % do 75 % nacrtovanih ciljev (oz. od 25 do 30),

- Zadovoljivo: doseZenih od 49 % do 60 % nacrtovanih ciljev (oz. od 20 do 24),

- Nezadovoljivo: manj kot 49 % nacrtovanih ciljev 0z. 19 in manj.

Uresnicevanje strate3kih ciljev zavoda

V' StrateSkem nacrtu smo iz vsake strateSke usmeritve izpeljali strateSke cilje, ki
predstavljajo izhodiSce za oblikovanje posameznih letnih delovnih nacrtov. Zacrtali smo tudi
Zelene vrednostiin pri tem kot izhodisce upoStevali doseZke izobraZevalne sezone 2011/12
oz. dejanske rezultate, ko smo kazalnik prvi¢ spremljali. Na podlagi spremljanja ocenjujemo,
da je velika veclina ciljev in kazalnikov primerno postavljenih, nekateri pa zaradi
spremenjenih pogojev poslovanja izgubljajo svoj pomen. V letu 2018 smo dopolnili
obstojedi strateSki naclrt in zaceli z prvimi aktivnostmi za pripravo novega strateski nacrt za
naslednje petletno obdobje delovanja zavoda. Pripravili smo tudi nov poslovnik kakovosti v
skladu z novim standardom ISO 9001:2015.

Pregled realizacije ciljev v letu 2018

STRATESKA USMERITEV 1: Posnetek o, Realza  Realiza f;?aaﬁza
Razvojna in projektna odli¢nost stanja cija ciia
Zap. .
st STRATESKI CIL]I 2012 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018
— — - — 32 27
1. _Ste_vﬂo oddamh prijav na razpise ttevilo 19 19 1 23 24 34 32
in javna povabila.
2. Delez uspeSnega konkuriranja na 49 33
Z uspesneg firan) % 47 5555 | 48 | 435 | 33 | so | 53
razpisih in javnih povabilih.
3. Ste\{ﬂo pa.rtne_rsklh sodelovanj v ttevilo 3 3 , 5 ; 4 4 2 3
novih projektih.
— i — 1 16
4. Stevilo oddanih prispevkov za ttevilo 11 23 20 20 20 20 " 7

objavo v strokovnem tisku.

5. Stevilo prispevkov na strokovnih 13 46
srecanjih na regijskem,
nacionalnem in mednarodnem
nivoju.

Stevilo 10 21 20 27 25 40 29

6. Stevilo novo razvitih programov 1 12
sploSnega neformalnega Stevilo 0 0 0 10 12 11 9
izobrazevanja.

Pojasnila:

Realizirani cilji:

RIC Novo mesto od aprila 2015 dalje (ukinjeno financiranje ene place iz proracuna MO Novo mesto) nima
nobenega stalnega proracunskega vira financiranja, zato sta tako programska ponudba zavoda kot 3tevilo
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zaposlitev v zavodu v celoti odvisni od uspe3nosti na javnih razpisih in povabilih ter pridobljenih sredstvih po
pogodbah. V letu 2018 smo oddali 27 prijav na razpise - od tega je bilo do priprave poslovnega porocila tretjino
vlog uspe3nih, kar nam bo omogocilo pestro programsko ponudbo tudi v letu 2019.

Stevila nacrtovanih prispevkov v strokovnem tisku nismo realizirali, saj smo ve¢ji poudarek dajali prispevkom na
regijskem, nacionalnem in mednarodnem nivoju in s tem sledili viziji o vedji prepoznavnosti in vlogi tudi v
evropskem prostoru.

Razvojna dejavnost je bila usmerjena v razvoj 12 programov in 39 gradiv: 17 gradiv za potrebe izvajanje program
osnovna 3ola za odrasle (zgodovina - 6. razred, geografije - 6. in 7. razred, matematika - od 6. do 8. razreda,
domovinska in drzavljanska kultura in etika za vse razrede, angles¢ina - 6. in 7. razred, likovna umetnost in izbirni
predmet Verstva in etika za vse razrede). V studijskem krozku Znanost za vsak dan - znanstvena kavarna so ¢lani
pripravili metodolo3ki priro¢nik (https://plus.si.cobiss.net/opac7/bib/297307136) in v krozku Moj kraj
publikacijo Soteska na Dolenjskem — Va3c¢ani so povedali (https://plus.si.cobiss.net/opac7/bib/296583680). Za
mlajse odrasle v programu PUM-O je nastalo e-promocijsko gradivo
(https://issuu.com/ricnm/docs/elektronska_zgibanka), za zaposlene pa smo v nacionalnem projektu Pridobivanje
temeljnih in poklicnih kompetenc od 2018 do 2022 posodobili enajst internih gradiv za programe racunalniske
pismenosti. V mednarodnih projektih pa smo poleg tega razvijali: v projektu Upskillead — Upskillig Adult
Educators for Digital Lead komplet Sestih priro¢nikov za ucinkovito rabo IKT tehnologij (http://upskillead.eu), v
projektu Sciencelit — Scientific Literacy for Alll tri priro¢nike (Metodologija znanstvenih dialoskih srecanj,
Znanstvena dialoska srecanja in usposabljanje za strokovnjake izvajanja metodologije Sciencelit) in interaktivni
vodic, ki podpira pravilno izvajanje metodologije Sciencelit (https://www.die-
bonn.de/sciencelit/defaultaspx?lang=en&), v projektu Talking - Transactional Analysis Learning for Keeling over
the INtercultural Gap sedem modulov s podrocja transakcijske analize (Sanje in realnost, Socio-kognitivna
transakcijska analiza, Stanje otroSkega ega, Stanje odraslega ega, Stanje starSevskega ega, Upravljanje
konfliktov, Izmenjava izkuSenj s povezovanjem), v projektu Hey! Teachers, don't leave the kids alone! gradivi
Protocol in interaktivno igrico za otroke, starSe in ucitelje za uporabo v razredu. Za ucitelje smo v projektu RISE -
ROMA Inclusive School Experiences pripravili program usposabljanja S transakcijsko analizo do uspedne inkluzije
Romov v vzgojo in izobraZevanje.

Posnetek  Realiz Realizaci  Realiz Realiz Realiz Realiz
stanja acija j ij ij acija
2016/ | 2017/ | 2017/
Zap. &t. & 2011/ 2012/ 2013/ 2014/ 2015/
4 STRATESKICILI 2012 2013 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2018
1. Indeks vpisanih v programe SPI glede na
izhodisc¢no leto. Izhodisce je skupno Stevilo indeks 1 0,7 0,7 0,6 0,6 0,6 0,6 0.4
vpisanih v izobraZevalni sezoni 2011/12
2. Rezultati udeleZzencev na poklicni maturi so
primerljivi z rezultati udeleZencev celotne indeks 094 1,2 15 1,24 091 1,21 1 1
Slovenije.
3. Indek; de]ansk'ege.l trajanja sola_m]a glede na indeks 21 » 14 13 s 13 » »
predvideno trajanje v programih SPI.
X vilo vpisov v razred n Zenca v )
& Stevilo vp >0 d Ed. ? udelezenca stevilo 2.4 2 28 2,4 54 4,8 4,8 53
programu OSO do zakljucka razreda.
. 7 izvaj v javnoveljavnih programov z
5 Dele §Jalce javnovelja programo % 70 84 87 a8 - % % 9
ustrezno izobrazbo.

Pojasnila:

Realizirani cilji:

Stevilo vpisanih v programe SPI je glede na nacrtovani kazalnik manjse, kar smo pricakovali Ze v zaCetku leta
zaradi moZnosti subvencioniranja izobrazevanja. Rezultati udeleZencev na poklicni maturi so primerljivi glede na
rezultate od ostalih slovenskih Sol. Trajanje izobraZevanja v SPI programih je v skladu z pri¢akovanji, vendar
nekoliko daljSe od predvidenega z osebnim izobraZevalnem nacrtu.

Stevilo vpisov udeleZzencev 0S50 je tudi v letodnjem letu nekoliko visji od pricakovanj (5,3), vendar je ta kazalnik
za nas dober, saj pomeni, da smo uspeli motivirati za dokoncanje Solanja udeleZence, ki so bili pri nas vpisani vec
let. Presegli smo tudi pricakovan skupni delez izvajalcev javnoveljavnih programov z ustrezno izobrazbo.
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STRATESKA USMERITEV 3: : , , , , : 14
Posnetek Reali Realiz Realiz Realiz Realiz Realiz
Odli¢nost poslovanja stanja zacija acija acija acija acija acija
Zap. .
tt STRATESKI CIL]I 2011 2012 | 2013 2014 | 2015 2016 | L., | 2018 | 2018
1 indeks
: Stopnja rasti prihodkov 1 0,76 0,72 0,62 0,74 0,66 0.77 0,80 0,89
PR - %
2 Delez trznih pr]hodkov glede 67,45 72,09 | 7106 | 5007 | 6123 | 6047 72,9 725 74,10
na skupne prihodke zavoda.
3. Delez prihodkov iz naslova %
razpisov glede na skupne 5530 | 62,94 | 5832 | 412 | 5748 | 464 | 6501 60 68,35
prihodke.
4. Prepoznavnost zavoda v indeks
okolju preko spremljanja 1 01 096 0,85 092 0,95 1,03 1,00 087
Stevila novih obiskovalcev 6 : ‘ ‘ ‘ ' ' '
spletne strani.
< 3 stevilo
5 Ssgljlgoas;edlogov za 0 6 9 7 9 10 10 10 10
Pojasnila:

Realizirani cilji:

S pridobljenimi projekti smo pridobili moznost izvedbe programske ponudbe v primerljivem obsegu s prejsnjimi leti.
Zelo dobro je, da smo pridobili tudi vecletne projekte, kar bo zavodu omogocalo dolo¢eno stabilnost tudi v naslednjih
letih. Prihodki zavoda so se tudi v letu 2018 povisali in so najvisji po letu 2012. Pozitivni ucinki vecletnih projektov in
novo pridobljeni projekti se bodo odrazili tudi na finan¢ni sliki prihodnjega leta.

Nekoliko slab3i je obisk spletnih strani in druzbenih omreZji zavoda, zato smo konec leta zaceli z popolno prenovitvijo
spletne strani zavoda. Stevilo pomembnih predlogov so zaposleni podali v skladu s pri¢akovaniji.

STRATESKA USMERITEV 4: Ralizaci

Enota Posnetek Realiza Realiza Realiza Realiza Realiza

Zadovoljstvo udeleZencev stanja

Zap‘ st STRATESKI CILJ 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018

1. . . 5
Zadovoljstvo udeleZencev RIC-a. 455 431 i 466 459 459 455 456
Zadovoljstvo udeleZencev programov SPI | *»

2. .. / 41 420 A 45 4,60 4,60 46
s predavatelji.
Zadovoljstva udeleZencev programov SPI |

3. . . / 4,5 4,40 4,5 47 4,70 4,60 47
z organizacijo.
Zadovoljstvo udeleZencev programa 0SO |

4. . 4550 37 4,00 46 45 461 4,50 4,05
s predavatelji.
Zadovoljstvo udeleZencev 0SO z -5

5. . . / 4 4,10 48 4 3,93 40 4,03
organizacijo.
Zadovoljstvo udeleZencev splosnih 5

6. . s 4,50 4,58 4,73 4,77 4,62 4,7 4,70 4,73
programov z organizacijo.
Zadovoljstv Zencev $nih s

7. adO OlJSt ° Ude{e € C,e_ SplOS 4,68 4,62 4,83 4,79 474 474 4,70 4,82
programov s predavatelji.
Zadovoljstvo udeleZencev splodnih 5

8. . 4,51 4,39 4,77 4,68 4,62 4,71 4,70 4,75
programov z vsebino programov.
Zadovoljstvo udeleZencev dogodkov RIC- | **

9_ 3 / 4,62 4,76 4,75 4,71 4,69 4,60 4,79

Pojasnila:

Realizirani cilji:

Zadovoljstvo udeleZzencev spremljamo z elevacijskimi vprasalniki, ki jih razdelimo na srecanjih ali pa posredujemo
udeleZencem e-povezavo in jih povabimo k izpolnjevanju. Najvecje odstopanje je pri zadovoljstvu udeleZencev v
programu OS0. Razlog za nekoliko niZjo oceno je po nasem mnenju drugacen nacin organiziranja pouka in sicer uvedli
smo tecajno obliko.
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STRATESKA USMERITEV 5: ; ; ; ; Realiz
Posnetek Realiza Realiza Realiz
Zadovoljstvo partnerjev stanja
Zapst. | STRATESKI CILII 2011 2012 2013 2014 2015 2016 5 2018 2018
1 Stevilo prekinjenih pogodb s strani | ¢, . o o o L 0 0 o o
partnerjev.
Splo3na ocena zadovoljstva
2 zunanjih sodelavcev o sodelovanju -5 / / 387 4,16 4,18 439 427 43 431
) z RIC-em.
3 Stevilo _druzabmh dogodkov za stevilo s s . S s s s s s
partnerje.
4 Steyllo _povabll za sodelgvanje v stevilo . . . 13 13 1 = . ”
projektih v vlogi partnerja.
5. Delez prl_sotmh partnerjev na % 8 503 o152 . .8 o 8 o 0
strokovnih dogodkih.
6. Splosp_a ocena _zadovoljstva 15 , , 499 - 485 439 s s s
naro¢nikov projektov.
Pojasnila:
Realizirani cilji:
Vse nacrtovane kazalnike smo tudi v letu 2018 realizirali.
TRATEsKA USMERITEV 6: E Posnetek Realiza Realiza Realiza Realiza Realiza i el
'StVO za OSleni ! stanja cija cija cija i j
Zapst. STRATESKI CIL]I 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018
1. Ocena za;lovoljstva 1-7 / 5.4 4,59 535 4,31 491 4,95 5,0 5,18
zaposlenih.
Stevilo odpovedi zaposlenih v |
2. . . .. stevilo 0 0 2 0 1 1 2 0 5
letu (subjektivna fluktuacija).
Delez bolniske odsotnosti o
3_ . . . © 14,64 10,32 9.77 7.28 3.8 9.42 14,95 14,0 6,53
glede na Stevilo delovnih ur.
Delez ur za izobrazevanje in
4 usposabljanje glede na % 3,93 4,69 3,95 45 3,89 4,01 415 393 711
) skupno Stevilo delovnih ur.
Prisotnost zaposlenih na o
o ~ . . ° 65 70,93 84,40 89,31 87,78 64,49 86,2 90 90
: druzabnih dogodkih.
Pojasnila:
Realizirani cilji:
Ocena zadovoljstva zaposlenih se je v primerjavi z letom 2017 ponovno zviSala, kar je rezultat ukrepov, ki smo
jih sprejeli v okviru projekta DruZini prijazno podjetje, promocije zdravija na delovnem mestu in bolj jasnih
pooblastil in navodil za delo.
ZabeleZili smo 5 prekinitvi delovnega razmerja, kar je najvec v zadnjih letih. DeleZ bolniSke odsotnosti je najnizji
glede na vsa leta spremljanja tega kazalnika.
DeleZ ur za izobraZevanje in usposabljanje je visji od nacrtovanega, oziroma je najvisji v zadnjih letih . Prisotnost
zaposlenih na druzabnih dogodkih je v skladu z nacrtovanim.
a
1
o
o
S
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STRATESKA USMERITEV 7 Posnetek Realiz Realiza Realiza Realiza Realiza Realiza RE Ei;anza
Druibeno OngVOrnO delovanje stanja acija cija cija cija cija cija
Zap. .
. STRATESKI CIL]I 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2018 2018
St 2017
Stevilo aktivnosti na podro¢ju
izobraZevanja in osvescanja
1. | zaposlenih ter SirSe javnosti o stevilo | 1 3 9 10 6 6 6 6 6
okoljsko sprejemljivem ravnanju,
zdravem Zivljenjskem slogu, ipd.
Stevilo sodelujocih zaposlenih pri
2. | druZzbeno odgovornih akcijah v Stevio | 1 15 16 10 21 22 20 20 20
zavodu in izven zavoda.
Stevilo donacij v dobrodelne o
3. 3tevilo 3 2 8 7 6 4 2 4 5
namene.
Stevilo odobrenih pomo¢i pri
4. | pripravi seminarskih, diplomskih stevilo | 1 1 4 2 3 4 3 2 2
in drugih nalog.
Stevilo sprejetih praktikantov v
zavodu (Studentska, pedagosko- o
5. " . . stevilo 3 6 12 4 7 10 7 4 2
andragoska praksa, pripravniki,
idr.).
Pojasnila:
Realizirani cilji:
Vse nalrtovane kazalnike smo dosegli, razen kazalnika donacij Stevila sprejetih praktikantov v zavodu.
Zaposleni so aktivno sodelovali pri razlicnih druzbeno odgovornih akcij v okviru zavoda in izven njega. Mladim
smo omogocali tako pomo¢ pri pripravi seminarskih in diplomske naloge (pomo¢ z informacijami in pri izvajanju
anket). Aktivnosti so bile usmerjene v ozavescanje o okolijsko sprejemljivo ravnanje in zdravem Zivljenjskem
slogu.
a
1
=
&
S
Razvojno izobrazZevalni center Novo mesto Development and Education Centre Novo mesto §
Toplidka cesta 2, 8000 Novo mesto | telefon: 07/393 45 50 | fax: 07/393 45 67 | e-posta: ric@ric-nm.si | DS: 5153990129 2



Poslovno porocilo javnega zavoda
RIC Novo mesto za leto 2018

3.2. Ocena uspeha glede na cilje in kazalnike

Glede na zastavljene kratkorocne cilje in s tem povezane kazalnike ocenjujemo, da je zavod
posloval zelo uspesno, saj je bilo izmed 41 zastavljenih kazalnikov doseZenih oz. presezenih
32 kazalnikov ali 78 %. |z poglavja 3.1. je razvidna tudi primerjava dosezenega s prejsnjimi
leti.

Tudi na programskem podro¢ju smo izvedli vse naclrtovane aktivnosti in izpolnili vse
pogodbene obveznosti. Delo je bilo zaradi kadrovskih menjav v zavodu zahtevnejSe, vendar
je kljub temu potekalo nemoteno.

3.3. Uresnievanje Letnega delovnega nacrta zavoda v letu 2018

Ob nacrtovanju letnega delovnega nacrta zavoda za leto 2018 smo upoStevali vse nove
pogodbene obveznosti, pogodbene obveznosti, ki so se nadaljevale preteklih let ter
pricakovano financiranje dejavnosti s strani Ministrstva za izobraZevanje, znanost in Sport.

Letni delovni nacrt za leto 2018 je bil ustrezno usklajen s strateSkim nacrtom zavoda in s
pomembnimi strateSkimi dokumenti na lokalnem, regionalnem, nacionalnem in
mednarodnem nivoju. Naravnan je bil razvojno in odprto, kar nam je omogocalo
dopolnjevanje ponudbe med letom.

V novembru 2018 smo pripravili rebalans LDN in finan¢nega nacrta za leto 2018, ki ga je
potrdil svet zavoda. Realizacijo doseganja kazalnikov smo spremljali na sestankih vodij
projektov in kolegija Stirikrat v letu (marec, junij, september, december).

Na programskem podrocju (nacrtovani cilji in kazalniki po projektih) smo vse nacrtovane
cilje realizirali. Pregled realizacije Letnega delovnega nacrta zavoda za leto 2018 je prikazan
v Porodilu o realizaciji LDN RIC Novo mesto za leto 2018, ki sta ga obravnavala Andrago3ki
zbor in Svet zavoda, ki ga je tudi sprejel. V porocilu smo prikazali podatke o delu strokovnih
organov zavoda in komisij, realizacijo kadrovskega nacrta, programske ponudbe oz.
projektov in druge rezultate poslovanja.

Poslovali smo gospodarno in transparentno. Nacrtno in usmerjeno usposabljanje zaposlenih
nam omogoca, da ostajamo konkurencni v lokalnem okolju in na nacionalnem nivoju ter
hkrati uresni¢ujemo naso vizijo v mednarodnem prostoru.
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4 Upravljanje in vodenje zavoda

Organizacijska struktura zavoda temelji na stalnem spremljanju ucinkovitosti dejavnosti,
poslovnih funkcij, delovnih procesov in programske ponudbe.

Za izvajanje dejavnosti v skladu s Pravilnikom o organizaciji dela in sistemizaciji delovnih
mest v zavodu, ki smo ga dopolnili tudi v letu 2018, skrbita enoti skupne in strokovne
sluZzbe. Strokovne sluZbe izvajajo dela s podrocja programa zavoda (razvojne naloge,
priprava, izvedba in evalvacija dela, operativne, informativne, organizacijske in svetovalne
naloge, spremljanje stanja projektov, analiziranje, spodbujanje razvoja in priprava novih
projektnih resitev, predlogi in pobude za izvajanje novosti in sodelovanje pri njihovem
uvajanju, strokovne naloge in tehni¢no administrativne naloge na delovnem podrocju).

Skupne sluzbe opravljajo financno-racunovodska, kadrovska, tajnisko-administrativna in
druga dela, ki so sploSnega pomena za zavod. Delo strokovnih in skupnih sluzb vodi direktor
zavoda.

Zaradi zahtevnejSe projektne organizacije dela je direktor spremljal izvajanje projektov in
realizacijo nacrtovanih ciljev skupaj z skrbnikom za kakovost, svetovalcem za kakovost, vodji
izobrazevalnih podrodjih in lastniki procesov.

Organi upravljanja zavoda so:
- svet zavoda,
- direktor,
- andragoski zbor in
- strokovni aktivi.

Naloge in pristojnosti organov zavoda poleg zakonodaje dolocajo Pravila Razvojno
izobrazevalnega centra Novo mesto. Poleg navedenih organov upravljanja v skladu s
Pravilnikom o organizaciji dela in sistemizaciji delovnih mest v zavodu deluje tudi kolegij
direktorja, v skladu z zakonodajnimi zahtevami posameznih programskih podrocij pa so
imenovane tudi komisije.

Glavno odgovornost za kakovost ponudbe, procesov in storitev so imeli v letu 2018 poleg
direktorja vodje projektov.

4.1. Delo organov upravljanja

4.1.1 Svet RIC Novo mesto
Svet zavoda je najvisji organ upravljanja v zavodu, ki ga sestavlja pet ¢lanov, in sicer:

Zap.5t. | Imein priimek Predstavnik/ca

1. Brigita HerZenjak, predsednica Sveta RIC Novo mesto delavcev zavoda

2. Irena Potocar PapeZ, namestnica predsednice Sveta RIC Novo mesto ustanovitelja

3. Andrej Resman ustanovitelja

4. Stane Gregordic udeleZenceyv izobraZevanja
5. Simona Gazvoda delavcev zavoda

Svet zavoda je imenovan za obdobje od 25. 2. 2015 do 24. 2. 2019. V letu 2018 se je sestal
na 6 rednih sejah. Obravnaval je predlog poslovnega porocila in porocila o realizaciji za leto
2017; LDN in rebalans LDN zavoda za leto 2018; razpisal in vodil volitve predstavnika
delavcev v svet zavoda; sprejemal financni nacrt in zakljucni racun; potrdil cenike; vodil
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postopek razpisa delovnega mesta direktorja zavoda; sprejel Pravilnik o spremembi
pravilnika o organizaciji dela in sistemizaciji delovnih mest; sprejel Pravila RIC-a in Poslovnik
andragoSkega zbora RIC-3; ocenil delovno uspesnost direktorja; opravljal stalni nadzor nad
upravljanjem in poslovanjem zavoda; obravnaval predloge in pobude organov zavoda in o
njih odlocal; dal ustanovitelju predloge in mnenje o posameznih zadevah; oblikoval stalne
ali obcasne komisije ali druga delovna telesa za posamezna vprasanja iz svoje pristojnosti
ter opravljal druge zadeve, za katere tako dolocajo zakon, drugi predpisi, ta pravila in splo3ni
akti zavoda.

4.1.2 Andragoski zbor

Andragoski zbor sestavljajo v skladu s Poslovnikom o delu Andragoskega zbora (AZ)
strokovni delavci v programu osnovne 3Sole za odrasle, javnoveljavnih izobrazevalnih
programih za odrasle, javnoveljavnih programih poklicnega in srednjega strokovnega
izobraZzevanja v skladu z zakoni, ki urejajo ta podrodja, strokovni delavci v dejavnostih,
izobrazevalci v neformalnih izobraZevalnih programih za odrasle in drugi delavci, ki
opravljajo strokovne naloge, ki so  zaposleni v Razvojno izobrazevalnem centru ali zunanji
sodelavci s katerimi ima Razvojno izobraZevalni center na datum sklica andragoSkega zbora
sklenjeno pogodbo/sporazum oz. pogodbe/sporazume za najmanj 100 ur izobraZevalnega
dela za tekoce koledarsko leto.

Andrago3ki zbor se je sestal na dveh rednih in treh korespondencnih sejah. Oblikoval
mnenje o napredovanju strokovne delavke;obravnaval in oblikoval mnenje o porocilu o
realizaciji LDN zavoda za leto 2017; mnenje o poslovnem porocilu za leto 2017; mnenje o
LDN zavoda za leto 2018; bil informiran o novih aktih v zavodu; obravnaval in potrdil
poslovnik andragoskega zbora zavoda; obravnaval porocilo o kakovosti za leto 2017 in
spremljanje kakovosti na ravni zavoda in ucitelja; izvolil delovna telesa andrago3kega zbora;
glasoval o kandidatih za direktorja/direktorico RIC ter opravljal druge naloge v skladu z
zakonom.

4.1.3 Direktor

Gregor Sepaher je bil na delovno mesto v.d. direktorja imenovan s sklepom Sveta zavoda za
obdobje od 1. 11. 2017 do 30. 10. 2018. Svet zavoda je objavil prosto delovno mesto
direktorja, za katerega je bil imenovan Gregor Sepaher za obdobje od 1. 11. 2018 do 30. 10.
2023.

Direktor je opravljal naloge v skladu z veljavno zakonodajo naclrtoval, organiziral in vodil
projektno delo v zavodu, vodil in strokovno deloval v posameznih podro¢jih ter vodil delo
na podrocju zagotavljanja kakovosti. Aktivno se je vkljuCeval v reSevanje problematike
javnih zavodov za izobraZevanja odraslih in se zavzemal za oblikovanje javne mreze v
izobrazevanju odraslih. Z aktivnim sodelovanjem na strokovnih in drugih srecanjih je
opozarjal na problematiko 10 v drZavi in strokovna vprasanja, povezana z moznostmi za VZU
ranljivih skupin.

4.1.4 Kolegij in interno komuniciranje

Kolegij direktorja se je sestal 9-krat in obravnaval ukrepe na podrodju organizacije dela,
razvoja strokovnih znanj zaposlenih, spremljal aktivnosti in predlagal povezovanje med
projekti, spremljanje realizacijo nacrtovanih ciljev po LDN po obdobjih in strateSkem nacrtu,
se informiral o razvojnih nalogah in aktivnostih na podrocju zagotavljanja kakovosti,
obravnaval predloge internih pravilnikov, internih navodil in aktualne zadeve.
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4.1.5 Strokovni aktivi in vodje izobraZevalnih podrodij 20

Strokovne aktive sestavljajo strokovni delavci, organizatorji izobrazevanja in ucitelji na
posameznem izobraZzevalnem podrocju ter direktor zavoda.

V letu 2018 so delovali strokovni aktivi uciteljev javnoveljavnih programov:

1. Strokovni aktiv osnovne Sole za odrasle
2. Strokovni aktiv programov poklicnega in srednjeSolskega izobraZevanja — PUZ
3. Strokovni aktiv uciteljev splosnih javnoveljavnih programov

Poleg navedenih so v skladu s poslovno politiko zavoda delovali Se:

1. Programski odbor Univerze za starejse in

2. MreZa strateskih partnerjev omreZja ISIO v MONM in lokalnih skupnosti, ki poslujejo
na obmocju lokalne skupnosti Novo mesto (Aktiv strokovnih partnerjev Svetovalnega
sredis¢a Novo mesto in Strateski svet Svetovalnega sredis¢a Novo mesto).

3. Strokovni aktiv Svetovalnega sredis¢a Novo mesto

4. Strokovni aktiv projekta DIS — Svetovalnega sredis¢a Novo mesto za zaposlene

V' zavodu sta imenovana vodja izobraZevalnih podrodij, in sicer Marjeta Gaspersic¢ za
podroCje Programi za pridobitev izobrazbe in Brigita HerZenjak za podrocje Javnoveljavni
programi splosnega in drZavljanskega izobraZevanja, ki vodita tudi delo strokovnih aktivov
na teh podrodjih.

4.1.6 Komisije v zavodu

V/ zavodu so v skladu z zahtevami posameznih programov in dejavnosti delovale naslednje
komisije:

- Komisija/skupina za kakovost (KK):
Novo sestavo komisije je na predlog direktorja zavoda imenoval Svet zavoda.

KKomisija za kakovost je v letu 2018 pregledala izvedene evalvacije v letu 2017 in oblikovala
mnenje; spremljal realizacijo akcijskega nacrta za leti 2016 in 2017, pripravila porocilo za
kakovost za leto 2017, spremljala akcijski nacrt za leto 2018, sodelovala pri pripravi porocila
o delu svetovalca za kakovost, sodelovala pri izvedbi strokovnega dogodka za zunanjimi
interesnimi skupinami, obravnavala vsebine nalog v okviru skupne naloge svetovalcev za
kakovost ...

Ker je komisija imenovana v skladu s 16. ¢lenom Zakona o poklicnem in strokovnem
izobraZevanju (ZPSI - 1; UL RS 79/2006) opravlja tudi naloge, ki jih doloca 20. ¢len Navodil o
prilagajanju izrednega poklicnega in strokovnega izobraZevanja (UL RS $t. 8/2008), kot so
spremljanje kakovosti izpeljave in ucinkov izrednega izobraZevanja pri posameznem
organizacijskem modelu, predlogi za izboljSave idr.

- Solska komisija za pripravo in izvedbo zaklju¢nega izpita — 5K
Solsko komisijo za zaklju¢ni izpit (ZI) je na podlagi 11. ¢lena Pravilnika o zaklju¢nem izpitu
(UL RS st. 56/08, 50/10, 23/11) ivmenoval direktor. S 1. 11. 2018 je bila Imenovana tudi nova
komisija za obdobje enega leta. SK je opravljala naloge v skladu z zakonodajo.
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- Solska maturitetna komisija za pripravo in izvedbo poklicne mature — SMK

V skladu z dolocbami Pravilnika o poklicni maturi (UL RS, st. 44/08, 9/09, 40/11) je direktor
imenoval SMK. 1. 11. 2018 je bila imenovana nova komisija za obdobje enega leta. SMK je
opravljala je naloge v skladu z zakonodajo.

- PritoZzbena komisija = PK

V skladu s 60. C ¢lenom Zakona o osnovni Soli (Uradni list RS, 3t. 81/06, 102/07, 107/10,
87/11, 40/12-ZUJF, 63/13) je pritoZzbeno komisijo imenoval svet zavoda. 16. 10. 2018 je
bila imenovana nova komisija za obdobje enega leta. V letu 2018 komisija ni prejela nobene
pritoZzbe v zvezi z uresnicevanjem pravic in dolznosti udelezencev.

- Komisija za varstvo pravic udelezencev

Komisijo za varstvo pravic udeleZencev je Svet RIC Novo mesto imenoval na predlog
direktorja v skladu s 80. ¢lenom Zakona o poklicnem in strokovnem izobraZevanju (ZPSI — 1;
UL RS 79/2006). V letu 2018 je bila ponovno imenovana komisija v enaki sestavi in sicer do
30.9.2019. Komisija vlog udeleZencev ni prejela.

- Komisija za priznavanje predhodno pridobljenega znanja kandidata — KPPPZ
Komisija je imenovana v skladu s tocko 2.2 Solskih pravil ocenjevanja, njen mandat pa traja
do preklica sklepa. Komisija se je sestala 5-krat in izdala ustrezne sklepe o priznavanju.

- Komisija za uni€enje dokumentarnega gradiva

Na podlagi dolo¢b Pravilnika o dolocanju rokov hranjenja dokumentarnega gradiva v javni
upravi (Uradni list RS, 5t. 52/2009) je bila v letu 2018 imenovana novo komisija za obdobje
od 12. 11. 2018 do preklica. Komisija je pregledala celotni centralni arhiv zavoda in
pripravila pregled dokumentacije, ki Se ni oddana v centralni arhiv ter pregled
dokumentacije ki ji je potekel rok hrambe.

4.2. Sodelovanje z drugimi institucijami

RIC Novo mesto je v letu 2018 sodeloval z razli¢nimi institucijami v lokalnem okolju in
SirSem slovenskem prostoru:

- ABC storitve d.o.o.

- Adria Mobil, d.o.o

- Andragoski center Slovenije

- Aurora Jana Frank, s.p.

- Axent d.o.o,, zaposlovanje in posredovanje kadrov
- Bureau Veritas Podruznica Ljubljana,

- Center zaizobraZevanje in kulturo Trebnje,

- Center za socialno delo Krsko

- Center za socialno delo Novo mesto

- Center znanja Novo mesto, Nadja Kovacevic s. p.

- centralno sluzbo Zavoda RS za zaposlovanje

- CMEPIUS/EPALE

- Coca-Cola HBC Slovenia

- CPI, Center za poklicno izobrazZevanje

- Diamantic d.o.o

- Dijaski in Studentski dom Novo mesto,

- Dolenjski muzej Novo mesto

- Dom starejsih obZanov Novo mesto
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- Domoznansko drustvo Smarjeta

- Drustvo Clovek

- Drustvo Enost (drustvo za kreativno Zivljenje)

- Drustvo magicnost gibanja

- Drustvo paraplegikov Dolenjske in Bele krajine

- DrusStvo podeZelskih Zena in deklet Bela Cerkev,

- Drustvo podeZelskih Zena Bucka

- Drustvo podeZelskih Zena Dolenjske Toplice,

- Drustvo podeZelskih Zena Smarijeta,

- DruStvo revmatikov Slovenije, Podruznica Dolenjske in Bele krajine
- Drusdtvo Sent

- Drustvo Sola zdravja, Skupina Novo mesto

- Drustvo upokojencev Bela Cerkev

- Drustvo upokojencev Dolenjske Toplice

- Drustvo upokojencev Straza

- Drustvo upokojencev Skocjan

- Drustvo upokojencev Smarjeta

- DruStvo za razvijanje prostovoljnega dela Novo mesto,
- Drustvo Zivljenje brez nasilja,

- Drzavniizpitni center, Ljubljana

- DU Otocec

- EkoloSko nalrtovanje in gradnja, Gregor Bercon s. p., Kozmotekton

RIC Novo mesto za leto 2018
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- Ekonomska Sola Novo mesto in Ekonomska Sola Novo mesto, Visja strokovna 3ola,

- Evelin - Sivanje in prodaja blaga Urska Subotic s.p.
- Fakulteta za informacijske studije Novo mesto

- Fakulteta za upravljanje, poslovanje in informatiko Novo mesto
- Fokus NLP d. 0. o.

- Folklorno drustvo Kres Novo mesto

- Gasilsko reSevalni center Novo mesto

- Gen energija d.o.o.

- Gimnazija Novo mesto

- Gospodarska zbornico Dolenjske in Bele Krajine,

- GostiscCe Loka d.o.o.

- Gozdno gospodarstvo Novo mesto, d.d.

- Gregor Bercon s. p., Kozmotekton

- Grm Novo mesto — Center biotehnike in turizma (Visja strokovna Sola, Kmetijska Sola in
biotehniska gimnazija, Srednja 3ola za gostinstvo in turizem Novo mesto, Dijaski in SD),

- Hokejski klub Dolenjske Toplice,

- INTINITI UrSka Merljak s.p.

- ISS facility service d.o.o.

- Javna agencija Republike Slovenije za varnost prometa

- Kakovost 2000, d. 0. 0.,

- KGZS

- KnjiZnica Mirana Jarca Novo mesto

- KnjiZznica Mirana Jarca Novo mesto - Krajevna knjiznica Dolenjske Toplice
- KnjiZnica Mirana Jarca Novo mesto - Krajevna knjiZznica StraZza

- KnjiZnica Mirana Jarca Novo mesto - Krajevna knjiznica Skocjan
- KnjiZznica Pavla Golie Trebnje

- Kompas Novo mesto turisti¢no podjetje d.o.o.

- Komunala Novo mesto, d. 0. o.

- Krka d.d.
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- Kulturni center PrimoZa Trubarja Sentjernej 23

- Ljudska univerza Kocevje

- Ljudska univerza Lendava

- LokalPatriot - Mladinski klub DNS

- MATOSAZA, masaZza in joga MatjaZ Duh s.p.

- mediji (Studio D, radio Krka, radio Sraka, TV Vas kanal, Dolenjski list, Dobro jutro, Novi
medij, obcinski ¢asopisi ...),

- Mediklin d.o.0

- Medob¢insko drustvo invalidov Novo mesto

- Mestna obc¢ina Novo mesto

- MIFIT, Matej Ivanko s.p.

- Ministrstvo za delo, druZino, socialne zadeve in enake mozZnosti

- Ministrstvo za zdravje

- Mizarstvo Florjancic d.o.o

- NIJZ OE Novo mesto

- Osnovna 3ola Otocec

- Obcina Dolenjske Toplice

- Obcina Kocevije

- Obcina Mirna Pec

- Obdina Straza

- Ob¢ina Sentjernej

- Ob¢ina Skocjan

- Ob¢ina Smarjeske Toplice

- Ob¢ina ZuZzemberk

- Oblikovanje unikatne keramike, Irena Blaznik s.p.

- Obmocna geodetska uprava Novo mesto

- Obmocna obrtno - podjetniSka zbornica Novo mesto

- Obmoc¢na sluzba ZRSZ Novo mesto in Uradi za delo Novo mesto, Metlika, Crnomelj,
Trebnje,

- Osnovna Sola Brsljin, Novo mesto,

- Osnovna 3ola Brusnice

- Osnovna 3ola Center

- Osnovna Sola Dolenjske Toplice,

- Osnovna Sola Dragotina Ketteja Novo mesto

- Osnovna 3ola Drska Novo mesto

- Osnovna 3ola Frana Metelka Skocjan

- Osnovna 3ola Grm, Novo mesto

- Osnovna 3ola Loka, Crnomelj

- Osnovna 3ola Milke Sobar-Natase, Crnomelj

- Osnovna 3ola Mirna

- Osnovna 3ola Otocec

- Osnovna %ola Sentjernej

- Osnovna 3ola Sentrupert

- Osnovna 3ola Smarjeta

- Osnovna 3ola Smihel

- Osnovna Sola Trebnje

- Osnovna 3ola Vavta vas,

- Osnovna 3ola Zuzemberk

- Ozara Slovenija - Nacionalno zdruZenje za kakovost Zivljenja, enota Novo mesto

- OZRKNM

- OZRK RK Skocjan
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- Pacom d.0.0 24

- Papilot, Zavod

- Papirnica Lili, Vuckovic Liljana s.p.

- Podgorje d.o.0

- Podjetniski inkubator Kocevje

- Policijska postaja Novo mesto

- Posvetovalnica za uCence in starSe Novo mesto

- Prostovoljno gasilsko drustvo Soteska

- Razvojni center KoCevje-Ribnica d. o. o.

- Razvojni center Novo mesto, Europe direct Novo mesto

- Razvojno informacijski center Bela krajina

-  Revozd.d.

- RIC Bela Krajina

- Samsicd.o.o.

- Skups3cina obdcin Slovenije

- Slascicarna lobelija Marko Potocar s.p., gostinske storitve, catering in veleprodaja

- Slorestd.o.o

- Slovenska filantropija — ZdruZenje za promocijo prostovoljstva

- Soncek — drustvo za cerebralno paralizo Dolenjske in Bele Krajine

- Splosna bolnidnica Novo mesto

- SPOT Svetovanje Jugovzhodna Slovenija

- SENT Slovensko zdruZenje za dusevno zdravje, Dnevni center Novo mesto

- SKD Plesni center Dolenjske

- Sola odli¢nosti

- Solski center Novo mesto, Enota za izobraZevanje odraslih

- Solski center Novo mesto, Srednja zdravstvena 3ola

- Sportno turisti¢no drustvo Bela Cerkev

- Tabakum Export-inport d.o.o

- Tea PetandiCs. p.

- Terme Krka

- TIC Dolenjske Toplice

- Turisti¢no drustvo Smarjeske Toplice

- Urad Vlade RS za narodnost

- Varstveno delovni center Novo mesto,

- Vera Vardjan, Drustvo sonc¢no kolo

- Visoka Sola za upravljanje podeZelja Grm Novo mesto

- Visoko3olsko sredisc¢e Novo mesto, Fakulteta za tehnologije in sisteme

- VisokoSolsko sredis¢e Novo mesto, Fakulteta za upravljanje, poslovanje in informatiko

- VisokoSolsko sredis¢e Novo mesto, Fakulteta za zdravstvene vede

- Vrtec Ciciban, Novo mesto

- Vrtec Pedenjped, Novo mesto,

- VS GRM - Visoka 3ola za upravljanje podeZelja Grm Novo mesto

- VW klub Dolenjske in Bele Krajine

- Zarja d.o.o Novo mesto

- Zavod Cerber

- Zavod Cebela, zavod za izobraZevanje in razvoj na podro¢ju domace obrti, Cebelarstva
in turizma Novo mesto

- Zavod igrivi svet

- Zavod Lokal Patriot

- Zavod Rihtarjeva domacdija

- Zavod RS za zaposlovanje (OE Novo mesto OS Ljubljana, Centralna sluzba, EURES)
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- Zavod za izobraZevanije in kulturo Crnomelj 25
- Zavod za prestajanje kazni zapora DOB pri Mirni

- Zavod za prestajanje kazni zapora Ljubljana, oddelek Novo mesto

- Zavod za vzgojo in izobraZevanje Logatec

- Zdravstveni dom Novo mesto,

- Zlatarna Aura

- ZSSS OS Novo mesto

- Zveza Romov za Dolenjsko,

- Zelvad.o.o.

- Zenski odbojkarski klub Novo mesto

-V evropskem prostoru smo sodelovali s partnerji:

- Alma mater studiorum — Universita di Bologna, Italija

- Axociacion de personas participantes Agora, Spanija

- Consorzio RO.MA, Italija

- CPIA

- Deutsches Institut fuer Erwachsenenbildung Ev Leibniz — Zentrum fur Lebenslangen
lernen, Nemcija

- EELI(GR)

- Emphasys Centre, Ciper

- FACEPA - Federacio d'Associacions Culturals i Educatives de Persones Adultes

- Federacio d'Associacions Culturals i Educatives de Persones Adultes, Spanija

- IFREP-93(IT)

- IMPEFE

- LERR.F.O.P. Onlus (European Institute for Research, Training and Vocational Guidance)

- Istituto degli Innocenti, Italija

- Kentro merimnas oikogeneias kai paidiou, Grcija

- KMOP - Kentro merimnas oikogeneias kai paidiou, Greece

- MBM TDC (UK)

- MINISTERIE VAN ONDERWIJS, CULTUUR EN WETENSCHAP, Nizozemska

- Pixel, Italija

- Promimpresa, Italjia

- Research and Innovation in Education Institute, Poljska

- Sinergia Societa Cooperativa So, Italija

- University of todz, Poljska

- University of Minho, Portugalska

- Vilniaus kolegija, Litva

- VISOKA POSLOVNA SKOLA PAR, Hrvaska

- Sodelovali bomo tudi v zdruZenjih in z institucijami na nacionalnem nivoju:

- v Zdruzenju izobrazevalnih in svetovalnih sredis¢ Slovenije — ZISSS

-z Andragoskim centrom Slovenije

-z Ministrstvom za izobraZevanje, znanost in Sport

-z Ministrstvom za delo, druZino, socialne zadeve in enake moznosti

-z Ministrstvom za zdravje

- s centralno sluzbo Zavoda RS za zaposlovanje

-z Uradom vlade RS za narodnosti

- s strokovnimi institucijami v okolju, ki delujejo na podrodju razvoja ¢loveskih virov in

- s posameznimi ljudskimi univerzami, s Svetovalnimi sredisci, projekti PUM-o in Borzami
znanja v Sloveniji.
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5 UresniCevanje ravnanja z ljudmi pri delu 26
5.1. Zaposlitve v zavodu - uresnievanje kadrovskega nacrta
Pregled zaposlitev v zavodu glede na Stevilo delovnih mest kot jih je doloc¢a Pravilnik o
organizaciji dela in sistemizaciji (na dan 31.12.2018):
Predvideno | Dejansko Dejansko
Stevilo stevilo .. | Zaposlenina DM po veljavni Stevilo
Delovno mesto zaposlenih | . R )
delavcev po nadan 1 1. | Sistemizaciji na dan1.1.2018 zaposlenih ob
sistemizacijii | 5918 koncu 2018
Direktor 1 1 1. Gregor Sepaher NDC 1
Pomocnik 1 0] / 0
ravnatelja/direktorja
Poslovni sekretar VII/1 1 1 1. Damjana Fink NDC
Racunovodija VII/1 1 1 1. Simona Gazvoda NDC
Strokovni delavec V 4 3 1. Stanka Papez NDC
2. Belinda Lovrenci¢ DC
3. Mateja Sugnik DC
Administrator VI 1 1 1. Maja Bernad NDC 1
Tehni¢ni delavec 2 2 1. Vesna Gregor¢i¢ NDC 2
2. Tjada Luznar DC
Organizator izobraZevanja 17 9 1. Zvonka Potoc¢ar NDC 11
odraslih 2. Tina Strnad NDC
3. Tea Suli¢ NDC
4. mag. Gabi Ogulin Po¢rvina NDC
5. Brigita Herzenjak NDC
6. Katja Volf DC
7. Ana Marija Blazi¢ DC
8. Marjeta Gaspersi¢ NDC
9. Andrej Tomc DC
Samostojni strokovni 6 6 1. Anita Jakie NDC 3
delavec VIl/1 2. Metod Pavielj NDC
3. Simona Pavlin NDC
4. Mag. Vesna Coli¢ DC
5. Blanka Roncelj DC
6. Uro3 Simoncic¢ DC
Skupaj po sistemizaciji Predvidena: Dejansko Dejansko
34 zasedena: zasedena:
24 24
Zacasna sistemizacija 5 Predvideno Dejansko | Zaposleni v programih JD na dan | Dejansko
delovnih mest v programih | $tevilo DM v | 3tevilo 1.1.2018 Stevilo
javnih del (JD) 1D za leto zaposlenih zaposlenih ob
2018 vID na dan koncu 2018
1.1.2018
Program IJD Pomo¢ Romom |2 1 1. Jolanda Mikli¢ 2
pri socializaciji
Program 1D Ucna pomoc 2 1 1. Simon Stupar 2
Pomoc¢ ob¢anom priucenju |1 0 2
Skupaj 5 2 6
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Na dan 1. 1. 2018 je imel Razvojno izobraZevalni center Novo mesto skupaj 26 zaposlenih,
od tega 1 delavko zaposleno s skrajsanim delovnim ¢asom zaradi priznane invalidnosti. Za
nedolocen Cas je bilo zaposlenih 15 delavcev, 11 pa jih je bilo zaposlenih za dolocen ¢as od
tega 2 javna delavca.

Po Pravilniku o organizaciji dela in sistemizaciji delovnih mest je bilo lahko skupno Stevilo
redno zaposlenih v zavodu 34, brez zaposlenih preko javnih del, katerih zaposlitve so
sistemizirane zacasno. V LDN 2018 smo nacrtovali, da bo ob koncu leta zaposlenih 33
delavcev, od tega 5 v programih javnih del, vendar vseh zaposlitev nismo realizirali. Ob
koncu leta je imel zavod 30 zaposlenih.

Pregled realiziranih zaposlitev je razviden iz preglednice. Vsi zaposleni imajo ustrezno
izobrazbo za delovno mesto, ki ga opravljajo. Zvonka Potocar je opravila tudi usposabljanje
in preverjanje usposobljenosti s podrocja socialnega varstva.

Za vsa redno sistemizirana delovna mesta zagotavljamo sredstva za vse stroske dela iz
projektov in prodaje storitev.

Na podlagi sklepa ob&ine Novo mesto ter soglasja Ministrstva za izobraZevanje, znanost in
Sport in v skladu s petim odstavkom 11. ¢lena Zakona o sistemu plac v javhem sektorju
(Uradni list RS, $t. 108/09 — uradno precis¢eno besedilo) ter 3. ¢lena Uredbe o placah
direktorjev v javnem sektorju (Ur. L. 5t. 68/2017) je svet zavoda sprejel sklep o spremembah
in dopolnitvah pravilnika o organizaciji dela in sistemizaciji delovnih mest v javnem zavodu
Razvojno izobrazevalni center novo mesto. Delovno mesto direktor se je iz obstojecega 50.
placnega razreda razporedilo v 52. placni razred.

Tudi letu 2018 smo izvajali tri programe javnih del in sicer program javnega dela Pomoc
Romom pri socializaciji, program Uc¢na in druga pomoc otrokom, uc¢encem, dijakom in drugim
udeleZencem izobraZevanja in program Pomoc pri izvajanju programov za obcane, za katere
je Svet zavoda delovna mesta sistemiziral zacasno. Vsi trije programi so predstavljali
dodatno podporo in dopolnitev brezplacne ponudbe za nase udeleZence.

Za razlicne podporne naloge v projektih smo zaposlovali preko Studentskega servisa. Za
razlicna dela, ki jih ne morejo opraviti redno zaposleni, smo sklepali podjemne pogodbe in
narocali specificne storitve pri ustreznih ponudnikih. Za izvajanje vzgojno-izobraZzevalnega
in drugega avtorskega dela, ki je razprSeno po vsebini in trajanju izvajanja, zato ga ni mozno
strniti v obliki rednih zaposlitev v zavodu, smo sklepali pogodbe o avtorskem delu in
sporazume za izvajanje posameznih dejavnosti z zunanjimi sodelavci.

V letu 2018 3Se vedno velja Uredba o nacinu priprave kadrovskih nacrtov posrednih
uporabnikov proracuna in metodologiji spremljanja njihovega izvajanja za leti 2018 in 2019,
ki je bila objavljena u Uradnem listu RS, 5t. 3/2018 z dne 12.1.2018, s katero je dolocen
nacin priprave kadrovskih nacrtov posrednih uporabnikov proracuna in metodologija
spremljanja za leti 2018 in 2019. Poleg Uredbe pa moramo kot javni zavod upoSstevati Se
Pravilnik o metodologiji za posredovanje in analizo podatkov o placah, drugih izplacilih in
Stevilu zaposlenih v javnem sektorju, ki je predpisan za celotni javni sektor.

Na podlagi navedenih predpisov smo na AJPES v sistem ISPAP posredovali podatke o bruto
znesku place in nadomestil ter Stevilu zaposlenih po posameznih virih financiranja. V skladu
z metodologijo smo posredovali podatke o stanju Stevila zaposlenih na dan 1. januarja, 1.
aprila, 1. julija in 1. oktobra.

Razvojno izobrazevalni center Novo mesto Development and Education Centre Novo mesto
Toplidka cesta 2, 8000 Novo mesto | telefon: 07/393 45 50 | fax: 07/393 45 67 | e-posta: ric@ric-nm.si | DS: 5153990129

27

www.ric-nm.si



Poslovno porocilo javnega zavoda
RIC Novo mesto za leto 2018

Zaposleni so bili v letu 2018 razporejeni po naslednjih podatkih glede na S3tevilo
opravljenih ur dela:

Dejanska razporeditev — ISPAP kadrovski nacrt
v %

Drzavni proracun 18,51
Obcinski proracun 0,62

Sredstva EU 56,94
Sredstva — trzni program 0.25

Sredstva — javna dela 23,68
Skupaj: 100,00

V/si zaposleni imajo ustrezno izobrazbo za delovno mesto, ki ga opravljajo. V letu 2018 so v
skladu z zakonskimi dolo¢bami napredovali v placne razrede in nazive naslednji zaposleni:

- Simona Pavlin 1 placni razred

- Brigita HerZenjak 1 placni razred

- Gabi Ogulin Pocrvina 3 placne razrede

Zaposleni so ob rednem delu v projektih opravljali tudi druge strokovne naloge:
- 14 strokovnih delavcev je sodelovalo na strokovnih srecanjih (na lokalni, regijski,
nacionalni in mednarodni ravni) s skupno 46 prispevki
- 6 strokovnih delavcev in 1 zunanja sodelavka so pripravili skupno 16 objav v
strokovnem tisku,
- 1 strokovna delavka je bila mentorica dijakinji Ekonomske Sole Novo mesto.
- Marjeta Gaspersic je ¢lanica Strokovnega sveta RS za izobraZevanje odraslih.

RIC je tudi v letu 2018 v sodelovanju s CSD Novo mesto oziroma Ministrstvom za
pravosodje omogocal izvajanje druzbeno koristnega dela za eno osebo.

5.2. Razvoj kadrov - stalno strokovno spopolnjevanje zaposlenih

V skladu s poslovno in programsko politiko zavod skrbi za strokovni in osebni razvoj
zaposlenih in zunanjih sodelavcev. V letu 2008 smo zacrtali osnovhe kompetence za
posamezna delovna mesta kot ogrodje kompetencnega modela in usmeritev za razvoj
kadrov in zaposlovanje novih delavcev. Zacrtano je Se vedno aktualno in podpira usmeritve
pri nacrtovanju stalnega strokovnega spopolnjevanja zaposlenih in zunanjih sodelavcev s
ciljem uresnicevanja vizije zavoda in strateSkega nacrta za obdobje 2012-2017(2018).

Zaposleni se udeleZujejo programov stalnega strokovnega spopolnjevanja za svoja podrodja
dela ter programov, ki jih izberejo po internih predlogih.

V skladu s prednostnimi usmeritvami smo se zaposleni usposabljali predvsem za
organizacijo in vodenje projektov in soolanje s stresom, reSevanje konfliktov in
medkulturnim dialogom.
Posamezni strokovni delavci so se glede na potrebe svojih podrocij dela izobrazevali in
usposabljali za izvajanje nalog na naslednjih podrocjih dejavnosti zavoda:

- za delo z udelezenci v programu PUM-O

- za organizacijo in vodenje sredisCa za samostojno ucenje,

- za delo na podrocju vsezivljenjske karierne orientacije

- za nadaljnji razvoj in delovanje Svetovalnega sredis¢a Novo mesto,

- racunalnisko podrodje,

Razvojno izobrazevalni center Novo mesto Development and Education Centre Novo mesto
Toplidka cesta 2, 8000 Novo mesto | telefon: 07/393 45 50 | fax: 07/393 45 67 | e-posta: ric@ric-nm.si | DS: 5153990129

28

www.ric-nm.si



Poslovno porocilo javnega zavoda
RIC Novo mesto za leto 2018

- za presojanje in razvijanje kakovosti,

- novosti v srednjem poklicnem in tehni¢nem izobraZevanju in poklicno maturo ter
- vodenje.

- zdravja na delovnem mestu

- za delo z udelezenci in njihovimi posebnostmi

- za delo na finan¢nem in racunovodskem podrodju

- podrodje trajnostnega razvoja

- varstvo osebnih podatkov

Poleg izobrazevanj imamo v zavodu moznost v okviru POL URE ZA informirati zaposlene ali
jih dodatno usposobiti v okviru POL URE ZA. V letu 2018 za to ni bilo vedjih potreb.

Zvonka Potocar je opravila preverjanje strokovnih sodelavcev na podrocju socialnega
varstva za potrebe projekta VGC. Tea Suli¢ se je udelezila Uvodnega izobrazevanja iz
transakcijske analize TA 101, Usposabljanja za notranjega predavatelja za certifikat druZini
prijazno podjetje in  Usposabljanje za notranjega ocenjevalca/svetovalca za certifikat
DruZini prijazno podjetje. Anita Jakse in Mateja Susnik sta se udeleZila Temeljnega programa
za usposabljanje mentorjev v programu PUM-O. Brigita HerZenjak in Belinda Lovrendic sta
se spopolnjevali za strokovne delavce v sredis¢ih za samostojno ucenje Il. Ana Marija in
Katja Volf sta se udelezili OsveZitvene delavnice - spopolnjevanje svetovalcev za
vrednotenje. Za potrebe izvajanja projekta VKO je strokovni izpit za delo z brezposelnimi
opravila Tea Sulic.

UdeleZili smo se tudi mednarodnih izobraZevanj v tujini:

- Zaklju¢na konferenca Sciencelit (Spanija, 18. 6. -21. 6. 2018), Ana Marija BlaZi¢,
Belinda Lovrendcic

- Epale-regijska konferenca (Crna Gora, 6. — 7. 3. 2018), Gabi Ogulin Po¢rvina

- Studijski obisk Acitivities for Active ageing (Portugalska, 7. — 12. 10. 2018), Gregor
Sepaher

- Workshop Early School Leaving and NEETs across the Danube Region- towords new
regional perspectives ( Avstrija, 17. 12.-18. 12. 2018) Agnieszka N. Mravinec, Tina Strnad

- Transactional Analysis for Keeling over the Intercultural Gap (Grcija, 12. 2. -18. 2.
2018), Andreja Tomc, Urska Mehle, Nastja S. Tisovec

- Upskillead - final conference (Ciper, 21.9.2018), Tina Strnad, Agnieszka N. Mravinec,
Simona Pavlin

Zaposleni smo se udeleZili skupno 4221 ur izobraZevanja in usposabljanja (aktivno
vkljucenih 36 zaposlenih), ki je bilo organizirano tako znotraj zavoda kot tudi pri zunanjih
ponudnikih. Skrb za kadre in krepitev znanja in kompetenc zaposlenih in zunanjih
sodelavcev ostajajo Se naprej ena od nasih prioritet.
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5.3. Usposabljanje zunanjih sodelavcev

Zunanjim sodelavcem, predvsem tistim, ki poucujejo v javnoveljavnih programih in
programih za pridobitev izobrazbe, smo ponudili udeleZzbo na razlicnih seminarjih,
povezanih z njihovimi podrodji dela. 19 zunanjih sodelavcev je bilo vkljucenih v 856 ur
usposabljanj ( NLP Diploma, Excel VBA, usposabljanja za delo z priseljenci, Program
usposabljanja uciteljev pri vodenju ucnega procesa romskih udeleZzencev v osnovni 3oli za
odrasle, Transactional Analysis for Keeling over the Intercultural Gap, Razvoj poklicne
identiete izobraZevalcev). Posamezni zunanji sodelavci so sodelovali tudi pri organizaciji
dogodkov v zavodu.

5.4. VkljuCevanje zunanjih sodelavcev

Programsko ponudbo smo uresniCevali s pomocjo zunanjih sodelavcev, s katerimi smo
sklepali avtorske in podjemne pogodbe, s pomocjo Studentov v obliki zaposlitve preko
Studentskega servisa in s pomocjo prostovoljcev.

Zunanje sodelavce smo k izvajanju javnoveljavnih programov povabili k sodelovanju z
objavami na spletni strani zavoda. Za izvajanje splosnih neformalnih programov so zunanje
sodelavce strokovni delavci izbirali med letom na podlagi potreb projektov in referenc
posameznikov.

Pri uresnicevanju programske ponudbe je poleg redno zaposlenih z zavodom sodelovalo
109 zunanjih izvajalcev po pogodbah, Studentskih napotnicah oziroma so za svoje storitve
izstavili racun. Skupno 3tevilo pogodb je bilo 369.
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V letu 2017 smo sklenili sporazume o prostovoljnem delu z 42 prostovoljci, ki so opravili
1388 ur prostovoljnega dela na podro¢ju svetovalne dejavnosti, ucne podpore
udeleZencem in pri drugih delih kot npr. oblikovanje promocijskega materiala, urejanje
arhiva, aZzuriranje baz podatkov in sodelovanje na promocijskih dogodkih.
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5.5. Drugo

V skladu z veljavnim Zakonom o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov ter
Uredbo o doloditvi kvote za zaposlovanje invalidov, ki doloCa deleZ zaposlenih invalidov od
celotnega Stevila zaposlenih pri posameznem delodajalcu (v nadaljnjem besedilu: kvota), ki
ima vec kot 20 zaposlenih, smo izracunali potrebno kvoto (na dan 31. 12. 2018) ob
upostevanju 28 zaposlenih. Kvota znasa 0,56 delovnega mesta za invalida. Na dan 31. 12.
2018 smo zaposlovali 1 invalida, kar zagotavlja izpolnjevanje zakonskih zahtev.

V letu 2016 smo v skladu z zahtevami Zakona o varnosti in zdravju pri delu (Ur. L. RS
43/2011) v sodelovanju z ZdruZenjem izobraZevalnih in svetovalnih sredis¢, katerega ¢lani
smo, sprejeli Smernice za promocijo zdravja na delovnem mestu. Na podlagi analize stanja
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in pogovora v kolektivu, smo nacrtovali aktivnosti in jih zapisali v Program aktivnosti
promocije zdravja za leti 2018 in 2019. Aktivnosti vodi strokovni tim (promotorja zdravja
Gregor Sepaher in Simona Gazvoda, vkljuCujeta se tudi strokovni sodelavec za varnost in
zdravje pri delu ter ¢lani projektne skupine DruZini prijazno podjetje).

V letu 2018 smo izvajali aktivnosti na podrodjih:
Zadovoljstvo na delovnem mestu

lzvedeni skupni sestanki (1-krat do 2-krat mesec¢no del kolegija) vseh zaposlenih in
vodstva, namenjeni pregledu opravljenih delovnih nalog in planiranih aktivnosti z
namenom, preveriti, e se delo obvladuje oz. ali kdo izmed zaposlenih pri delu
potrebuje pomoc.

Iz leta 2016 imamo vzpostavljeno Skrinjico predlogov, v katero lahko zaposleni
anonimno oddajo svoje predloge in Zelje za spremembe na delovhem mestu ter resitve
za boljSe pocutje v delovnem okolju. V letu 2018 predlogov nismo prejeli. Predlogi so
bili podani po e-posti 0z. na kolegiju.

Osebni in strokovni razvoj zaposlenih

Zaposleni imajo moznost vnaprej napovedanega zaupnega razgovora z direktorjem. V
letu 2018 za to niso imeli potreb oz. so bili le-ti izvedeni sprotno.

Priprava kratkih smernic (kdo je odgovoren za informiranje po posameznih delovnih
podrocjih) je bila realizirana. Nacrtujemo, da bomo smernice po potrebi sprotno
dopolnjevali.

Aktivnosti POL URE ZA, v sklopu katere lahko vsak zaposleni, ki se udeleZi izobrazevanja,
konference, predavanja, delavnice ipd. sodelavcem na kratko predstavi uporabne
vsebine, razdeli pridobljena gradiva in jih seznani, kje lahko najdejo vec informacij, so
bile v letu 2018 izvedene v sklopu kolegijev.

Aktivnost Udelezba vseh zaposlenih na delavnici s podrocja timskega dela je bila
izvedena 13. in 14. septembra 2018 v Rimskih termah (strokovna delavnica z naslovom
Cili in zdravi zaposleni v organizaciji za 10). Izvedena je bila v sodelovanju z ZdruZenjem
izobraZevalnih in svetovalnih srediS¢ Slovenije, udeleZilo pa se je je 20 zaposlenih.
Izpostavljene teme so bile vadba na delovnem mestu, Cujecnost za boljse psihofizi¢no
poCutje, zdrava prehrana — pot k zdravju, priporocCila za telesno dejavnost in
predstavitev vaj za preprecCevanje posledic sedeCega vedenja na delovnem mestu ter
pasti sodobnih prehranskih navad (diet).

Medsebojni odnosi ha delovnem mestu

Skupno druZenje za vse zaposlene smo v letu 2018 izvedli v sklopu strokovne
ekskurzije 24. in 25.5. 2018 , ko smo obiskali LUNG in se zabavali v adrenalinskem
parku Soca. Ravno tako smo 13.7.2018 imeli piknik ob ribniku v Grcevju. Popestrili smo
ga z raznimi timskimi igrami.

Praznovanje rojstnih dni zaposlenih z manjsSimi pogostitvami s strani zavoda redno
izvajamo.

Varno in zdravo delovno okolje

V sklopu aktivnosti Seznanitev zaposlenih z vajami in navodili za pravilno drZo in
sedenje, obvesZanje zaposlenih o pravilni uporabi in namestitvi delovnih pripomockov,
o zdravem nacinu Zivljenja in moznih aplikacijah, spodbujanje k pitju vode ter
opominjanje o pomenu pitja vode v letu 2018 nismo obvescali, je pa bila septembrska
strokovna delavnica v Rimskih Termah ravno na to temo — prikazane so bile razne vaje
za prepreCevanje posledic sedeCega vedenja na delovhem mestu ter vadba na
delovnem mestu, ki jih lahko vsi uporabimo na svojem delovnem mestu.
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Drugi predlogi za promocijo zdravja
- S strani zaposlenih smo prejeli ponudbo o nakupu Zog za sedenje. Realizirali
smo nakup 10 Zog, katere zaposleni uporabljajo pri sedenju na svojem
delovnhem mestu.
-V mesecu februarju so zaposleni prejeli darilne bone Term Krka s katerimi si
lahko izberejo poljubno aktivnost v sklopu njihove ponudb, kar se je
navezovalo na anketo Druzini prijaznega podjetja iz leta 2017.

Na podrocju varnosti in zdravja pri delu ter varstva pred poZzarom je bilo realizirano
usposabljanje vseh novih zaposlenih in zaposlenih, ki jim je potekla veljavnost opravljenega
izpita. Skupno smo tako izvedli 20 usposabljanj za zaposlene in 2 usposabljanji za
opravljanje druzbeno koristnega dela.

Na zdravstveni pregled pred nastopom zaposlitve oz. za obnovitev obdobnega
preventivnega pregleda smo skupaj napotili 19 zaposlenih ter 2 osebi zaradi opravljanja
druzbeno koristnega dela.

Notranje kontrolne preglede stanja na podrocju varnosti in zdravja pri delu je izvajalo
podjetje Toming, d. 0. 0., za preglede na podrocju varstva pred pozari pa je odgovoren
lastnik objekta (PoZarni red, st. V-PR-01/12, z dne 12. 1. 2012).

Za delo z dokumentarnim gradivom sta bili v letu 2018 usposobljeni Damjana Fink in
Stanislava PapeZ, za izvajanje prve pomoci pa Maja Bernad in Simona Gazvoda, ki sta
opravili tecaj in izpit iz prve pomodi v letu 2015 (obnoviti ga je potrebno leta 2020).
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6 Realizacija programske ponudbe - realizacija in izvedba
vpisa v izobraZevanje odraslih

Leto 2018 vkljucCuje dve izobrazevalni sezoni in sicer IS 2017/18 in 2018/19. Za obe so bili
podatki o programih in obsegu vpisa objavljeni v vsakoletnih informacijah o izobraZevanju
odraslih, ki smo jih objavili tudi na spletnih straneh zavoda http://www.ric-nm.si/si/za-

udelezence/vpis-v-programe-izobrazevanija.

Vpis v izobraZevalno sezono 2017/18 je bil na podlagi predvidenega Stevila prostih vpisnih
mest v publikaciji Informacije o izvajanju izobraZevanja odraslih v Solskem letu 2017/2018
in soglasja ministrice za izobraZevanje, znanost in Sport k obsegu vpisa v izobraZevanje
odraslih v javnih zavodih za Solsko leto 2017/18 v Republiki Sloveniji objavljen na spletni

strani zavoda 1. 8. 2017, za Solsko leto 2018/19 pa 30. 8. 2018.

IzobraZevalna ponudba zavoda je predstavljena tudi spletni strani ACS KAM PO ZNANJE .

zobrazevalna sezona 2017/18:

Predvideno stevilo Realizirano Stevilo Realmra'no Szl
vpisnih mest vpisov (prvi/nadaljnji) | VPIsOV
Program (prvi/nadaljnji) v IS v IS 2017/18 nadan (prvi/nadaljni) v IS
2017/18 31.1.2018 ) e
31.8.2018

Osnovna 5ola za odrasle 50/360 38/132 46/178
Trgovec 14/10 7/1 7/1
Ekonomski tehnik 18/21 3/9 3/9
Ekonomski tehnik (PTI) 18/16 0/10 0/10

UZU Most do izobrazbe 45/0BO 0 15

UZU Beremo in pisemo skupaj 45/0 0 0

UZU Moj korak 45/0 0 0

UZU Izzivi podeZelja 45/0 0 0

UZU Jaz in moje delovno mesto 15/0 0 15
Racunalniska pismenost za odrasle 150/0 0 28
Zaletna integracija priseljencev 90/0 0 0
Angle3cina za odrasle 60/0 0 0
Nemscina za odrasle 40/0 0 0
Italijans¢ina za odrasle 40/0 0 0
Spoznavanje slovenske zgodovine, 15/0 0 0

kulture in ustavne ureditve RS

zobrazevalna sezona 2018/19:

Predvideno 3tevilo (Realizirano 3tevilo vpisov
Program vpisnih mest (prvi/nadaljnji) v IS
(prvi/nadaljnji) v IS 2018/19 na dan
2018/19 31.12.2018
Osnovna Sola za odrasle 60/340 21/132
Trgovec 30/30 2/4
Ekonomski tehnik 30/30 414
Ekonomski tehnik (PTI) 30/30 9/4
UZU Most do izobrazbe 30/0 0
UZU Beremo in pi§emo skupaj 30/0 0
UZU Moj korak 30/0 0
UZU Izzivi podeZelja 30/0 0
UZU Jaz in moje delovno mesto 15/0 15
Racunalniska pismenost za odrasle 150/0 32

Razvojno izobrazevalni center Novo mesto Development and Education Centre Novo mesto
Toplidka cesta 2, 8000 Novo mesto | telefon: 07/393 45 50 | fax: 07/393 45 67 | e-posta: ric@ric-nm.si | DS: 5153990129

34

www.ric-nm.si


http://www.ric-nm.si/si/za-udelezence/vpis-v-programe-izobrazevanja
http://www.ric-nm.si/si/za-udelezence/vpis-v-programe-izobrazevanja
https://pregled.acs.si/index.php

Poslovno porocilo javnega zavoda
RIC Novo mesto za leto 2018

Predvideno Stevilo |[Realizirano Stevilo vpisov 35
Program v_pisnih mest (prvi/nadaljnji) v IS
(prvi/nadaljnji) v IS 2018/19 na dan
2018/19 31.12.2018

Zacletna integracija priseljencev 30/0 0
Angle3cina za odrasle 90/0 0
Nems3cina za odrasle 90/0 0
Italijanscina za odrasle 45/0 0
Spoznavanje slovenske zgodovine, kulture in ustavne 15/0 0
ureditve RS

V programe smo vpisovali celo izobrazevalno sezono oz. do zasedbe mest. Informacije o
posameznih programih so bile objavljene na spletni strani zavoda.

Status udeleZencev izobraZevanja je imelo v srednje3olskih programih 57, v programu 0SO
pa 178 odraslih. V srednjesolskih programih Ekonomski tehnik, Ekonomski tehnik — pti in
Trgovec smo izdali 50 potrdil o Solanju, v programu Osnovne 3ole za odrasle pa 59 potrdil.

Programska ponudba RIC-a Novo mesto je bila tako placljiva kot brezplacna.
Za udeleZence so bili brezplac¢ni programi, financirani iz javnih virov (obcinskih, nacionalnih
in EU), pokrivali pa so stroske trznih programov.

Za udeleZence so bili brezplac¢ni programi:

- osnovna 5ola za odrasle,

- Projektno ucenje za mlajse odrasle,

- ponudba sredis¢a za samostojno ucenje,
- ponudba vecgeneracijskega centra SKUPAJ,
- informiranje in svetovanje,

- Cetrtkova srecanja clanov US,

- ponudba Borze znanja,

- delavnice VKO,

- programi usposabljanja zaposlenih,

- svetovanje zaposlenim,

- delavnice projekta Zdravo,

- aktivnosti projekta VNRC,

- usposabljanje za brezposelne.

Placljivi so bili programi:
- srednjeSolskega izobraZevanja,
- izobraZevanja za razli¢ne ciljne skupine (visina sofinanciranja udeleZencev znasa
najvec 1/3 stroskov programa v primeru, da je program sofinanciran iz javnih virov).

Cenik za leto 2018 je potrdil Svet zavoda.

Kotizacije za sploSne neformalne programe Univerze za starejSe so se gibale od 25 € do 40
€. Samoplacnikom v srednjesSolskih programih smo omogocali placilo Solnine v najvec 5
mesecnih obrokih brez obresti. Placilo stroskov poklicne mature oziroma zakljucnega izpita
so udeleZenci poravnali pred pristopom.

Ze nekaj zadnjih let zapored nasima najuspe3nejsima udeleZencema, ki sta dosegla najbolj3i
rezultat pri poklicni maturi in zaklju¢nemu izpitu v dolocenem letu, povrnemo polovico
stroSka opravljanja poklicne mature oziroma zaklju¢nega izpita.

Razvojno izobrazevalni center Novo mesto Development and Education Centre Novo mesto
Toplidka cesta 2, 8000 Novo mesto | telefon: 07/393 45 50 | fax: 07/393 45 67 | e-posta: ric@ric-nm.si | DS: 5153990129

www.ric-nm.si



Poslovno porocilo javnega zavoda

7 Pregled realizacije posameznih projektov

Z LDN 2018 smo nacrtovali naslednje projekte (po abecednem redu):
1. Borzaznanja
2. Dejavnost informiranja in svetovanja za zaposlene — DIS 2016 - 2022
3. DOV - dnevi odprtih vrat
4. DruZini prijazno podjetje
5. e- ROMA RESOURCE
6. Galerija RIC Novo mesto
7. Hey! Teachers, don't leave the kids alone!
8. Osnovna 3ola za odrasle
9. Poklicno in srednjesolsko izobraZzevanje
10. Pridobivanje temeljnih in poklicnih kompetenc 2016 — 2019
11.Programi javnih del
12.Projektno ucenje za mlajSe odrasle — PUM-0O
13.RISE (ROMA Inclusive School Experiences)
14.Sciencelit — Scientific Literacy for All
15.Splosno neformalno izobraZevanje odraslih (SNIO)
16. SredisCe za samostojno ucenje EDUS — SSU EDUS
17.Svetovalna dejavnost v ISIO
18. Studij na daljavo v sodelovanju z DOBO iz Maribora
19. Studijski krozki
20.Teden izobraZevanja za trajnostni razvoj
21.Teden vseZivljenjskega ucenja in Parada ucenja

RIC Novo mesto za leto 2018
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22.Talking- Transactional Analysis Leading for Keeling over the INtercultural Gap

23.Univerza za starejSe — US

24.Upskillead- Upskilling Adult Educators for Digital Lead
25.Veclgeneracijski center Skupaj

26.Velnamenski Romski center

27.VseZivljenjska karierna orientacija

28.Zdravstveno ozavesanje Rominj — Zdravo

29.7. Regijski festival zaTe-Znanje aktivira te

Z rebalansom smo LDN dopolnili s projekti, ki smo jih pridobili med letom:
Med letom smo zaceli izvajati:

1. Neformalno izobraZevanje brezposelnih

2. SoftSkills4EU-Promote your soft skills with open badges

3. Pridobivanje temeljnih in poklicnih kompetenc 2018 - 2022

Poslovna politika zavoda je usmerjena v oblikovanje projektnih prijav in povezovanje s

partnerji v domacem in mednarodnem okolju.
S tem ustvarjamo nove priloznosti:

- za povecevanje dostopnosti do izobraZevalnih in drugih moznosti za prebivalce
lokalnega okolja in regije, saj so aktivnosti v (so)financiranih projektih za udeleZence

brezplacne;

- za uporabo in poglabljanje izkuSenj projektnega vodenja ter Sirjenje referenc

zaposlenih na posameznih strokovnih podrodjih;

- za Sirjenje mreZe partnerskih organizacij in boljSe povezovanje med institucijami tako
v regiji kot na nacionalnem in mednarodnem podrocju ter ne nazadnje tudi zato, da

- nadomestimo izpad prihodkov.
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Vsi cilji projektnega dela kot celote in posameznih projektov so uresniceni, v posameznih
projektih pa smo nalrtovane kazalnike presegli, kar je razvidno iz Porocila o realizaciji LDN
zavoda za leto 2018.

DeleZ financiranja posameznih projektov se po programih oz. financerjih giblje od 75 % do
100 % (za projekte, ki jih financira ESS), preostali del, ti. lastni deleZ in neupravicene
stroSke projektov (DDV), smo zagotavljali z lastnimi sredstvi in s sredstvi, ki jih je za
izobrazevanje odraslih in odraslih Romov namenila MO Novo mesto.
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8 Realizacija projektov

Prikazana so porocila o projektnih aktivnostih, ki smo jih izvajali v tem letu, sledijo vrstnemu
redu projektov v LDN 2018. NatancnejSa porocila za leto 2018 so podana v Porocilu o
realizaciji LDN 2018. Zakljucna porocila vecletnih projektov bodo v prvem kvartalu leta
2018 objavljena na zavodovi spletni strani v rubriki Zaklju€eni projekti.

8.1 Osnovna 3ola za odrasle

Program devetletne osnovne 3Sole za odrasle je namenjen vsem, ki niso dokoncali redne
osnovne 3ole. Traja 18 tednov in se je v Solskem letu ponovil dvakrat. Za udeleZence je
program brezplacen, brezposelnim pa pri Solanju (lahko) pomaga tudi Obmocna sluzba
Zavoda RS za zaposlovanje Novo mesto. Osnovno 3olo za odrasle financirata Ministrstvo za
izobraZevanje, znanost in Sport in MO Novo mesto.

V letu 2018 smo objavili vpis v program v mesecih februar-marec in september-oktober. V
skladu z novim ZIO-1 smo kandidatom, ki so se Zeleli vpisati izven tega obdobja omogocali
brezplacno pripravo na vpis.

Na podlagi Stevila vpisanih v program, ki smo jih podali z organizacijskim porocilom, nam je
MIZS odobril izvedbo 9 oziroma 10 oddelkov v vsakem polletju. V letu 2018 smo program
izvajali za 28 skupin, izvedli 8652,75 izobraZzevalnih ur, vkljuenih so bili skupno 503
udeleZenci (178 razli¢nih oseb). Med udeleZenci programa je vecina romske narodnosti (166
udeleZencev). Njihovo napredovanje je zaradi Sibkega predznanja, manjSega interesa za
ucenje in nerednega obiskovanja pouka pocasno.

Program 0SO0 je zakljucilo 5 udeleZencev, od tega 4 Romi. 9 udeleZencev je napredovalo v
visji razred (od tega 8 Romov), 2 med njimi sta napredovala za dva razreda (od tega 2 Roma)

Spremljali smo prisotnost pri pouku — ob zakljucku Solskega leta je bila povprecna
prisotnost 62,6 %, kar pa je glede na izkazano predznanje in aktivnost v Casu Solanja
premalo za uspesno napredovanje v programu.

Za vse udeleZence programa smo pripravili pogodbe o izobraZevanju in predloge osebnega
izobraZevalnega nacrta, ki smo ga z njimi ob podpisu pogodbe uskladili.

Pri izvedbi programa in pridobivanju udeleZencev smo tesno sodelovali z Zavodom za
zaposlovanje, Obmocno sluzbo Novo mesto in s Centrom za socialno delo Novo mesto.
Podporo pri ucenju smo zagotavljali s pomocjo zaposlenih v programih javnih del Ucna
pomoc in Pomo¢ Romom pri socializaciji.

Ob zakljucku pouka v letnem semestru smo izvedli evalvacijo med udelezenci programa. V
anketiranje je bilo vklju¢enih 59 udeleZencev, ki so ocenili pocCutje s povprecno oceno 2,95,
organizacijo s povprecno oceno 4,05 in predavatelje s povprecno oceno 4,03

Podrobna realizacija programa je predstavljena v Porocilu o realizaciji LDN OSO 2018.
Projekt je vodila Marjeta Gaspersic.
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8.2 Poklicno in srednjeSolsko izobrazevanje

Vizobrazevalnih sezonah 2017/18 in 2018/19 smo vpisovali v naslednje programe:
- Trgovec: 1.-3. letnik,
- Ekonomski tehnik: 1.—4. letnik,
- Ekonomski tehnik pti: 1.-2. letnik.

V programe srednjega izobraZevanja je bilo v Solskem letu 2017/2018 in 2018/2019
vpisanih 57 udeleZencev (20 v ekonomski tehnik, 23 v ekonomski tehnik pti in 14 v program
trgovec). IzobraZevanje je zakljucilo 6 udeleZencev.

V vseh programih smo organizirali po eno u¢no skupino po individualnem modelu. Skupaj
smo v letu 2018 izvedli 2.498 ur programa (ekonomski tehnik 1.143 ur, ekonomski tehnik
pti 858 ur, trgovec 541 ur).

Stevilo vpisanih od leta 2011 vztrajno pada in tudi v letu 2018 nam vpisa ni uspelo obdrZati
na ravni iz leta 2011. Rezultati, ki so jih dosegli nasi udelezenci na poklicni maturi pa so
primerljivi z ostalimi slovenskimi Solami.

Podrobnejsa realizacija programa je predstavljena v Porocilu o realizaciji LDN PSI 2017/18.
Projekt je vodil Gregor Sepaher.

8.3 Splo3no neformalno izobraZevanje odraslih

Programi z razli¢nimi vsebinami so v stalni ponudbi RIC-a in jih izvajamo glede na izrazen
interes pri udeleZencih ter financne moznosti. Za obCane MO Novo mesto jih izvajamo
brezplacno, saj jih financira MO Novo mesto po pogodbi za sofinanciranje izobrazevanja
odraslih in odraslih Romov. .

Sestavljajo ga razlicne aktivnosti in programi, predvsem s podrocja racunalnistva, tujih
jezikov, aktivnega drZavljanstva, spodbujanja pismenosti in medgeneracijskega ucenja, ki jih
ne izvajamo v okviru drugih projektov. V 11 skupinah smo izvedli 177 ur programa v
katerega se je vkljucilo 440 udeleZencev.

Pri programu za motiviranje Romov za vedje vkljuCevanje v izobraZevanje in Programov za
usposabljanje za Zivljenje smo izvajali sklope razlicnih delavnic, v katerih so udelezenci
pridobivali in Sirili svoje spretnosti na razlicnih podrocjih, ki prispevajo k boljSemu
vsakodnevnemu Zivljenju in pomoc pri ucenju .Delavnice so temeljile na Soli za Zivljenje-
usposabljanje mlajsSih romskih deklet in Zena za vodenje gospodinjstva. V naseljih smo
izvajali razne kuharske delavnice, ustvarjalne delavnice za otroke, delavnice na temo
trajnosti, zdravem nacinu Zivljenja, delavnice branja ... Preko delavnic smo okrepili tudi
svetovanje udeleZencev predvsem na podroc¢ju zdravstvenih tem. Poleg tega pa je program
spodbudil kar nekaj udeleZencev, da so se ponovno in na novo vpisali v program 0S50 ter
vkljudili v aktivnosti drugih projektov, ki jih izvajamo na RIC-u. V sklopu programa za
Motiviranje Romov za vecje vkljuCevanje v izobraZevanje in Programov za usposabljanje za
Zivljenje je bilo izvedenih 29 razli¢nih delavnic, ki so potekale v romskih naseljih Brezje in
Zabjak. Delavnice so trajale skupno 120 ur. Delavnic se je udeleZilo 431 udeleZencev.

V sklopu pogodbe MONM smo oplemenitili tudi druge dejavnosti in projekte, ki jih izvajamo
na RIC-u in so opisane pri posameznem projektu.
Projekt je vodil Gregor Sepaher.
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8.4 Studijski krozki

Dejavnost $tudijskih kroZkov so sofinancirali MIZS, MO Novo mesto in RIC Novo mesto. V
letu 2018 je delovalo 5 Studijskih krozkov (Moj kraj, Znajdem se v okolju, kjer Zivim, Znanost
za vsak dan-znanstvena kavarna, Eko ustvarjalnost in Sonaravno vrtnarjenje).

Pri prijavi Studijskih kroZkov smo upoStevali prednostne usmeritve razpisa, na podlagi
sofinanciranja MIZS.

Skupaj je bilo v vse krozke vkljuCenih 42 udeleZencev. lzvedli smo 296 ur programa.
Evalvacijo smo izvedli z anketnimi vprasalniki, v katerih so udeleZenci ocenili zadovoljstvo z
organizacijo, izvajalci in vsebino z oceno med 4,95 in 5.

Studijski kroZzek ZNANOST ZA VSAK DAN - ZNANSTVENA KAVARNA je v sodelovanju s
projektom Erasmus + Science Lit izdal metodoloski prirocnik projekta, ki ga sestavlja tudi
publikacija Usposabljanje za strokovnjake izvajanja metodologije Sciencelit. Studijski
kroZzek MOJ KRAJ pa je izdal publikacijo Soteska na Dolenjskem —Vascani so povedali ...

Projekt je vodila Marjeta Gasper3i¢, mentorici krozkov pa sta bili Se Ana Marija BlaZic in
Blanka Roncelj.

Slika 5: Zaklju¢na razstava Eko
ustvarjalnost, Zivim, september
2018

8.5 Univerza za starejse — US

V Univerzo za starejse je bilo konec leta 2018 vpisanih 299 ¢lanov. Clanom vsako jesen
ponudimo preko 25 razli¢nih placljivih programov, ki jih tekom leta dopolnjujemo 3e z
brezplacnimi aktivnostmi, ki jih pripravimo v sodelovanju z Borzo znanja, Tednom
vseZivljenjskega ucenja, Sredis¢em za samostojno ucenje, Studijskimi kroZki itd. Posebnost
Univerze predstavljajo t. i. Cetrtkova srecanja. Potekajo vsak &etrtek dopoldan, in sicer v
obliki predavanja ali delavnice. Brezplac¢no jih lahko obiscejo vsi ¢lani Univerze. O pestrosti
in raznolikosti ponudbe Cetrtkovih predavanj prica pozitiven odziv in udelezba ¢lanov

V letu 2018 smo izvajali 12 programov, od tega 2 ekskurziji. Izvedli smo 33 Cetrtkovih
srecanj, 10 srecanj bralne skupine, 17 sreanj pohodniske skupine, kar 4 skupine BridZa -z
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nasim vecletnim prostovoljcem, gospodom Vladimirjem UgleSi¢em in priceli z 1 skupino
Ljudskih plesov sveta, s ¢lanico US, gospo Dunjo Geric.

V' programe je bilo vkljuCenih 1364 udeleZencev. Skupno je bilo realiziranih 448
izobrazZevalnih ur.

Dvakrat se je sestal tudi programski odbor US. Clani programskega odbora US so septembra
2018 prejeli posebno priznanje za naziv Ambasador ucenja za leto 2018

Podrobnejsa realizacije je predstavljena v porodilu o realizaciji projekta US. Projekt je vodila
Simona Pavlin in nato Anita Jakse.

Slika 6: Z glasbo v lep3i dan

8.6 Borzaznanja

Borza znanja je informacijsko sredisCe, v katerem zbiramo, urejamo in posredujemo podatke
o ljudeh, ki znanje i5Cejo, in o judeh, ki znanje ponujajo. Podatkovna baza se dnevno polni
in daje uporabnikom velike moZnosti uporabe v smislu izmenjave ponudb in povprasevanj
po razlicnih znanjih, saj je njen osnovni namen posredovanje podatkov o ponudnikih in
iskalcih znanja. Projekt sofinancirata Ministrstvo za izobraZevanje, znanost in Sport in MO
Novo mesto.

Borza znanja Novo mesto ima skupno 4251 clanov, letos je bilo na novo vpisanih 219
clanov, od tega 89 iz MO NM. Aktivni ponudniki in iskalci znanja so pokrivali 25 ponudb in
212 povprasevanj po znanju. Clani Borze znanja so se aktivno vkljudili v razli¢ne aktivnosti, s
katerimi smo promovirali vseZivljenjsko ucenje in spodbujali odrasle za vkljuCevanje v
programe.

Borza znanja se je predstavila na Tednu vseZivljenjskega ucenja (TVU), regijskem Festivalu
zaTE in Tednu izobraZevanja za trajnostni razvoj.

Dejavnost Borze znanja smo predstavljali na spletni strani in Facebook-u RIC-3, spletni strani
osrednje Borze znanja, portalu Tedna izobraZevanja za trajnostni razvoj, na dnevih
svetovalnih sredis¢, na dnevu odprtih vrat RIC-3, regijskem festivalu zaTE, tednu
vseZivljenjskega ucenja TVU 2018 in tako poskrbeli za njeno vecjo prepoznavnost.

Projekt je vodila Marjeta Gaspersic, koordinirala pa Belinda Lovrendic.
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Slika 7: Delavnice Sivanja

8.7 SredisSce za samostojno ucenje EDUS

V' RIC-u Novo mesto naclrtno zagotavljamo podporo posameznikom pri vkljucitvi v
izobraZevalni proces. SrediS¢e za samostojno uclenje zagotavlja odraslim organizirano
podporo pri pridobivanju in razvijanju klju¢nih in poklicnih kompetenc. Pri tem uporabnikom
sredisca:

- zagotavljamo u¢no podporo pri formalnem in neformalnem izobraZevanjy;

- zagotavljamo tehni¢no podporo pri u€enju;

- zagotavljamo posamezno ucno literaturo in pripomocke;

- jih spodbujamo in motiviramo za ucenje ter prevzemanje odgovornosti za

napredovanje v lasthem znanju;

Preko razli¢nih aktivnosti zagotavljamo ustrezno informiranost ciljnih skupin o moZnostih
vklju€evanja v sredisCe. Sredisce je bilo odprto vsak delovnik med 8.00 in 19.00 uro, v juliju
in avgustu do 15. ure.

V ucenje so bili vkljuceni skupno 650 udelezencev, ki so srediSCe obiskali 5.074-krat in se
ucili skupno 12.917,50 ur.

UdeleZencem je v sredis¢u na voljo 15 ucnih mest. V zadnjih letih ohranjamo interes
razli¢nih ciljnih skupin za ucenje v sredi3Cu za samostojno ucenje tudi s pomocjo zaposlenih
v programu JD Uc&na pomod, ki bogatijo vsebinsko podporo pri uenju. Redno spremljamo
zadovoljstvo udeleZencev in izvajamo potrebne ukrepe za razvoj kakovosti in prilagajanju
vsebine pomodi potrebam na trgu dela in potrebam posameznikov in skupin. Posamezniki so
v srediSCe najpogosteje prihajali zaradi pomodi pri uenju racunalnidtva, slovenskega jezika
in u¢ne pomo¢i v formalnem in neformalnem izobraZevanju (osnovna 3ola za odrasle,
delavnice vseZivljenjske karierne orientacije, ucenje tujih jezikov za brezposelne in
zaposlene, ki i5¢ejo priloZznosti doma in v tujini ...). Dejavnost sta sofinancirala MIZS in MO
Novo mesto.

Projekt je vodila Anita Jakse.
8.8 Programi javnih del
V letu 2018 smo izvajali tri programe javnih del:
1. Program JD U&na pomoc: odobrena vkljucitev enega delavca s V. stopnjo izobrazbe in

1 delavca s VI. stopnjo izobrazbe.
Financer;ji:
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a) Zavod RS za zaposlovanje je zagotavljal sredstva za place udeleZencev programa v
viSini 55%, sredstva za prehrano med delom, sredstva za prevoz na delo in z dela in
sredstva za stroSke predhodnega zdravniskega pregleda v dejanski viSini.

b) MO Novo mesto kot naro¢nik programa je zagotavljal 35% stroskov place in 50 %
regresa.

c) RIC Novo mesto je zagotavljal sredstva za place udeleZzencev programa v visini 10% in
50 % regresa, sredstva za dodatke za posebne obremenitve pri delu, neugodne vplive
okolja, nevarnost pri delu in delo v delovnem casu, ki je za delavce manj ugoden ter
materialne stroske, potrebne za izvajanje programa javnih del.

2. Program JD Pomoc pri izvajanju programov za obcane: odobrena vkljucitev 1 delavca s
VI. stopnjo izobrazbe.
Financerja:

a) Zavod RS za zaposlovanje je zagotavljal sredstva za place udeleZencev programa v
viSini 55%, sredstva za prehrano med delom, sredstva za prevoz na delo in z dela in
sredstva za stroSke predhodnega zdravniskega pregleda v dejanski viSini.

b) MO Novo mesto kot naroc¢nik programa je zagotavljal 35% stroSkov place in 50 %
regresa.

c) RIC Novo mesto je zagotavljal sredstva za place udeleZzencev programa v visini 10% in
50 % regresa, sredstva za dodatke za posebne obremenitve pri delu, neugodne vplive
okolja, nevarnost pri delu in delo v delovnem casu, ki je za delavce manj ugoden ter
materialne stroSke, potrebne za izvajanje programa javnih del.

3. Program JD Pomoc Romom pri socializaciji: odobrena vkljucitev enega delavca s Il.
stopnjo izobrazbe in 1 delavca s VI. stopnjo izobrazbe.
Financerja:

a) Zavod RS za zaposlovanje je zagotavljal sredstva za place udeleZencev programa v
viSini 95%, sredstva za prehrano med delom, sredstva za prevoz na delo in z dela in
sredstva za stroSke predhodnega zdravniskega pregleda v dejanski viSini.

b) MO Novo mesto kot narocnik programa je zagotavljal 5% stroskov place in 50 %

regresa.

c) RIC Novo mesto je zagotavljal 50 %, regresa, sredstva za dodatke za posebne
obremenitve pri delu, neugodne vplive okolja, nevarnost pri delu in delo v delovnem
casu, ki je za delavce manj ugoden ter materialne stroske, potrebne za izvajanje
programa javnih del.

V program Pomoc¢ Romom pri socializaciji je bilo v letu 2018 vkljucenih vec razli¢nih javnih
delavcev, od tega en Rom (kar je delo na terenu v romskih naseljih izredno pomembno). Z
zaposlenimi in zunanjimi sodelavci v zavodu so izvedli 371,5 ur razli¢nih izobrazevanj (u¢na
pomo¢, razlicne delavnice v romskih naseljih in v RIC-u), vanje je bilo vklju¢enih 547
romskih udeleZenci, od tega 485 iz MO Novo mesto.

V programu JD U¢na pomo¢ smo 209 odraslim omogocili dodatno u¢no pomoc v skupnem
obsegu 2185 ur, s katero so pridobili dodatna znanja za opravljanje izpitov v osnovni Soli za
odrasle in srednje3olskem izobraZevanju, zato so uspe3no napredovali v izobraZzevalnem
programu, v katerega so bili vkljuceni.

Zaposlena v programu javnega dela Pomoc pri izvajanju programov za obcane je sodelovala
pri organizaciji in izvajanju aktivnosti predvsem za brezposelne, starejSe, priseljence in
Rome. Aktivno so sodelovale v projektih TVU 2018, Parada ucenja 2018, 7. regijski festival
zaTE, Dnevi svetovalnih sredis¢, Teden uclenja za trajnostni razvoj, v projektih TPK in
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Veclgeneracijski center SKUPAJ in programih za obCane MO Novo mesto. Podatki o Stevilu
vklju€enih so prikazani pri posameznih projektih.

Programe javnih sta vodila Gregor Sepaher in Anita Jak3e.
8.9 Studij na daljavo v sodelovanju z DOBO iz Maribora

Do jeseni 2017 je bil RIC Studijsko sredis¢e Studija na daljavo oziroma info. tocka za e-3tudij,
kjer so se lahko udeleZenci vpisali v 16 razli¢nih programov, ki jih izvajata DOBA fakulteta za
poslovne in druzbene Studije in Visja strokovna Sola. V letu 2018 smo o 3tudiju informirali
22 udeleZencev, podatkov o vpisanih udeleZencev pa zaradi politike Sole nimamo. S
sodelovanjem smo presodili, da ni smiselno nadaljevati, zato bomo program v letu 2019
umaknili iz nase ponudbe

Projekt je vodil Gregor Sepaher.
8.10 Teden vseZivljenjskega ucenja 2018 in Parada ucenja

Projekt TVU je najvidnejSa promocijska manifestacija na podrocju izobraZevanja in ucenja v
Sloveniji. Na drZzavni ravni jo ob podpori Ministrstva RS za izobrazevanje, znanost in Sport ter
Ministrstva za delo, druZino, socialne zadeve in enake moZnosti vodi Andragoski center
Slovenije. RIC Novo mesto Ze vseh 23 let sodeluje kot aktivni izvajalec TVU, vrsto let pa tudi
kot obmocni koordinator v SirSem lokalnem okolju vklju€uje v projekt organizacije in
posameznike. Na ta nacin aktivno prispevamo k promociji izobraZzevanja in ucenja na
Dolenjskem ter prispevamo k udejanjanju slogana 'Slovenija, uceca se dezZela'.

V letu 2018 smo s 53 partnerji pripravili 189 brezplacnih prireditev, od teh kar 140 v MO
Novo mesto. RIC sam je organiziral 38 dogodkov, od teh kar 33 v MO Novo mesto. Vse
prireditve, ki so potekale v uradnem terminu od 11. do 20. maja 2018 ter v razSirjenem
terminu skozi celoten maj in junij so za udeleZence brezplacne. Za laZji pregled prireditev

jih objavili na spletni strani zavoda

'‘Parada ucenja - dan uclecih se skupnosti' je obogatitev projekta Teden vseZivljenjskega
ucenja (TVU). V RIC-u jo organiziramo vsako leto, od leta 2013 dalje. Pri izvedbi sodelujemo
s koordinatorjem - Andragoskim centrom Slovenije.

Festivalski del PU je 'sejem' priloZnosti za ucenje in ustvarjalnost na javnem mestu,
udeleZzencem so namenjene informativne in svetovalne stojnice, predavanja, delavnice,
projekcije, nastopi zglednih ucecih se, predstavnikov vseh generacij, kulturni nastopi in
drugi, za Siroko javnost privla¢ni dogodki. RIC Novo mesto je letos skupaj s 51 partnerji
izpeljal Ze Sesto Parado ucCenja — dan ucecih se skupnosti, s katero smo se v Novem mestu
pridruzili 16 slovenskim paradam. Parada je potekala v okviru RlCeve koordinacije TVU
2018, katerega pokrovitelj je Zupan MO Novo mesto, Gregor Macedoni. Projekt TVU na
drZavni ravni ob podpori Ministrstva RS za izobrazevanje, znanost in Sport ter Ministrstva za
delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti vodi Andragoski center Slovenije.

Na razlicnih predavanjih in delavnicah je bilo 1017 udeleZencev, pestra ponudba je
privabila zelo razlicne ciljne skupine.

Parada ucenja s svojo tradicijo prerasca v edinstven in vsako leto 3irSe zastavljen projekt, ki
ga zmoremo uresniciti le s pridruZenimi soustvarjalci. Lahko bi rekli, da TVU postaja pravi
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podrocni festival prireditev, ki spodbuja obiskovalce k u€enju, odkrivanju novih spretnosti in 45
znanj, ponuja moznosti za osebni razvoj, informira, spodbuja, vabi ...

Slika 9: parada ucenja 2018, odrsko
dogajanje

Slika 10: TVU 2018, Ana Vatovec,
Energijska medicina: SproScanje
meridianskih poti — odstranjevanje
bolezni

8.11 Projektno ucenje mlajsih odraslih (PUM-0)

Projekt financirajo Ministrstvo za delo, druzZino in socialne zadeve, Evropski socialni sklad in
MO Novo mesto, sodelujeta pa Zavod RS za zaposlovanje, Centralna sluzba in Obmocna
sluzba Novo mesto. Ciljna skupina so mlajsi odrasli do dopolnjenega 26. leta starosti, ki
imajo status brezposelne osebe in/ali so vkljuceni v izobraZevanje oz. se pri izobrazevanju
sreCujejo s tezavami, ki vodijo v prekinitev Solanja, in/ali niso zaposleni.

Projekt PUM-O izhaja iz rezultatov evalvacijskih 3tudij programa PUM. Nacionalna evalvacija
PUM je bila prvic opravljena leta 2002. Rezultati so pokazali, da je program spodbujal mlajse
udeleZence k dokoncanju izobraZevanja, ki so ga Ze opustili, vodil k uspesni izdelavi
poklicnih ali zaposlitvenih strategij ter prepreceval socialno odklonske pojave pri
brezposelnih mlajsih odraslih. Rezultati druge nacionalne evalvacije 2009-2010 so prav
tako potrdili nesporno kakovost programa. Pokazali so, da je program skupaj z drugimi
programi za ranljive skupine uspesen tudi dolgorocno, saj opravlja pomembno poslanstvo s
tem, da omogoca tudi mladim (Ceprav so bili do zdaj v poloZaju veckratno izkljucenih)
dostop do sodobnega izobrazevanja in ucenja ter s tem vecjo vkljucenost. S tem jih tudi
opolnomodi in vsaj delno aktivira ter pripravlja in opremlja za ravnanje v nenehnih
spremembah.

Temeljni namen programa PUM-O je udeleZzencem pomagati pri razvijanju interesov,
kljucnih in poklicnih kompetenc ter osebnostnih lastnosti, s katerimi bodo izbolj3ali svojo
uspesnost na trgu dela in v druzbenem Zivljenju. V programu enakovredno zasledujemo
naslednje temeljne cilje:
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- oblikovanje poklicne identitete, samoiniciativnosti in podjetnosti z namenom
pribliZevanja oz. vstopa na trg dels,

- razvijanje ucljivosti in razvijanje temeljnih zmoznosti,

- oblikovanje osebne identitete in spodbujanje druzbene vzajemnosti in povezanosti.

V letu 2017 so v okviru PUM-O potekali so naslednji projekti: Prenova klopic Zupancicevega
sprehajalisca, izdelava promocijskega filma »Ponovi vajo«, organizacija in izvedba razstave
»Kajina zgodba, izbirni projekt Ustvarjanje glasbe iz terenskih posnetkov.

Rezultate merimo z deleZzem udeleZencev, ki dosegajo individualne cilje oz se vkljudijo v
izobraZevanje ali si najdejo razlicne oblike dela ali zaposlitve. Pri doseganju ciljev so bili
udeleZenci uspesni v 68%.

Projekt je vodil Gregor Sepaher, vodja mentorske skupine pa je bila Tea Sulic.

Slika 11: Bazar PUM-O v okviru
Dneva odprtih vrat

8.12 e- ROMA RESOURCE

RIC Novo mesto je v letu 2015 vodil mednarodni projekt e-RR ali e-Roma Resource, ki je bil
sofinanciran iz evropskega programa VsezZivljenjsko ucenje. Glavni cilj projekta je bil
spodbujanje, Sirjenje in izmenjava rezultatov ter gradiv na podrocju vkljucevanja Romov v
razlicne sfere druzbenega Zivljenja preko mednarodne spletne izobrazevalno informacijske
platforme, ki smo jo izdelali v projektu. Zbrana gradiva so pomembna predvsem za
institucije in posameznike (vzgojitelje, ucitelje, izobrazevalce odraslih, socialne delavce,
zdravstvene delavce, nacrtovalce projektov, strokovnjake za posamezna podrocja, odrasle
Rome ...), ki vsakodnevno delajo na tem podrocju. e-RR platforma deluje kot izobraZevalno in
informacijsko orodje ter tudi kot sredstvo za spodbujanje uporabe razli¢nih gradiv.

V letih 2016-18 smo dolzni promovirati platformo in zagotavljati njeno uporabo, zato na
razlicnih dogodkih 3irimo informacije o platformi in motiviramo udeleZence za uporabo in
objavo gradiv. V letu 2017 se je zaradi tezav na strezniku poljskega partnerja platforma
zrusila in ni bila dostopna vse od marca 2017. V letu 2018 smo jo prenesli na nas streznik in
tako ponovno omogocili dostopnost. S promocijo bomo nadaljevali v letu 2019.

Projekt je vodila Marjeta Gaspersic.

8.13 Dejavnost informiranja in svetovanja za odrasle - [SIO

Da bi odraslim pomagali do brezplacnih informacij s podrodja izobraZevanja odraslih, ki jih
nujno potrebujejo, so na ACS razvili mrezo sedemnajstih regionalnih svetovalnih sredis¢ za
izobraZzevanje odraslih — sredis¢a ISIO, ki so temeljna podporna dejavnost v izobrazevanju

odraslih. Svetovalna sredis¢a so bila vzpostavljena z dvema namenoma:
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- vsem odraslim zagotoviti kakovostno, strokovno in celostno informiranje ter svetovanje in
- povezati ¢im vel ponudnikov izobrazevalnih in svetovalnih storitev za odrasle v lokalnem
okolju v omreZje ter tako zagotoviti kakovostno, celostno in usklajeno delovanje.

V letu 2018 smo dosegli zastavljeni kazalnik (380 strank), saj smo imeli 417 strank. Opravili
smo 621 individualnih storitev — 32,9% vseh storitev je bilo ponovnih, kar 65,8% storitev
pa je bilo daljSih od 30 minut, kar kaze na poglobljeno svetovanje. Opravili smo 516
storitev na sedeZu in skupno 105 na vseh dislokacijah. Okvirno 44% nasih strank je
obcanov MO Novo mesto, ostali deleZ je strank iz drugih 7 obcin, ki smo jih s projektom
pokrili.

Neposredno svetovalno delo je izvajala svetovalka Ana Marija BlaZi¢. V obdobju porocanja
smo imeli 3 prostovoljce: JoZe Pirh (oseba s posebnimi potrebami), Helena Fornazaric
(iskalka zaposlitve) in Ksenja Skufca (dijakinja), ki so skupaj opravili 222 ur dela. Njihovo
delo je predstavljajo dodano vrednost projektu, saj so opravljali delo na podrocju promocije
(informacije iz ust do ust, podpora pri izpeljavi dnevov Svetovalnih sredis¢ (pri organizaciji
in promociji VZU), pri razvijanju priro¢nika (svetovalni pripomocek) ter izvajali »peer to peer
aktivnosti - nudili pa so tudi neposredno svetovalno podporo ranljivim skupinam. Obenem
pa so tudi sami krepili kompetence ter pridobivali koristne izkusnje. V neposredno
svetovalno delo se je vkljuCevala tudi vodja sredisca, Tina Strnad, zaradi mentorstva
svetovalki ter prostovoljcem. S tem smo zagotavljali visjo kakovost storitev.

V obdobju porocanja smo imeli poleg individualnih storitev tudi 21 skupinskih storitev, v
katere je bilo vkljucenih 155 udeleZzencev. Od skupnih 21 skupinskih storitev je bilo 16
delavnic (tematike ucenja, ves&ine iskanja zaposlitve, ovrednotenje in razvoj klju¢nih
kompetenc (predvsem kompetenca sporazumevanja v tujem jeziku in komunikacija) ipd.) ter
5 motivacijskih informativnih predstavitev dejavnosti in moZnosti izobraZevanja v okolju
razlicnim ranljivim skupinam.

V obdobju porocanja smo vodili in koordinirali mrezo strateskih in strokovnih partnerjev.

Vodja in svetovalka sta izvedli 7 predstavitev na strokovnih dogodkih in srecanjih na
lokalni/regionalni/ nacionalni/mednarodni ravni.

Projekt je vodila Tina Strnad.

8.14 7. regijski festival zaTe — Znanje Aktivira te

7. regijski Festival zaTE je RIC Novo mesto skupaj z Zavodom za zaposlovanje OS Novo
mesto in s sodelovanjem javnih zavodov za izobraZzevanje odraslih v regiji izvedel v tednu
od 26. do 28. septembra 2018 v okviru Dnevov Svetovalnih srediS¢. Iskalcem zaposlitve,
zaposlenim, dijakom, Studentom so bile ponujene izobraZevalne moZnosti in informacije o
trgu dela hkrati na 4 lokacijah v regiji — v Novem mestuy, Crnomlju, Kocevju in v Trebnjem. S
festivalom smo Zeleli poudariti pomen sodelovanja in povezovanja ter spodbuditi mrezenje
in sodelovanje med odloCevalci, gospodarstvom in izobraZzevanjem za ¢im boljsi razvoj
spretnosti odraslih in ucinkovitejsi gospodarski razvoj regije. Na letoSnjem festivalu smo
beleZili preko 500 obiskov festivalskih dogodkov na vseh stirih lokacijah skupaj (okvirno
300 v Novem metu, preko 100 v Crnomlju, preko 50 v Trebnjem ter okvirno 50 v Koceviju).
Vel kot 40 sodelujoCih organizacij je pripravilo bogat tridnevni program. Vec kot 60
strokovnjakov je izvedlo vec kot 30 delavnic, ki so predvsem iskalcem zaposlitve ponujale
uporabna znanja za izboljSanje zaposlitvenih moznosti in za aktivnejSe Zivljenje v
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prihodnosti. V delavnicah so bili predstavljeni predvsem inovativni pristopi pri iskanju
zaposlitve in razli¢na uporabna znanja. Poudarek je bil na pridobitvi kompetenc za trg dela,
poklic ali osebnostni razvoj ter znanju, pomembnem za pricetek lastne samostojne poti.
Poleg delavnic je bilo v okviru festivala izvedenih tudi 6 posvetov na razli¢nih lokacijah za
razli¢ne strokovne javnosti.

Festival se je odvijal znotraj dejavnosti Svetovalnega sredis¢a Novo mesto in Svetovalnega
sredi3Ca Pokolpje v okviru Dnevov svetovalnih srediSc ter projekta Dejavnost informiranja in
svetovanja ter ugotavljanja in vrednotenja neformalno pridobljenega znanja od 2016 do
2022. Udelezba na dogodkih festivala je brezplacna, ker je dejavnost sofinancirana s strani
Ministrstva za izobraZevanje, znanost in Sport ter Evropskega socialnega sklada. lzvedbo
festivala omogocajo vse sodelujoCe organizacije. Pokrovitelj festivala je Gregor Macedoni,
Zupan MO Novo mesto.

Projekt je vodila Tina Strnad

Slika 12: Strokovna razprava: Inkluzija
ni le za otroke s posebnimi potrebami
in Romi, 26. 9. 2018, Regijski festival,
Dnevi svetovalnih sredisc

8.15 DruZini prijazno podjetje

Certifikat DruZini prijazno podjetje predstavlja druzbeno odgovoren princip upravljanja,
razviti ukrepi pa pomagajo zaposlenim lazje usklajevati poklicno in zasebno Zivljenje.

V RIC-u Novo mesto smo izbrali 11 ukrepov:
- Fleksibilni delovni ¢as
- Otroski ¢asovni bonus
- Tim za usklajevanje poklicnega in druzinskega Zivljenja
- IzboljSevanje/Inovacije v delovnih procesih
- Komuniciranje z zaposlenimi
- Komuniciranje z zunanjimi javnostmi
- Raziskave med zaposlenimi o usklajevanju dela in druZine
- DruZenje med zaposlenimi
- lzobraZevanje vodij na podrocju usklajevanja dela in druzine
- Individualni nacrti kariernega razvoja
- Obdarovanje otrok zaposlenih

Projektno skupino DPP vodi Tea Sulic.
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Slika 13: druZenje med zaposlenimi

8.16 DOV - dnevi odprtih vrat

Dan odprtih vrat 2018 — DOV 2018 smo izvedli 4. decembra 2018. Za obiskovalce smo
pripravili delavnice, na katerih so lahko spoznali drobce RICevih programov. Nas cilj je bil
$irSo javnost informirati o mozZnostih vklju€evanja v formalne in neformalne programe in jih
hkrati obve3cati o pomenu vsezivljenjskega ucenja.

V okviru dneva odprtih vrat smo organizirali tudi strokovno srecanje. Povabili in sodelovali
so tisti partnerji, ki so skupaj z nami in bodo 3e naprej z nami gradili prihodnost RIC-a. V
uvodnem delu smo predstavili uspehe in rezultate RIC-a v zadnjih petih letih, nato pa po
metodi SWOT analize presojali prednosti, slabosti izzive in nevarnosti RICevega delovanja v
regiji in SirSe. Analiza nam bo sluZila za oblikovanje novega strateSkega nacrta zavoda za
obdobje naslednjih 5 let (2019-2023).

Projekt je vodila Anita Jakse

Slika 14: strokovni dogodek Skupaj z
namina poti znanja

8.17 VseZivljenjska karierna orientacija - VKO

RIC Novo mesto je bil od junija 2016 koncesionar Ministrstva za delo, druZino, socialne
zadeve in enake mozZnosti za opravljanje storitev za trg dela VseZivljenjska karierna
orientacija - ucenje vescin vodenja kariere. Pogodba je bila sklenjena do 31. 12. 2018. Na3
partner v lokalnem okolju je bil ves ¢as ZRSZ Obmocna enota Novo mesto, ki je napotoval
brezposelne osebe v delavnice.

V projektu smo izvajali tri vrste delavnic, ki so bile namenjene predvsem pridobivanju
vescin za spoznavanje posameznikovih interesov in kompetenc, moznosti v okolju in ucenju
odlocanja in uresnicevanja zaposlitvenih ter kariernih ciljev (delavnica C1 — Kariera po
petdesetem (20 ur), delavnica C2 — U¢inkovit nastop na trgu dela (24 ur), delavnica D -
Svetovalnica (54 ur)). Delavnice so temeljile na temah, kot so: poznavanje delovanja trga
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dela, prepoznavanje kompetenc, pricakovanja delodajalcev in osnove delovne zakonodaje,
ucinkovita komunikacija, ki zajema ulenje pisne in ustne samopredstavitve, nadgradnja
komunikacijskih vescin in analiziranje zaposlitvenega razgovora.

V zadnjem letu izvajanja projekta (2018) smo izvedli 8 delavnic tipa C1, 18 delavnic tipa C2
in 6 delavnic tipa D, za skupaj 512 udelezencev. Ob zaklju¢ni analizi ugotavljamo, da smo9 v
projektu realizirali vse kazalnike.

Projekt je vodila Brigita HerZenjak.

8.18 Upskillead — Upskillig Adult Educators for Digital Lead

Projekt je financiran iz sredstev programa Erasmus+ in MO Novo mesto. |zvajali smo ga 1.
10.2016 do 30. 12.2018.
Vodil ga RIC Novo mesto, partnerji so:

- Pixel Associazione culturale

- Private institute Emphasys Centre

- EUNI partners

- Drustvo za razvijanje prostovoljnega dela Novo mesto

- Fundadja »Instytut Badan i Innowacji w Edukadji«

V hitro spreminjajocem digitalnem svetu se tudi izobrazZevalci odraslih sreCujemo s Cedalje
bolj kompleksnimi in razlicnimi situacijami v ucilnici. Pokazalo se je, da potrebujemo
razlicne kompetence, predvsem na IKT podrocju, saj se okolje in tehnologija hitro
spreminjata. IzobraZevalci odraslih se moramo znati hitreje prilagoditi spremembam in
vplesti IKT tehnologijo v vse vrste izobraZevanja. Glavni cilj projekta je bil posodobiti
kompetence izobraZevalcev odraslih na podrocju IKT in uporabe IKT v u¢nem procesu.

V obdobju projekta smo v partnerstvu opravili naslednje aktivnosti:

- izvedliraziskavo v vseh partnerskih drZavah,

- izdelali UpSkillead indeks digitalnih kompetenc za 6 izbranih IKT kompetenc (varnost
na internetu, socialna omreZzja, graficno oblikovanje, oblikovanje spletnih strani,
moodle, interaktivna tabla), razvili kurikulum, ucna gradiva, sistem in merila
ocenjevanja v skladu z metodologijo »open badges,

- razvili projektno platformo in e-gradiva za vseh 6 izbranih IKT,

- izpeljali usposabljanje C1 (Joint training staff event) — februar 2018 v Sloveniji,

- izvedli diseminacijske aktivnosti, vklju¢no z izpeljavo z izvedbo multiplikativnih
dogodkov v vseh partnerskih drZzavah ob zakljucku projekta.

Projekt je vodila Tina Strnad.

Slika 15: Zaklju¢na konferenca
projekta, Ciper, september 2018
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8.19 Sciencelit - Scientific Literacy for All

Projekt sofinancira Evropska Unija iz programa Erasmus+, KA2 StrateSka partnerstva. Projekt
vodi drudtvo AGORA iz Spanije, poleg RIC-a Novo mesto pa sodelujejo 3e:

- KMOP — Kentro merimnas oikogeneias kai paidiou, Grcija

- FACEPA - Federacio d'Associacions Culturals i Educatives de Persones Adultes,
Spanija

- DIE — Deutsches Institut fuer Erwachsenenbildung eV Leibniz — Zentrum fur
Lebenslanges Lernen, Nemdija

Glavni cilj projekta je ponuditi dostop do naravoslovnih znanosti tistim, ki tradicionalno niso
imeli dostopa do akademskih znanj, s ponudbo izobraZevanj, razvojem metodologije in
dialoSkega ucnega modela ter z implementacijo uspesne in ufinkovite izobraZevalne akcije.

V obdobju projekta smo v partnerstvu opravili v letu 2018 naslednje aktivnosti:

- izvedli ankete in strukturirana intervjuja za Znanstvena dialoska srecanja (evalvacije);

- pripravili predlog  logotipa projekta in ustvarili spletno stran
(http://www.sciencelit.eu/news/);

- na nasi spletni strani RICA-a IN Facebook-a objavljali in informirali javnost o
dogajanju na projektu s projektnimi novickami;

- pripravili predloge letakov za informiranje javnosti o projektu;

- izvedli 3 Znanstvene kavarne;

- spisali in dali predlog za metodologijo Znanstvenih kavarn (izpeljava Znanstvenih
kavarn) — The Scientific Cafe metodology;

- zvedli 3 delovnih srecanj oziroma Znanstvenih dialoskih srecanj;

- izvedli 1 sestanek projektne NCC skupine (Nacionalni odbor);

- pomagali razviti projektno platformo in e-gradiva na interaktivnem vodniku, vodnik
prevedli v slovenski jezik (https://www.die-bonn.de/sciencelit/default.aspx?lang=s|;

- izpeljali Usposabljanje za strokovnjake izvajanja metodologije Sciencelit in izvedbo
znanstvenih dialo3kih srecanj ter znanstvenih kavarn — avgust 2018;

- poskrbeli za celotno strategijo komuniciranja preko spletnih omreZij in informiranosti
z osrednjimi temami preko Sciencelit YouTube kanala
(https://www.youtube.com/channel/UCwK1EDE1-vRXoVwdDeOAkuQ), kjer  smo
predstavili naSa Znanstvena dialoSka srecanja;

- bili odgovorni in izvedli diseminacijske aktivnosti, pripravili novice za obcinska
glasila, pripravili projektno glasilo in ga razposlali preko mailchimpa, napisali 2 novici
za javnost, napisali vec prispevkov o projektu na nacionalniin EU ravni (EPALE),

- udeleZevali se vseh srecCanj projektne skupine, srecanj projektnih partnerjev,
srecanja na zaklju¢ni konferenci v Barceloni (junij 2018), itd.

Vodja projekta v RIC-u Novo mesto je bila Ana Marija Blazic.
8.20 Talking - Transactional Analysis Learning for Keeling over the INtercultural Gap

Projekt sofinancirata Evropska komisija iz programa Erasmus + K2 StrateSka partnerstva in
MO Novo mesto. Izvajati smo ga zacCeli 1. 9. 2016, zakljucil se je 31. 8. 2018. Vodi ga
organizacija Centro Provincial istruzione adulti 4 (CPIA4) iz Italije, sodeluje pa 3e 6
partnerjev:

- Consorzio RO.MA, ltalija

- European Education and Learning Institute, Grcija

- MBM Training and Development Center LTD, Velika Britanija
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- Instituto Municipal de Promocion Economica, Formacion y Empleo, Spanija
- Instituto Formazione e ricerca per Educatori e Psicoterapeuti1993, Italija in
- RIC Novo mesto, Slovenija

Glavni cilj projekta je bil nadgraditi znanja in vescine izobraZevalcev odraslih na podrocju
dela z imigranti, Se posebej komunikacijske veSc¢ine in kompetence na podrocju
medosebnih odnosov, ki so nujne za oblikovanje izobraZevalnega odnosa do udeleZencev iz
razlicnih kultur. Razvili smo inovativno metodologijo z uporabo transakcijske analize s
prenosom najboljSih praks na podrocju dela z imigranti in pripravili e-platformo za
izmenjavo znanj in izkusenj.

V obdobju projekta smo v partnerstvu opravili naslednje aktivnosti:

zbrali dobre prakse (RIC je zbral 3 dobre prakse),

pripravili smernice za izvedbo fokusnih skupin, izvedli fokusne skupine in pripravili
skupno porocilo (RIC je vodil to aktivnost, pripravil smernice, izvedel 4 fokusne
skupine, v katere je bilo vkljuc¢enih 27 udeleZencev (migranti in ucitelji, strokovnjaki)
ter pripravil skupno transnacionalno porocilo),

razvili gradivo za izvedbo usposabljanja strokovnjakov, ki je potekalo v Grdiji v
februarju 2018 (RIC je pri tej aktivnosti sodeloval),

preko udelezbe na enotedenskem usposabljanju JSTE (Grcija, februar 2018)
usposobili mentorje za uporabo TA (RIC je usposobil 3 strokovnjake),

razvili projektno platformo in e-gradiva s podrocja TA (RIC je pri tej aktivnosti
sodeloval),

izvedli pilotno testiranje (RIC je izvedel testiranje v obsegu 24 ur, 3 skupine, 26
udeleZencev),

izvedli diseminacijske aktivnosti, med drugimi smo pripravili 2 projektnih glasilih v 4
razlicnih partnerskih jezikih (RIC je izvedel v letu 2017 5 diseminacijskih
predstavitev, v katere je bilo vkljucenih 123 udelezencev; v letu 2018 pa 4, od tega
tudi multiplikativni dogodek, v katere je bilo vkljucenih 136 udeleZencev 2018 -
skupno 9 predstavitev/delavnic, v katerih je bilo 259 udeleZencev. RIC NM je skrbel
tudi za projektna glasila (poslanih 5 glasil, v vseh partnerskih jezikih), realizirali smo
5 objav v strokovnih glasilih).

Projekt je vodila Tina Strnad.

Slika 16: Muliplikativni dogodek,
delavnica ReSevanje konfliktov preko
uporabe TA, 16.5.2018
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8.21 Hey! Teachers, don't leave the kids alone!

Projekt sofinancirata Evropska komisija iz programa Erasmus + K2 StrateSka partnerstva in
MO Novo mesto. lzvajati smo ga zaceli 1. 10. 2016, zakljucil se je 31. 10. 2018. Vodi ga
European Institute for Research, Training and Vocational Guidance iz Italije, sodelujemo pa
se:

- University of todz, Poljska

- Alma mater studiorum — Universita di Bologna, Italija
- Vilniaus kolegija, Litva

- 26th Primary school Panayias Tricherousa, Ciper in

- RIC Novo mesto, Slovenija.

Projekt je ugotavljal, ali ucni pristopi, ki jih uporabljajo udcitelji, upoStevajo socialne
spremembe. Organizirali smo usposabljanja, v katerih so ucitelji pridobili spretnosti in
vescine za individualno delo z uc¢enci in druZinami, za sodelovanje v mrezah za izmenjavo in
vecjo socialno povezanost ter s tem zmanj3ali tveganja za socialno izklju¢enost posameznih
ucencev in druZin. Glavni cilj projekta je opolnomocenje uciteljev in ucencev (skupaj z
njihovimi druZinami) s prakticnimi vesc¢inami, ki jim bodo trajnostno omogocale bolj
uspesno in ucinkovito soocanje z dnevnimi izzivi, boljSo socialno vkljuenost in izboljsanje
stopnje dobrega pocutja.

V obdobju projekta smo v partnerstvu opravili naslednje aktivnosti:

- Skozi multiplikativne/diseminacijske dogodke smo povecali zavedanje pomembnosti
za socialno vkljucevanje in dobro pocutje v odnosu druZina — 3ola na podrocju
izobrazevanja;

- Zagotovili u¢ne pripomocke/orodja za optimalno socialno vklju¢enost in u¢no okolje;

- Kreiranje smo elektronska orodja/pripomocke, tudi za »smartphone« in ostala
spletna orodja, namenjena ciljnim skupinam za uporabo projektnih rezultatov (1500
uporabnikov);

- Pripravili navodila, ki vsebuje shemo za validacijo kompetenc v okviru socialne
vklju€enosti in poucevanja.

Projekt je vodila Simona Pavlin.
8.22 DIS Osrednja JV regija 2016 — 2022

Projekt, ki ga bomo izvajali v obdobju od 17. 6. 2016 do 31. 3. 2022, sofinancirajo
Ministrstvo za izobraZevanje, znanost in Sport, Evropski socialni sklad in MO Novo mesto.
Projekt vodi RIC Novo mesto, partnerji pa so Center za izobraZzevanje in kulturo Trebnje, Grm
Novo mesto — center biotehnike in turizma in Solski center Novo mesto.

V' projektu izvajamo dejavnost informiranja in svetovanja po modelu »Informativno
svetovalna dejavnost v izobraZevanju odraslih« (v nadaljevanju ISIO) pred vkljucitvijo, med
in po konfanem izobraZzevanju oziroma usposabljanju, ki vkljuCuje tudi postopke
ugotavljanja in vrednotenja neformalno pridobljenega znanja.

Ciljna skupina so zaposleni, ki potrebujejo dodatna usposabljanja, kvalifikacije ali
prekvalifikacije zaradi potreb na trgu dela in delovnem mestu, posredna ciljna skupina pa
delodajalci, ker so aktivnosti namenjene zaposlenim. Zaposlenim zagotavljamo poglobljeno,
kakovostno in strokovno svetovalno podporo, ki vodi do pri¢akovanih rezultatov svetovanja
s pomocjo analize potreb po izobraZevanju ter potrebe po razvoju kariere, izdelave nacrta
izobrazevanja in nacrta razvoja kariere; izdelave portfolijev; izvajanja postopkov
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ugotavljanja in vrednotenja Ze pridobljenega znanja, spretnosti in kompetenc; usmerjanja k 54
vpisu v nadaljnje izobraZevanje ter usposabljanja oziroma potrjevanja kvalifikacij.

S svetovanjem prispevamo k viSji motivaciji udeleZzencev za vklju€itev v nadaljnje
izobrazevanje (formalno in neformalno), k vecji fleksibilnosti, mobilnosti, konkurenc¢nosti na
trgu dela, k spodbujanju razvoja kariere ter k razvijanju klju¢nih kompetenc. Z mrezenjem in
povezovanjem pri izvajanju aktivnosti poglabljamo o0z. vzpostavljamo in razvijamo
partnerstva s klju¢nimi deleZniki na ravni znanje — gospodarstvo — druzbeno okolje (podjetja,
gospodarske in obrtne zbornice, sindikati, socialni partnerji, regionalne agencije ...) s ciljem
povecanja dostopa zaposlenim do VZU in vecje vklju¢enosti v VZU.

V letu 2018 je RIC Novo mesto realiziral:

- Stiri sestanke projektne skupine in 5tiri seje strokovnega aktiva;

- pripravil Stiri obdobna porocila in letno porocilo za leto 2017;

- izvajal aktivnosti promocije in informiranja (razvidno iz zgornjih tabel);

- izvedel v sodelovanju z drugimi projekti dva strokovna dogodka: UresniCevanje
manifesta za ucenje odraslih v 21. stoletju in mi (Strokovni dogodek na PU 2018, RIC
Novo mesto, 16. 5. 2018) in lzzivi uspesnosti, profitabilnosti in prihodnosti podjetij
(strokovni posvet v okviru Dnevov SS in Festivala zaTE, RIC Novo mesto, 28.9.2018);

- izvedel promocijsko kampanjo Ambasadorji ulenja 2018 in imenoval 9
ambasadorjev ucenja;

- v svetovalno dejavnost je bilo vkljuCenih 154 svetovancev, izveden je bil 301
svetovalni razgovor;

- izvedli 9 skupinskih delavnic, v katere smo vkljucili 71 udeleZencey;

- izvajal spremljanje udeleZencev z vpisom v bazo in po 4-ih tednih ter 6-ih mesecih
po zakljucku svetovanja.

Projekt vodi Marjeta Gaspersic, koordinatorka je Katja Volf.

Slika 17: Podelitev nazivov Ambasador
ucenja

8.23 Pridobivanje temeljnih in poklicnih kompetenc 2016 — 2019

Projekt sofinancirata Ministrstvo za izobraZevanje, znanost in Sport in Evropski socialni
sklad, izvajali ga bomo od 17. 6. 2016 do 31. 3. 2019. Konzorcij partnerjev vodi CIK Trebnje,
sodelujemo pa RIC Novo mesto, Grm Novo mesto — Center biotehnike in turizma ter Solski
center Novo mesto.

V projektu izvajamo razlicne javnoveljavne programe za odrasle in sploSne programe za
pridobivanje in razvijanje temeljnih kompetenc, ki so namenjeni samo zaposlenim
prebivalcem osrednjega dela ]V regije. Vecina programov traja 50 ur, pri emer se program v
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obsegu 10 ur lahko prilagaja potrebam udeleZencev in delodajalcev. Pricakujemo, da se 55
bodo v Casu izvajanj projekta pri nas zaposleni lahko vkljucili v skupno 200 programov.

Zaposleni se lahko vkljucijo v naslednje programe:

Javno veljavni program RacunalniSka pismenost za odrasle - program RPO
Digitalna znanja za prehod v informacijsko druzbo

Z Word-om v svet

Uporaba Excela v vsakdanjem Zivljenju

Kreativna digitalna predstavitev

Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost Most do izobrazbe - UZU Ml
Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost Moje delovno mesto - UZU MDM
Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost Moj korak - UZU MK

9. Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost lzzivi podeZelja - UZU IP

10. Usposabljanje za Zivljenjsko uspe3nost — Beremo in pisemo skupaj - UZU BIPS
11. Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost Razgibajmo Zivljenje z u¢enjem — UZU RZU
12. Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost Knjige so zame

13. Slovenscina kot drugi in tuji jezik

14. Zacetna integracija priseljencev - ZIP

15. Zazivimo v novi drZavi

16. Poti do vecje ucinkovitosti na delovnem mestu

17. Dobra komunikacija — pot do uspeha

18. Financna pismenost v druzbi sprememb

19. Za vecjo konkurencnost na trgu dela

20. Tuji jeziki za ve&jo mobilnost

21. Ustvarjalnost za vsak dan

N oV AN

22. Z zdravo prehrano do zdravja o
23. Komunikacijski mostovi 0
24. Kako se lotiti u¢enja KOMPETENCE:=
25. Ucinkovita komunikacija v negi in oskrbi S

26. Zdravo Zivimo in se gibamo
27. Priprava na izpit iz sloven3cine na osnovnem nivoju

Klju¢ne projektne aktivnosti so:

- informiranje podjetij in splo3ne javnosti in motiviranje za vkljucitev v usposabljanje
- promocija projekta,

- nadrtovanje, organizacija, izvajanje in spremljanje posameznih programov

- vodenje projekta in porocanje

V letu 2018 se je zakljucilo 48 programov, v katere je bilo vkljuc¢enih 668 udelezencev, od
tega 307 starejsih od 45 let.

Programe je zakljucilo 629 udeleZencev ali 94 %, od tega 206 udelezencev ali 30,8 %
starejsSih od 45 let.

Udelezenci, ki so uspe3no zakljucili izobrazevanje po programih SNIO, programih RDO in
programih priprav, so prejeli potrdilo o usposabljanju in prilogo s popisom kompetenc po
programu. Udelezenci javnoveljavnih programov so prejeli po uspeSno zakljucenem
programu javnoveljavno listino.
Projekt vodi Marjeta GasSpersic.
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8.24 Teden izobraZevanja za trajnostni razvoj

Teden izobraZevanja za trajnostni razvoj smo v Razvojno izobraZevalnem centru letos izvedli
Ze drugic. Cilj izvedbe programa je ulenje vrednot, vedenja in Zivljenjskih navad, ki so
potrebne za zagotovitev trajnostne prihodnosti ter razvoj odgovornega odnosa do samih
sebe, drugih in okolja.

Na pobudo in v sodelovanju z ZdruZenjem izobraZevalnih in svetovalnih sredis¢ Slovenije
smo izvedli Teden izobrazevanja za trajnostni razvoj v tednu med 30. majem in 5. junijem
2018. Delavnice smo izvedli v prostorih RIC Novo mesto, KD Straza in Skocjan.

V tednu smo organizirali 7 razli¢nih delavnic za 10 skupin udeleZenceyv, in sicer Recikliranje
voska, izdelava svec in naravnih mazil, Odpadek - izziv prihodnosti, Kompostiranje in
loCevan je odpadkov na vrtu, Menjava oblacil in nakita, Svetovalna stojnica, Izdelava
izdelkov iz odpadnega papirja, interaktivno predavanje o trajnostnem razvoju, Nematerialna
reciklaZa (skupaj so trajale 32 ur, obiskali jih je 123 udeleZencev).

Projekt je vodila Belinda Lovrencic

8.25 Vedlgeneracijski center SKUPA]J

Velgeneracijski center Skupaj (VGC Skupaj), je eden od petnajstih v drZavi, in povezuje
osem obcin ]V regije — Novo mesto, SmarjeSke in Dolenjske Toplice, StraZzo, Skocjan,
Kocevje, Sodrazico in Kostel, ter 92 institucij in organizacij iz vseh teh obdin.

Namen VGC-ja je izboljSanje kakovosti Zivljenja obfanov, z moZznostmi za vecjo socialno
vklju€enost in opolnomocenje, predvsem ranljivih ciljnih skupin. Preko druZenja, ohranjanja
in Sirjenja socialnih mreZ ter preko razvijanja socialnih, zdravstvenih, kulturnih, starSevskih
kompetenc ...

Poudarek je na socialnem vkljuCevanju, izobraZzevanju ter medkulturnem in
medgeneracijskem povezovanju. Vkljucitev v razlicne aktivnosti je prostovoljna in
brezplacna.

V prostorih RIC-a in LU Kocevje sta vzpostavljena dnevna centra (t. i. javna dnevna soba),
kjer so obiskovalcem na voljo:

- informacije o razpoloZljivih institucijah v lokalnem okolju s podrocja izobrazevanja,
zaposlovanja, sociale, kulture idr. (v koti¢ku na hodniku),

- moznosti neformalnega druZenja ob caju in kavi,

- knjizno gradivo in revije,

- racunalnik in printer (tudi v koti¢ku na hodniku)

- televizija in ogledi oddaj,

- druZabne igre,

- informacije o dogodkih za posamezne lokacijo, ki so na voljo na oglasni deski v
dnevnem centru kot tudi na oglasni deski v koticku na hodniku.

Izvajali smo vsebine:

- namenjene krepitvi socialne vklju¢enosti, opolnomocenju ter razvijanju socialnih
zdravstvenih, kulturnih kompetenc,

- za laZje socialno vklju¢evanje otrok in mladih,

- namenjene krepitvi starSevskih kompetenc in socialnih vescin,

- za razvoj pismenosti,

- namenjene integraciji priseljencev,

- namenjene krepitvi socialne vklju¢enosti romskih druzin,
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- namenjene starejsim za kakovostno in aktivno staranje,
- za izboljsanje komunikacije in kakovosti druzinskega Zivljenja,
- kot pocitniSke aktivnosti otrok in u¢na pomoc.

DoseZeni rezultati v letu 2018 na ravni celotnega projekta 2018:
- Stevilo udelezb: 10024

- Stevilo vkljuCenih razli¢nih oseb: 4451

- Stevilo ur neformalnega druZenja in informiranja: 4940

- Stevilo izobraZevalnih ur: 3766

- Stevilo prostovoljcev: 60

- Stevilo ur prostovoljnega dela: 1632

Vodja projekta je mag. Gabi Ogulin Poclrvina.
8.26 Galerija RIC Novo mesto

Dejavnost in ponudbo dopolnjuje Galerija RIC, v kateri lahko svoje izdelke razstavljajo
razlicni ljubiteljski ustvarjalci ali akademsko izobrazeni avtorji. Se posebej si prizadevamo,
da bi razstavni prostor obogatili izdelki nasih udelezencev in partnerjev.

V letu 2018 smo organizirali 6 razstav razli¢nih razstavljavcev, na katerih se je ob otvoritvi
udeleZilo 246 obiskovalcev.

Vodja aktivnosti je bil Uros Simoncic.
8.27 Zdravstveno ozavescCanje Rominj- Zdravo

V' projektu, katerega aktivnosti so se odvijale do 30.9.2018 in je financiran s strani
Ministrstva za zdravje sodeluje Se Zdravstveni dom Novo mesto. Vodilni Partner pa je OZRK
Novo mesto.

Aktivnosti v projektu so bile namenjene predvsem pomodi, ozavescanju, svetovanju in
oskrbi ogrozenih, izkljucenih, ranljivih skupin Romov s poudarkom na zdravju Romskih
mladostnic, Zensk in otrok.

V tem letu smo izvajali preventivne programe za otroke: Programe Custva, Prepoznavanje
nasilja, Razlike med spoli so kulturno pogojene, Konstruktivno reSevanje konfliktov in
Kulturne raznolikosti smo razvili v projektu Zgodnja poroka — kultura ali zloraba? Programe
smo izvedli v 30 skupinah v katerih smo zabeleZili 367 udeleZencev.

Poleg programov smo izvajali svetovanje v najvejem romskem naselju Zabjek in Brezje in
naseljih Smihel, Ob potoku, Sentjernej in Dobruska vas. Svetovalka je v druZinah svetovaniju
izvajal tudi razli¢ne aktivnosti. Svetovalka je opravila 346 ur svetovalnega dela v katere so
bili vkljueni 303 udeleZenci.

Vodja projekta je bil Gregor Sepaher, koordinatorica pa Stanka PapezZ.

8.28 Vecnamenski Romski center

Projekt sofinancirata Ministrstvo za delo, druZino, socialne zadeve in enake moZnosti ter
Evropski socialni sklad, izvajali ga bomo od 12. 10. 2017 do 30.9. 2023.
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V VNRC Novo mesto se izvajajo aktivnosti namenjene krepitvi in izboljSevanju socialno-
ekonomskega polozaja pripadnikov in pripadnic romske skupnosti v Sloveniji, njihovi boljsi
druzbeni integraciji ter vzpostavitvi sodelovanja in zaupanja z vecinskim prebivalstvom
lokalne skupnosti. Namen aktivnosti je zmanjSevanje tveganja revscine, dvig socialnih
kompetenc, opolnomocenje in pribliZzevanje trgu dela ter aktivno vkljuCevanje v druzbo.

V letu 2018 smo realizirali naslednje naloge:
- 70izvedenih aktivnosti za ciljno skupino Romov
- Vkljucili 908 udelezencev
- lzvedli 1748 izobrazevalnih ur
- lzpeljali 4 vecje dogodke (okrogla miza, posvet, Parada ucenja, likovno-kulturni
dogodek)

Vodja projekta je Brigita HerZenjak.
8.29 RISE — ROMA inclusiva School Experiences

Glavni cilj projekta je posku3ati zagotoviti in promovirati bolj prijazno in vkljucujoco 3olo za
romske otroke stare od 6 do 14 let, z namenom boja proti diskriminaciji v izobrazevanju in
za preprefevanje 0z. zmanjsevanje odsotnosti, izstopov romskih otrok iz Solskih sistemov v
Sloveniji, Italiji in na Portugalskem. Ob tem pa tudi vzpostaviti bolj vkljuc¢ujoco Solo za vse
ucence.

Vodilni partner projekta je Univerza v Bologni (Italija), poleg RIC-a pa sodelujejo Se Istituto
degli Innocenti (Firence, Italija), University of Minho (Braga, Portugalska).

V letu 2018 smo realizirali slednje aktivnosti:
- Analiza pravnih podlag za urejanje pravnega statusa vkljucevanja Romov v Republiki

Sloveniji.

- Statisti¢ni podatki o prisotnosti uc¢encev za Solsko leto 2017/18 in 2018/19.

- Analiza stopnje vkljucenosti romskih otrok v osnovne 3ole.

- Program usposabljanja in sodelovanja osnovnih Sol v projektu.

-V projektu je aktivno vklju€enih 341 uclencev iz 6 osnovnih Sol: 4 3ole iz mestne
ob¢&ine Novo mesto (OS Center, OS, Brsljin, OS Drska, OS Grm) in 2 osnovni 3oli iz
mestne obcine Crnomelj (OS Milke Sobar Natase, OS Loka

Projekt je sofinanciran Evropska unija iz programa DG Justice.
Vodja projekta je bila Dragica Kren.

Slika 18: Usposabljanje uciteljev,
24.11.2018
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8.30 Neformalno izobraZevanje brezposelnih

Erojekt sofinancirata Ministrstvo za izobraZevanje, znanost in 3Sport. Projekt Vodi ZIK
Crnomelj, poleg RIC-a pa je partner tudi CIK Trebnje.

Namen projekta Neformalni izobraZevalni programi za brezposelne je bil povecati
zaposlitvene zmoZnosti brezposelnih oseb ter zvisati vklju€enost v vseZivljenjsko ucenje.

Cilj projektnih aktivnosti je omogociti brezposelnim osebam usvojitev novih znanj in/ali
nadgradnjo obstojeCega znanja in povecati zaposlitvene zmoznosti brezposelnih oseb ter
zvisati vkljuCenost v vseZivljenjsko ucenje. Kljucne aktivnosti pa so organizacija in izvedba
po pogodbi prijavljenih jezikovnih in racunalniskih programov.

Izpolnjene so bile vse obveznosti v skladu s prijavljenim projektom. lzvedenih je bilo 6
izobrazevalnih programov, od tega 5 neformalnih in 1 javno veljaven program. Programov se
je udeleZilo 69 oseb. Programe je uspesno zakljucilo 48 oseb.

Vodja projekta je Belinda Lovrencic.
8.31 SoftSkills4EU-Promote your soft sills with open badges

Projekt sofinancirata Evropska komisija iz programa Erasmus + K2 StrateSka partnerstva in
MO Novo mesto. Izvajati smo ga zacCeli 1. 10. 2018, zakljucil se bo 30. 9. 2020. Projekt vodi
RIC Novo mesto, sodelujejo 3e partnerji iz 4 EU drzav, in sicer:

- RIC NOVO MESTO, Slovenija (vodilni partner)

- MINISTERIE VAN ONDERWIJS, CULTUUR EN WETENSCHAP, Nizozemska
- AGA EMPHASYS INTERACTIVE SOLUTIONS Ltd, Ciper

- VISOKA POSLOVNA SKOLA PAR, Hrvaska

- PROMIMPRESA SRL, Italija

Eden od glavnih ciljev projekta je podpora evropskemu orodju Europass, in sicer razviti
evropski potni list mehkih vescin z integriranimi OPEN BADGES (v skladu s standardi drugih
podpornih Europass orodij). Usposobili bomo 15 kariernih svetovalcev (Soft Skils mentorjev)
za uporabo e-orodja in podeljevanje znack OPEN BADGES.

Z uporabo novo nastalega e-orodja bomo omogocili iskalcem zaposlitve (ter drugim
zainteresiranim) laZje ugotavljanje in vrednotenje lastnih mehkih ve3cin ter jih spodbuditi za
krepitev kompetence.

Na drugi strani pa bo to e-orodje uporabno tudi za delodajalce, za bolj ucinkovito in lazje
prepoznavanje mehkih vescin zaposlenih za bolj ucinkovito razporejanje ljudi na delovna
mesta ter iskanju primernega kadra.

V letu 2018 smo organizirali in izpeljali prvo sreanje partnerjev projekta ter naredili nacrte
za izpeljavo prve aktivnosti projekta (raziskava stanja). Naredili smo CGP projekta, vzpostavil
socialna omreZja in spletno stran projekta.

Projekt vodi Tina Strnad.
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Slika 18: Prvo srecanje partnerjeyv,
23.—-24.10.2018, RIC Novo mesto,

8.32 Pridobivanje temeljnih in poklicnih kompetenc 2018-2022

Projekt sofinancira Ministrstvo za izobraZevanje, znanost in Sport in Evropski socialni sklad
in MO Novo mesto (neupraviceni stroski v projektu). Vodja konzorcija je CIK ]rebnje,
partnerji pa so RIC Novo mesto, Grm Novo mesto — center biotehnike in turizma ter SC Novo
mesto.

Ciljna skupina projekta so odrasli, ki so manj usposobljeni, niZje izobrazeni, s poudarkom na
starejsih od 45 let, razen oseb, ki imajo status upokojenca, dijaka ali Studenta.

S projektom smo zaceli konec leta 2018. V vec kot Stiriletnem obdobju bo v okviru projekta
na voljo vrsta izobraZevalnih programov s podrocja ucenja tujih jezikov, financne, digitalne
in racunalniske pismenosti, komunikacije in podjetnistva, slovensine za tujce, varnosti in
zdravja na delovnem mestu, boja proti stresu.

Projekt vodi Marjeta Gaspersic.
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9 Druga dejavnost zavoda o1

9.1 Razvojne naloge na podrocju programske sheme

V letu 2018 smo oddali 27 prijav na razpise.

Pregled oddanih prijav:
1. Projektno ucenje mlajsih odraslih PUM-0O
2. CIDECON4U - PROMOTING CIVIC COMPETENCES FOR THE DIGITALISED SOCIETY:

UPSKILLING PATHWAYS FOR ADULTS WITH FEWER OPPORTUNITIES WITH A FOCUS

ON DIGITAL ECONOMIC AND CONSUMERS COMPETENCES/RIGHTS

FUTURA- Financial edUcation and Training Update for migRants integration

IGA - InterGenerAction (prenos dobrih praks)

Lit4equality: Strategic ways to combat gender violence

Developing literacy skills to enhance citizenship in Roma populations

R.E.M.I.D.A.- Renewed Models for the Inclusion of Disadvantaged Adults

Biodiversity

9. Quill

10.stem+art

11.DIGITAL YOUTH WORKING

12. Strategic waxs to compat gender violence

13.Roma inclusion

14. A step forward in wellbeing in the field of adulst education- wellness

15.spodbude za delodajalce jr pud 2016/2017

16.New EuroPaSS (New Europass - Pomote your Soft Skills with open badges

17.GEA - Geo-tourism and Sustainable Development in the Adriatic-lonian area

18.R.E.C: Roma Emprowerment Consortium

19.MreZa pomodi starejSim in svojcem - MreZa

20.Velentino Pe Buti

21.Javni razpis financiranja neformalnih izobrazevalnih programov za brezposelne v letu
2018

22.Javni razpis za soginanciranje spodbud delodajalcem za izvajanje prakti¢nega
usposabljanja u delom po |0 za pridobitev izobrazbe

23.Karierni center za mlade

24.]avni razpis za sofinanciranje dejavnosti informiranja in svetovanja v izobrazevanju
odraslih v letu 2019

25.Pridobivanje poklicnih in temeljnih kompetenc 2018-2022

26.Program javnega dela za 2019 - up

27.Program javnega dela za 2019 - prps

ON OV AW

Uspesnih je bilo 9 prijav na razpise ali 33 %.

V letu 2018 smo razvijali gradiva in programe, primerne za posamezne ranljive skupine
odraslih, ki so navedena pri realizaciji ciljev strateSke usmeritve 1.
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10 Obvladovanje partnerstev in virov

10.1 Prostorski pogoji za izvajanje dejavnosti

RIC Novo mesto ima od 23. 1. 2012 sedez zavoda v najetih prostorih v Rumeni hisi na
Topliski cesti 2 v Novem mestu v kompleksu PLANET TUS. Prostori zavoda so dostopni za
invalide (iz nivoja trgovine TUS s teko¢imi stopnicami, iz terase direktno v prvo etaZo, v prvo
in drugo etaZo iz prve garaZe z dvigalom). Parkirisce je zagotovljeno v prvi garazi za sluzbeni
avto.

Prostori obsegajo 1564,75 m? notranjih povrsinin teraso v izmeri cca. 300 m?. Povrsine, ki so
namenjene izklju¢no dejavnosti RIC-a (ucilnice, pisarne, spremljevalni prostori) obsegajo
1.009,65 m?, povrsine Inspektorata 99,05 m?, skupne povrsine (hodniki, sanitarije, stopnisca,
strojnica, poZarne stopnice, serverska soba, dvigalo, elektroprostor) pa obsegajo 555,10 m?.
Od leta 2015 po pogodbi z MO Novo mesto RIC placuje del tekoc¢ih materialnih stroskov
prostorov.

Prostori na Topliski cesti 2 pokrivajo vse potrebe za izvajanje dejavnosti zavoda, zato drugih
prostorov za izvajanje projektov nismo najemali.
Posamezne programe smo izvajali v prostorih nasih partnerjev:

- Dijaski in Studentski dom Novo mesto

- Drustvo paraplegikov Dolenjske, Bele krajine in Posavja

- DruStvo upokojencev Straza

- Fakulteta za informacijske Studije Novo mesto

- Fibran Nord D.O.O.

- Gasilsko-reSevani center Novo mesto

- GostisCe Loka

- Gozdno gospodarstvo Novo mesto d. d.

- HiSa Zive dedisCine, Bela Cerkev

- KC PrimoZa Trubarja Sentjernej

- Knjiznica Dolenjske Toplice

- KnjiZnica Mirana Jarca Novo mesto

- KnjiZnica Mirana Jarca Novo mesto - Skocjan

- KnjiZnica Straza

- Komunala Novo mesto d. o. o.

- Krka, d. d., Novo mesto

- Kulturni dom Straza

- Kulturno kongresni center Dolenjske Toplice

- Mestna obcina Novo mesto

- Metelkov dom

- Mizarstvo Florjanci¢ d.o.o.

- Obcina Dolenjske Toplice

- Obcina Mirna pec

- Ob¢ina Skocjan

- Ob¢ina Smarjeske Toplice

- Ob¢ina ZuZzemberk

- Osnovna Sola Dolenjske Toplice

- Osnovna 3ola Vavta vas

- 0S Frana Metelka Skocjan

- 0S Briljin
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0S Center

0OS Dragotin Kette Novo mesto

0S Drska

0S Grm

0S Loka Crnomelj

0S Otoc¢ec

0S Sentjernej

OS Smarjeta

0S Smihel

OZRK NM

Pacom d. 0. o.

Plesani center Dolenjske

Podgorje d. o. o.

Pumpnca na Loki

Revoz d. d.

Sent Dnevni center Novo mesto
VDC Novo mesto

Vera Vardjan, Drustvo soncno kolo
Vrtec Pedenjped

Zapori Novo mesto

Zavod za prestajanje kazni zapora Ljubljana, Oddelek Novo mesto
Zavod za vzgojo in izobraZevanje Logatec
Zavod Zelva

Zdravstveni dom Novo mesto

Na podlagi soglasja ustanovitelja smo prostore na Topliski cesto obcasno oddajali v uporabo
in zbrana sredstva namenili za pokrivanje neupravicenih stroSkov v projektih in vzdrZzevanje
prostorov in opreme. Med letom smo ustanovitelja kot najemnika prostorov seznanjali z
vsemi okvarami in pritoZbami udeleZenceyv, ki so se nanasali na prostore (prezracevanje,
delovanje tekocih stopnic in dvigala, temperature v prostorih, inSpekcijski nadzori).

10.2 Drugi pogoji za izvajanje dejavnosti

Za nemoteno poslovanje in vzdrZzevanje opreme in prostorov smo izvajali postopke v skladu
z zahtevami zakona o javnih narocilih za naslednje blago in storitve:

1.

W ooNOU AN

Nabavo pisarniSkega materiala,

Nabavo drobnega materiala za izvajanje posameznih programov,
Nabava promocijskih artiklov,

Administriranje programskih sistemov,

VzdrZevanje raCunalniSke opreme,

Cis¢enje prostorov,

Varstvo in zdravje pri delu,

Telefonsko omreZje in internetne povezave,

Zavarovanje prostorov in opreme.
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11 Upravljanje z denarnimi sredstvi

11.1 Realizacija financiranja glede na vire

Za leto 2018 so bili ob potrditvi LDN viri financiranja delno znani, zato smo za posamezne
projekte na podlagi preteklih podali oceno pricakovanih virov financiranja. Sprotne
programske in financne spremembe smo predstavljali na sejah sveta zavoda, financni in
programski del LDN za leto 2018 pa smo uredili z rebalansom, ki ga je svet zavoda potrdil
novembra 2018.

Realizacija po virih financiranja v letu 2018:

: Prihodkiv | Prihodkiv | Prihodkiv . . . .
Vir Prihodki v letu | Prihodki v letu
financiranja Program beéu 2014 E&tu 2015V Etu 2016 Vv 2017 v € 2018 v €
IZOBRAZEVALNI PROGRAMI 224.504 177.333 218.639,33 | 158.374,30 185.038,31
ministrstvo | O5nOVNa ola za 174886 |144889 [175279,83 |135209372 |166.717,31
trni program | FTOBr3Mi srednjega 36.782 22.478 28.034,686 | 20.026,50 13.119,00
izobrazevanja
trzni program | Izredni Studij 1.619 230 498,56 0 0
trZzni program | IzobraZevanje odraslih | 11.217 5.736 14.826,26 3.138,08 5.202,00
DEJAVNOSTI 130.734 123.580 88.703,79 95.505,89 92.146,03
ministrstvo Borza znanja 14.745 14.763 13.162,59 16.989,23 17.395,08
ministrstvo | ~redisce za samostojno |, g g4 30.389 36.636,87 | 3276482 32.578,82
ucenje (EDUS)
ministrstvo Studijski krozki 3.868 5.056 2.73491 4.426,23 3.688,52
ministrstvo (Sl‘é%‘)"’amo sredisce | 51 56 73.372 1997213  |21.323,97 21.684,08
ministrstvo | 2PL03N0 izobraZ . 16.197,29 | 20.001,64 16.799,53
programi - brezposelni
ministrstvo, 5
7RSZ Uzu Ml 10.872
PROJEKTI 342.718 579.777 428.41091 | 666.617,34 797.983,77
Financiranje projektov iz sredstev EU
in nacionalnega proracuna 172.874 111.563 154.516,81 | 418.945,15 516.323,84
PUM-O 100.000 60.000 61.621,21 101.382,64 103.567,82
SVETOVANJEESS-DIS |0 28.646 52.543,13 77.919,53 81.114,52
TPK 0 0 40.352,47 141.302,57 197.400,85
VGC 84.657,97 82.585,91
TPK 2 12.355,17
VNRC 9.545,44 39.299,57
DPP (DruZini prijazno
podjetie) 0 1.665 0
SNIO 40.904 0 0
UVNPZ 14957 0 0
ZIP 14.823 15.342 0
Cistilec 0 5.910 0 4.137,00
Prodajna akademija 2.190 0 0
Financiranje iz EU programov 64.539 349.495 124.314,86 |70.238,68 112.800,50
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. Prinodkiv | Prinodkiv | Prihodki v . . . .
Vir Prihodki v letu | Prihodki v letu
financiranta Program letu 2014 | letu2015vV | letu 2016 v 2017 v € 2018 v €

vE € €
Prostovoljno delo
starejsih 5323 0 0
LDV Mobility 5.435 0 0
e-RR 15.327 84.274 5.471,70
GRU FINALLY 12.702 61.372 7.194,34
GRU WELNESS 26.404 -273 0
TIME@NET 575 16.156 14.167,09
DAPHNE 773 43225 36.378,46
PLAN BE 0 2.337 18.109,75 15.035,63 -9028,64
SORO 0 101.510 36.554,24
PREPOZNANI
POVEZANI 0] 22.143 0
PO POTI KULTUR 0 18.751 0
TALKING 0 0 1.475,94 16.898,52 16.479.54
SCIENCELIT 0 0 2.003,18 8.830,88 16.362,52
UPSKILLEAD 0] 0] 1.650,11 19.250,06 22.504,83
HEYITEACHERS 0] 0] 1.310,05 10.223,59 26.246,36
RISE 30.864,71
SOFTSKILLS4EU 1.271,18
Proracun RS 105.305 118.719 149.579.24 | 177.433,51 168.859,43
MIZE Izobravzevanje odraslih 1248 1170 0
- splosno neformalno
MDDSZEM ZMOREM 0 0 8.000,00 8.000,00
MIZS Zmorem, ker znam 0 0 24.295,08
MDDSZEM VKO 0 0 10.210,00 35.590,00 31.540,00
MIZ3 Izobrazevanje odraslih |, 2.541 442623 442623 442623
- splodno neformalno
JD U¢na pomog, 1D
Pomoc¢ Romom pri
ZRSZ socializaciji, JD Pomo¢ | 61.202 52.047 45.192,39 45.798,44 46.244,21
pri izvajanju
programov za obcane
& Poplacilo plac
MIZS strokovnih delavcey 3.715 7.625 3.998,28 4.863,00 5.581,92
ZDRAVO 1.776,53 7.285,87
OBCINE Sofinanciranje projekta 15.000,00 16.000,00
VGC
MONM Sofinanciranje 10 23.689 35.000 35.000,00 36.885,24 29.997,11
MONM sofinanciranje 10 12.910 12.910 1311476 | 13.114.76 13.114,76
Romov
MONM Sofinanciranje 1D 0 7.426 5.342,50 11.979,31 14.669,33
LASTNA DEJAVNOST 7.196 7.084 1.079.91 2.845,00 1.385,46

. Seminarji, uporabnina
trZzni program prostorov 7.196 7.084 1.079,91 2.845,00 1.385,46
DRUGI PRIHODKI 45988 11.334 69.495,48 13.711,16 4.839,64
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- Prihodkiv | Prihodkiv | Prihodkiv . . . .
Vir Prihodki v letu | Prihodki v letu
financiranta Program letu 2014 | letu2015vV | letu 2016 v 2017 v € 2018 v €
vE€ € €

MO NM Placa lokalnega 22.344 5.622 0 0

koordinatorja

Programsko odvisni

stroski na podlagi 1.060 270 0 o]

place LK
Drugi Obresti od depozitov
prihodki in pridobitne obresti 2511 201 © 302154

Drugi prihodki 20.073 5.241 69.495,48 10.689,62 4.839,64
Skupaj sredstva v € za leto 751.140 899.109 806.329.42 | 937.053.,69 1.081.393,21

11.2 Realizacija investicij

V vsakem letu na podlagi razpolozljivih financnih sredstev in s predhodnim soglasjem sveta
zavoda realiziramo razlicne investicije.

Za potrebe projektov in izboljsanja dela zaposlenih smo v letu 2018 nabavili drobni
inventar z Zivljenjsko dobo nad 1 leto v viSini 12.945,81 €.

Z vsemi nakupi smo vzpostavili boljSe pogoje za delo in pocutje udeleZencev pri nas.
11.3 Ocena delovanja sistema notranjega finanénega nadzora

Izvajanje notranjih revizij

RIC Novo mesto nima notranje revizijske sluzbe, notranje kontrole pa ob upo3tevanju
veljavne zakonodaje zagotavlja z locenostjo funkcije odobravanja, evidentiranja in
zagotavljanja notranjih kontrol pri posameznih postopkih, kar je deloma dololeno Ze s
posameznimi akti zavoda in obrazci.

Za zagotavljanje transparentnosti in ustreznosti poslovanja zavod tudi sam nastopa kot
naroCnik notranjih revizij oz. kontrol za posamezne segmente poslovanja.

Revizije in inSpekcije, ki smo jih imeli v letu 2018 so naslednje:

- obdobna supervizija s strani ZdruZenja bonding psihoterapevtov za projekt
Velgeneracijski center SKUPAJ,

- evropska revizija pri projektu Zgodnje poroke — kultura ali zloraba,

- revizija oddanih podatkov (M-4) za leta 2013, 2014, 2015 in 2016 s strani Zavoda za
pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije (ZP12),

- inSpekcijski pregled s podrocja varstva pred pozarom v izvedbi InSpektorata RS za
varstvo pred naravnimi in drugimi nesrecami.

Pretekle ugotovitve revizij in priporocila pri poslovanju upostevamo.
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12 Nenehno izboljSevanje

12.1 Politika kakovosti

V RIC-u so strokovnost, prijaznost,
v odgovornost, ustvarjalnost, zanesljivost
* s’ in kakovost vrednote, ki nam omogocajo

Z vsezivljenjskim ucenjem, @ delitev svojega uspeha in ponos zaradi
izobrazevanjem in svetovanjem vseh dosedanjih dosezkov.

razvijamo kulturo ucenja za boljso

kakovost Zivljenja.

Postati eden vodilnih nacionalnih /VJ/ M ; y .
centrov vseZivljenjskega ucenja in 4 Razyo;na in projektna odli¢nost :
evropsko prepoznavno sredisce za . Odli¢nost programov izobraZevanja
usposabljanje ranljivih skupin. : (Z)déiénolgl(poslzv.?nj_a

. Zadovoljstvo udelezencev

: Zadovol}s(vo partnerjev

. Zadovoljstvo zaposlenih

Visoka kakovost zasnove in izvedbe Druzbeno odgovorno delovanje

projektov vseZivljenjskega ucenja.

Slika 18: Politika kakovosti zavoda

V sodelovanju s Fakulteto za organizacijske Studije v Novem mestu smo v letih 2011-2012
izvajali projekt Kakovost in organizacijski razvoj RIC-a Novo mesto: vgraditev zahtev
standarda I1SO 9001:2008 in pridobitev certifikata ISO 9001:2008 in v poslovanje zavoda
vgradili zahteve standarda I1SO 9001.

NasSe razvojne usmeritve in cilje smo zapisali v StrateSki nacrt zavoda za obdobje
2012-2017 in jih konkretizirali v Poslovniku kakovosti. Oba dokumenta tako predstavljata
temeljne usmeritve, cilje kakovosti in ukrepe za njihovo doseganje ter podlago za letno
nacrtovanje v zavodu.

V letu 2018 smo dopolnili obstojeci strateSki nacrt in postavili kazalnike za leto 2018 ter
izvedli aktivnosti za pripravo novega strateSkega nacrta za obdobje 2019-2023. Izpolnili
smo tudi naso prednostno nalogo in uspesno pridobili tudi nov certifikat ISO 9001 : 2015.

V LDN 2018 smo prenesli zacrtane cilje in indikatorje za posamezne strateSke usmeritve.
Njihova realizacija je razvidna iz tega porocila.

Skrb za razvoj in udejanjanje zacrtanih ciljev je sestavni del nasega vsakodnevnega dels,
nacrtovano in organizirano pa poteka na vec podrodjih:
- zizpolnjevanjem zahtev certifikata ISO 9001:2015,
-z zagotavljanjem kakovosti v izobrazevanju odraslih v skladu s kazalniki kakovosti v
|O http://kakovost.acs.si/doc/N-1028-1.pdf in zahtevami po modelu POKI,
- s spremljanjem kakovosti dela v Svetovalnem sredis¢u Novo mesto po modelu
Presojanja in razvijanja kakovosti v svetovalnih srediscih za izobraZzevanje odraslih,
-z aktivnim sodelovanjem v postopkih realizacije posameznih ukrepov za spodbudno
okolje dela v druZini prijaznem podjetju in
-z zagotavljanjem kakovosti v izrednem poklicnem in strokovnem izobrazevanju.

Naloge na podrocju zagotavljanja kakovosti je vodil direktor Gregor Sepaher, predstavnik
vodstva za kakovost Vesna Coli¢, komisija za kakovost in svetovalka za kakovost Brigita
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HerZenjak. V prizadevanja za ustrezen nivo in razvoj kakovosti so vkljuceni vsi zaposleni,
zunanji Clani andragoSkega zbora in drugi zunanji sodelavci ter ¢lani sveta zavoda.

Porocilo o kakovosti za leto 2018 bosta obravnavala andrago3ki zbor in svet zavoda v
februarju 2019.

12.2 POKI - ponudimo odraslim kakovostno izobraZevanje

V sklopu triletnega cikla samoevalvacije na ravni zavoda smo v januarju 2018 priceli nov
cikel. V prvi polovici leta 2018 smo pripravili nacrt samoevalvacije, v drugi polovici leta pa
izvedli samoevalvacijo in pripravili osnutek samoevalvacijskega porocila, ki bo potrien na
prvi seji andragoskega zbora v letu 2019. Akcijski nacrt za leto 2018 je nastal na podlagi
dogovora vodij projektov ISIO, DIS in komisije za kakovost. Nacrt zajema vse aktivnosti, ki
smo si jih zaclrtali na podrocju presojanja in zagotavljanja kakovosti v zavodu RIC Novo
mesto. Aktivnosti smo izpeljali v skladu z nacrtom, porocilo o izvedenih aktivnostih
akcijskega nacrta se nahaja v letnem porocilu o kakovosti, ki bo sprejet na naslednji seji
komisije za kakovost in andragoskega zbora v letu 2019.

12.3 Svetovalec za kakovost

Svetovalec za kakovost izobraZevanja odraslih v izobraZevalni organizaciji je izvedenec,
svetovalec, pomocnik vodstvu izobraZevalne organizacije pa tudi komisiji za kakovost in
vsem zaposlenim. Vloga svetovalca je pomembna pri organizaciji, spremljanju, svetovanju in
izpeljavi postopkov za opredeljevanje, presojanje in razvijanje kakovosti.

V letu 2018 je svetovalec za kakovost:

- sodeloval pri izvedbi samoevalvacije kakovosti v RIC-u,

- sodeloval pri pripravi akcijskega nacrta za leto 2018,

- organiziral dan za kakovost,

- sodeloval pri izvedbi strokovnega dogodka z zunanjimi interesnimi skupinami za
pripravo strateSkega nacrta zavoda,

- sodeloval pri skupni aktivnosti omreZja svetovalcev za kakovost (spremljanje
kakovosti uciteljevega dela),

- sodeloval pri pripravi porocila o kakovosti,

- sodeloval pri pripravi porocila o zadovoljstvu udeleZencey,

- individualno svetoval zaposlenim in vodstvu,

- pripravil poslovnik dela komisije za kakovost in

- sodeloval pri pripravi dveh pravilnikov za izvajanje programa osnovna Sola za
odrasle.

O svojem delu svetovalec za kakovosti poroca vodstvu zavoda RIC in AndragoSkemu centru
Slovenije.

12.4 Model presojanja in razvijanja kakovosti v svetovalnem sredis¢u ISIO

V' dejavnosti ISIO izvajamo samoevalvacijo v skladu z Modelom presojanja in razvijanja
kakovosti ISIO (Model kakovosti ISIO) od leta 2009 naprej. Samoevalvacijo izvajamo v okviru
dvoletnega cikla, ki vkljucuje izdelavo samoevalvacijskega nacrta, izpeljave samoevalvacije
po nacrtu, pripravo porocila in vpeljavo izboljsav (s pomocjo akcijskega nacrta). V skladu z
modelom kakovosti ISIO spremljamo vse kazalnike po modelu v skladu z 10 podrodji in
vsako leto pripravimo porocilo o spremljanju (z vidika doseganje kazalnikov v skladu z
modelom kakovosti ISIO). Letni akcijski nacrt pripravimo na podlagi ugotovitev in predlogov
za izboljSanje iz samoevalvacijskega porocila ter na ugotovitvah porocila o spremljanju.
Vsaka 4 leta pa smo vklju€eni v zunanjo evalvacijo. V dejavnosti ISIO imamo tudi listino o
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kakovosti, ki predstavlja sistem izvajanja kakovosti. V projektu bomo izvajali samoevalvacijo
ob upostevanju vseh standardov kakovosti, ki jih ima nas zavod (ISO standard 9001:2008 -
Poslovnik kakovosti in strateski nacrt, POKI, certifikat DruZini prijazno podjetje), Se posebno
bomo sledili samoevalvaciji kakovosti po Modelu presojanja in razvijanja kakovosti ISIO.

V letu 2017 smo priceli z novim dvoletnem ciklom samoevalvacije 2017-2018 v skladu z
modelom kakovosti ISIO. Za presojo kakovosti smo izbrali 2 podrodji (rezultati in ucinki). Ob
koncu leta smo pripravili samoevalvacijsko porocilo. V letu 2018 smo vpeljevali izboljave,
na podlagi akcij zadanih v akcijskem nacrtu.

V' obdobju porocanja smo v okviru samoevalvacije, spremljanja dejavnosti in sistema
kakovosti v skladu z modelom realizirali naslednje aktivnosti:

- pripravili porocilo o spremljanju dejavnosti ISIO za leto 2017 (januar 2018),

- pripravili akcijski nacrt za razvoj kakovosti (februar 2018),

- izpeljali aktivnosti v skladu z akcijskim nacrtom (marec 2018 — december 20138),

- pripravili realizacijo akcijskega nacrta (december 2018),

- pripravili porocilo o izvedbi samoevalvacije v letu 2017 (januar 2018),

- sodelovali na 2 zgledovalnih obiskih (LU Koroska —27.2.2018 ter LU Kr3ko — 7.12.2018)

V skladu z ugotovitvami porocila o spremljanju za leto 2018 ugotavljamo, da dosegamo vsa
glavna zastavljena merila v skladu z Modelom presojanja in razvijanja kakovosti v ISIO.

12.5 Presojanje kakovosti v skladu z zahtevami standarda ISO 9001:2015

V letu 2018 smo pridobili nov certifikat ISO 9001:2015. Notranje presoje vodenja kakovosti
po standardu ISO 9001:2015 izvajali v od oktobra do decembra.

Osredotocili smo se na naslednja podrocja presoje (poglavje standarda ISO 9001:2015):
- sistem vodenja kakovosti,

- odgovornost vodstva,

- vodenje virov,

- realizacija proizvoda,

- merjenje, analize in izboljSevanije.

Pri izvedbi notranjih presoj ni bilo ugotovljenih neskladnosti, podane pa so bile ugotovitve,
iz katerih sledijo preventivni ukrepi. Certifikacijska hisa Bureau Veritas Slovenija je opravila
kontrolno presojo sistema vodenja kakovosti in izdala predloge za izboljSanje sistema
vodenja.

12.6 Spremljanje zadovoljstva udeleZencev

V skladu s Poslovnikom kakovosti strokovni delavci zavoda redno izvajajo evalvacije o
zadovoljstvu v programih, projektih in na dogodkih v nasi organizaciji.

Podatki o izvedenih evalvacijah so zbrani v evalvacijskem porocilu za leto 2018, ki ga bo
obravnaval kolegij v letu 2019.

PovprecCna ocena zadovoljstva udeleZencev je:
a) v programih za pridobitev izobrazbe:
-z 0rganizacijo programov 4,33
- Zzizvajalci programov 4,37
b) v ostalih programih in projektih:
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-z organizacijo programov 4,73

-z vsebino programov 4,75

- zizvajalci programov 4,82
d)in na dogodkih: 4,79

Na podlagi zbranih analiz, kritik in pohval bomo v letu 2019 oblikovali ukrepe, ki jih bomo
smiselno upostevali pri vseh aktivnostih, ki se odvijajo v zavodu oz. pod njegovo
organizacijo, da ohranimo zadovoljstvo udeleZzencev na ustreznem nivoju.

12.7 Zagotavljanje kakovosti v izrednem poklicnem in strokovnem izobraZevanju

Na podrodju izrednega izobrazevanja sta vodja projekta in komisija za kakovost v skladu z
20. ¢lenom Navodil o prilagajanju izrednega poklicnega in strokovnega izobraZevanja (UL RS
3t. 8/2008) spremljala organizacijski model izvajanja izrednega izobraZevanja, sodelovanje s
predavatelji in zadovoljstvo udeleZencev.

Komisija za priznavanje predhodno pridobljenega znanja kandidata je v Solskem letu
2017/2018 izdala 8 sklepov o priznanih obveznosti.

Za vse vpisane udeleZence smo pripravili osebne izobraZevalne nacrte. Za vsak
predmet/modul, ki se je izvajal, smo pripravili interno gradivo in ga objavili v spletni udilnici.
Redno smo spremljali udeleZencevo prisotnost na posameznem izpitu. UdeleZence smo
redno in pravocasno obvescali o odpadlih predavanjih in 0 nadomescZanjih. Iz njihove strani
ni bilo nobenih pisnih pripomb.

Poklicno maturo in zakljucni izpit smo vodili v skladu z rokovniki in s predpisanimi navodili
in pravili. V Solskem letu 2017/2018 nismo prejeli ugovora na postopek ocenjevanja izpita
pri PMin ZI.

12.8 Pregled aktivnosti druZini prijazno podjetje v letu 2018

Zaradi projektnega financiranja je delo v zavodu zahtevno. Z Zeljo, da bomo razvili ukrepe, ki
bodo zaposlenim omogocili boljSe usklajevanje sluzbenih in domacih obveznosti, smo se
vkljudili v projekt DruZini prijazno podjetje in pridobili osnovni certifikat. Za aktivnosti je
odgovorna projektna skupina, ki jo vodi Tea Suli¢. Realizacija je podrobneje prikazana pri
realizaciji projekta.

Predlogi in pripombe notranjih in zunanjih presoj kakovosti bodo ob analizi ukrepov
podlaga za izboljSave sistema vodenja v zavodu, oblikovanje politike kakovosti in pripravo
strateSkega nacrta zavoda za naslednje petletno obdobje, to je 2019-2023.
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13 Drugo 7

V skladu z zakonodajnimi zahtevami RIC:

- izdaja publikacijo: Publikacijo za leto 2018 nismo pripravili, so pa vsi projekti in nase
dejavnosti predstavljene na spletni strani. Za posamezne projekte smo v letu 2018
pripravili letake, namenjene distribuciji in informiranju.

- vodi kroniko: Dokument je sploSen, zato smo obliko in vsebino dolocili sami. V
kroniki predstavljamo vaznejSe dogodke, ki zavod v posamezni izobraZevalni sezoni
povezujejo z ozZjim in 3irsim okoljem, dolocajo njegovo specificnost in so zanimivi in
pomembni tudi za zgodovino zavoda.

- izvaja hospitacije: Nacrtovane hospitacije v javnoveljavnih programih so bile
realizirane.
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14 Realizacija informiranja javnosti

RIC Novo mesto nacrtno informira razli¢ne javnosti o svoji programski ponudbi. Informiranje
javnosti in promocijo projektov in programov razvrs¢amo v dve skupini aktivnosti -
obvescanje oz. informiranje javnosti o programih in delu ter oglasevanje. Informiranje
javnosti poteka predvsem skozi komuniciranje z mnozi¢nimi mediji, medtem ko oglasevanje
poleg mnoZi¢nih medijev obsega tudi oblasne plakatne povrsine, izdelavo in distribucijo
tiskanih materialov, direktno po3to in druge oblike.

Vrsta in oblika oglaSevanja je povezana z ucinkom, ki ga Zelimo doseci pri posamezni ciljni
skupini. Velina oglaSevanja je usmerjena v promocijo programov, kjer je koncni cilj
povecevanje Stevila udeleZzencev programov in doseganje nacrtovanih kazalnikov projektov.

V letu 2018 smo oglaSevali v skladu s finan¢nimi moZnostmi v projektih. Za potrebe
promocije projektov / programov / dejavnosti smo izbirali razli¢cne promocijske artikle, ki so
namenjeni popularizaciji in promociji posameznih programov. Sredstva zanje so bila
nacrtovana v financnih nacrtih projektov.

Za potrebe informiranja javnosti je bil izdelan operativni nacrt za tekoce koledarsko leto. Za
sodelovanje z mediji je bila odgovorna Damjana Fink in Anita Jakse. Sodelujemo z razli¢nimi
mediji na lokalnem in regionalnem nivoju, obc¢asno pa tudi z urednistvi obcinskih glasil in
glasil podjetij. V letu 2018 smo:

- medijem posredovali 7 sporocil za javnost in

- realizirali 9 placanih objav (DIS, VGC, PUM-0O, TVU/PU, Festival).

Poleg placljivih objav je bil RIC v medijih zastopan tudi z neplacanimi objavami. V letu 2018
jih je bilo 167, njihova najpogostejSa vsebina pa je bila: Temeljne poklicne kompetence,
Dejavnost informiranja in svetovanja za zaposlene, Studijski krozki, Ve¢namenski romski
center, Univerza za starejSe, Dan odprtih vrat, Festival zaTE, Teden vseZivljenjskega ulenja,
Parada ucenja, Informiranje in svetovanje v izobraZevanju odraslih, Projektno ucenje za
mlajSe odrasle.

Spletna stran

V letu 2018 je bilo:

- Stevilo vseh obiskovalcev: 28.613, kar pomeni povprecno 78 obiskovalcev na dan,

- od tega je vsak povprecno pogledal 3,85 podstrani (vsaka novica, napovednik je svoja
podstran), kar pomeni skupno 110.029 pogledov strani (26,15% manj kot v letu 2017),

- povprecno je bil obiskovalec na spletni strani 3 minute in 6 sekund,

- od vseh obiskovalcev jih je 13.723 (81 %) novih in 3.219 (19 %) takih, ki so v
preteklosti Ze bili na spletni strani,

- od vseh obiskovalcev jih je edinstvenih, unikatnih (17,37 % % vec kot v letu 2017).

Stevilo obiskovalcev spletne strani se je glede na leto 2017 zmanj3alo 5.344 obiskovalcev
oziroma za 15,74 %.
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Mesecni pregled obiska spletne strani:

Mesec 2017 2018
Januar 3.450 2.303
Februar 3.033 2.121
Marec 2.873 2.298
April 2.325 2.015
Maj 3.777 3.683
Junij 3.245 2.399
Julij 1.976 1.666
Avgust 2.141 1.804
September | 3.873 3.460
Oktober 2.628 2.527
November | 2.756 2.497
December | 1.880 1.840
Skupaj 33.957 | 28.613

Spletna udilnica:

Mesecni pregled obiska spletne udilnice:

Mesec 2017 2018
Januar 1225 1329
Februar 864 1383
Marec 1177 1411
April 1079 1234
Maj 1092 2171
Junij 1046 2098
Julij 1011 1829
Avgust 1025 | 1936
September | 1187 1762
Oktober 1602 2589
November | 1426 1987
December | 1171 1623
Skupaj 13905 | 21352
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Poleg spletne strani zavoda so bili v letu 2018 aktivni 3e:
- spletna stran projekta Finally: Na strani smo zabeleZili 319 obiskov.
- zacasna spletna stran projekta e-RR: Na strani smo zabeleZili 33 obiskov.
- spletna stran projekta e-RR: Na strani smo zabeleZili 565 obiskov od 26. 8. 2018 do
31. 12. 2018, ko je spletna stran zaradi preteklih tehni¢nih teZzav ponovno zacela
delovati.
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- spletna stran mednarodne konference Sirim obzorja: Na angleski strani smo
zabelezili 34 obiskov in na slovenski 51 obiskov.

- spletna stran projekta GEM: Na strani smo zabeleZili 2 obiska.

- spletna stran projekta Science Literacy for alll: Na strani smo zabelezili 941 obiskov,
kar je za 571 vec kot v enakem obdobju lani.

- spletna stran projekta Hey! Teachers, don't leave the kids alone: Na strani smo
zabeleZili 1989 obiskov.

- spletna stran VGC Skupaj: Na strani smo zabelezili 6350 obiskov.

Profili Facebook:

-V letu 2018 smo na Facebook strani RIC-a Novo mesto objavili 192 objav, ki so imele
skupno 67655 ogledov oz. sledilcev. Z organsko rastjo je Stevilo vieckov v letu 2018
zraslo iz 1210 (stanje na dan 31. 12.2017) na 1340 (stanje na dan 31. 12. 2018).

- Facebook stran projekta Sciencelit smo pripravili 8 objav, ki so imele skupno 636
ogledov oz. sledilcev, stran ima 86 vieckov.

- Facebook stran PUM-O smo pripravili 77 objav, ki so imele skupno 14654 ogledov
oz. sledilcev, stran ima 144 vseckov.

- Facebook stran VNRC Novo mesto smo pripravili 34 objav, ki so imele skupno 732
ogledov oz. sledilcev, stran ima 17 v3eckov.

- Facebook stran VGC Skupaj smo pripravili 49 objav, ki so imele skupno 3200
ogledov oz. sledilcev, stran ima 183 v3eckov.

- Facebook stran Svetovalno sredisc¢e Novo mesto smo pripravili 46 objav, ki so imele
skupno 1488 ogledov oz. sledilcev.

Profila Instagram:
V RICu novo mesto se zavedamo pomena spletnih omrezij in sodobnih nacinov promocije,
zato smo v ta namen odprli dva nova Instagram profila za doseg 3e vecjega Stevila ljudi.

- Instagram RIC Novo mesto, ki je imel od 1. 9. 2018 do 31. 12. 2018, 32 objav, 319

vieckov in 106 sledilcev.
- Instagram Svetovalnega sredis¢a Novo mesto, ki je imel od 19. 2. 1018 do 31. 12.
2018, 28 objav in 63 sledilcev.

LinkedIn profesionalni profil ima 71 sledilcev kar je 17 vec kot v letu 2017.

E-novice:
- RICeve e-novice:
V letu 2018 smo sistemati¢no spremljali odziv prejemnikov (odprta posta, izbrisana
posta, odjave) in ugotavljamo:

o Vletu 2018 je bilo poslanih 5 splo3nih e-novic, Stevilo prejemnikov je bilo do
25.5.2018 1956, ki pa se je z novo uredbo GDPR in ponovnim pridobivanjem
privoljenj vec kot prepolovilo in sicer je od nove uredbe dalje 841. Zaznali
smo 16 odjav od prejemanja e-novic. E-novice je v povprecju odprlo 43,35 %
prejemnikov od tega je 7% prejemnikov kliknilo na povezave v e-novicah.

o V letu 2018 je bilo poslanih 8 posebnih e-novic (namenjene specifi¢nim
cilinim skupinam), ki smo jih poslali v povprecju na 528 naslovov. Novice je
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odprlo povprecno 36,12% prejemnikov in na povezave Kkliknilo 5,1 % 75
prejemnikov.
- E-novice mednarodnih projektov:

V letu 2018 so v sklopu mednarodnih projektov izSle 4 e-novice v 5-ih jezikih.
Novice so bile v povprecju poslane na 788 naslovov in odprlo jih je v povpredju
21,89 %.
o Vletu 2018 je v sklopu projekta Upskillead izSla 1 e-novica v 5-ih jezikih, ki
jih je v povpredju prejelo 81 prejemnikov in odprlo 17,76% prejemnikov.
o V letu 2018 je v sklopu projekta Hey! Teachers izSla 1 e-novica, ki jo je
prejelo 1951 prejemnikov in odprlo 22,19 %.
o V letu 2018 sta v sklopu projekta Sciencelit iz3li 2 e-novici, ki ju je v
povprecju prejelo 1975 prejemnikov in odprlo 32,05% prejemnikov.
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15 2. DEL - RACUNOVODSKO POROCILO ZA LETO 2018

1. RACUNOVODSKO POROCILO ZA LETO 2018

Racunovodski izkazi za javni zavod Razvojno izobrazevalni center Novo mesto (v
nadaljevanju RIC NM) so sestavljeni v skladu z naslednjimi predpisi in predpisi sprejetimi na
njihovi podlagi:
- Zakon o racunovodstvu (Ur. L. RS, 5t. 23/99, 30/02 — ZJF-Cin 114/06-ZUE),
Zakon o javnih financah (Ur. L. RS 8t. 11/11-UPB, 14/13 — popr., 101/13, 55/15 —ZfisP,
96/15 ZIPRS16/17, 13/18),
Slovenski racunovodski standardi (2016) (Ur. L. RS, 8t. 74/16 — popr. in 23/17, 57/18
in 81/18),
Zakon o sistemu plac¢ v javnem sektorju (Ur. L. RS, §t. 108/09-UPB13, 13/10, 59/10,
85/10, 107/10, 35/11, 40/12 -ZUJF, 46/13, 25/14- ZFU, 50/14, 95/14 — ZUPP]S15,
82/15,23/17-ZDodv, 67/17 in 84/18),
Pravilnik o enotnem kontnem nacrtu za proracun, proracunske uporabnike in druge
osebe javnega prava, (Ur. L. RS, 8t 112/09, 58/10, 104/10, 104/11, 97/12, 108/13 in
94/14, 100/15, 84/16,75/17, 82/18),
Pravilnik o raz¢lenjevanju in merjenju prihodkov in odhodkov pravnih oseb javnega
prava (Ur. L. RS 5t. 134/03, 34/04, 13/05, 114/06-ZUE, 138/06, 120/07, 112/09,
58/10,97/12,100/15,75/17,82/18),
Pravilnik o sestavljanju letnih porocil za proracun, proracunske uporabnike in druge
osebe javnega prava (Ur. L RS 115/02, 21/03, 134/03, 126/04, 120/07, 124/08,
58/10, 60/10-popr., 104/10, 104/11 in 86/16),
Navodila o pripravi ZR drZzavnega in obcinskega proracuna in metodologije za
pripravo poroCila o doseZenih ciljih in rezultatih neposrednih in posrednih
uporabnikov proracuna (Ur. L. RS 12/01, 10/06, 8/07, 102/10),
Pravilnik o naclinu in stopnjah odpisa neopredmetenih dolgorocnih sredstev in
opredmetenih osnovnih sredstev (Ur. L. RS 45/05, 138/06, 120/07, 48/09, 112/09,
58/10, 108/13, 100/15),
Pravilnik o dolocitvi neposrednih in posrednih uporabnikov drZzavnega in obdcinskih
proracunov (Ur. . RS 46/03),
Zakon za uravnoteZenje javnih financ — ZUJF (Ur. L. RS St. 40/12, 104/12-ZIPRS1314,
105/12, 85/14, 95/14, 24/15- odlUS, 90/15, 102/15, 63/16 — Zdoh-2R, 77/17 -
ZMVN-1),
Zakon o izvrSevanju proracunov Republike Slovenije za leti 2018 in 2019 (Ur. L. RS, st.
71/17,13/18, 83/18).
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2. Pojasnila k postavkam BILANCE STANJA 77
BILANCA STANJA na dan 31.12.2018
vE€ vE
SREDSTVA 2018 2017
A. DOLG.SREDSTVA IN SREDSTVA V UPRAVLIJANJU 7.372 15.058
|. Neopredmetena dolgorocna sredstva 1.381 1.700
ll. Oprema in druga opredm. osnovna sredstva 5.991 13.358
B. KRATKOROCNA SREDSTVA 714.901 587.051
|. Denarna sredstva na transakcijskem racunu 367.683 305.901
|l. Kratkorocne terjatve do kupcev 138.077 114.078
[1l. Dani predujmi 553 553
:V. Kratkorocpe terjatve do uporabnikov — enotnega 118171 126.892
kontnega nacrta
V. Kratkorocne terjatve iz financiranja - -
VI. Kratkorocne terjatve iz naslova obresti 4 4
VII. Druge kratkorocne terjatve 1.299 -
VIIl. Neplac¢ani odhodki
IX. Aktivne ¢asovne razmejitve 89.114 39.623
C. ZALOGE 113 113
l. Zaloge 113 113
AKTIVA SKUPA]J 722.386 602.222
AKTIVNI KONTI IZVENBILANCNE EVIDENCE 220.111 220.111
vE vE
OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV 2018 2017
D. KRATKOROCNE OBVEZNOSTI IN PASIVNE CASOVNE
RAZMEJITVE 469.963 348.211
. Kratkorocne obveznosti do prejetih avansov iz EU 6.674 14.042
. Kratkoro¢ne obveznosti do zaposlenih 49.549 45.812
Il. Kratkoro¢ne obveznosti do dobaviteljev 101.364 116.019
lll. Druge kratkoro¢ne obveznosti iz poslovanja 9.088 5.982
IV. Kratkoro¢ne obveznosti do uporabnikov enotnega
kontnega nacrta 93.119 42351
V. Kratkoro¢ne obveznosti iz financiranja
VI. Neplacani prihodki
VII. Pasivne Casovne razmejitve 210.169 124.005
E. LASTNI VIRI 252.423 254.011
|. Dolgorocne rezervacije - -
ll. Obveznosti za neopredmetena in opredmetena
osnovna sredstva 29.952 29.952
ll. Presezek prihodkov nad odhodki 192.471 194.059
IV. Presezek odhodkov nad prihodki - =
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PASIVA SKUPA] 722.386 602.222

PASIVNI KONTI IZVENBILANCNE EVIDENCE 220.111 220.111

V bilanci stanja imamo na aktivni strani predstavljena sredstva in na pasivni obveznosti do
virov sredstev:

< DOLGOROCNA SREDSTVA IN SREDSTVA V UPRAVLIANIU

- neopredmetena dolgorocna sredstva;
- oprema in drobni inventar;

so izvirno vrednotena po nabavni vrednosti in amortizirana po veljavnem Pravilniku o
nacinu in stopnjah odpisa neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev in
Zakonu o racunovodstvu. V skladu s Pravilnikom o racunovodstvu RIC Novo mesto se drobni
inventar z Zivljenjsko dobo nad enim letom in posami¢no vrednostjo do 500,00 € (brez
DDV-ja) odpise v breme stroskov neposredno ob nabavi.

Letu 2018 osnovnih sredstev v vrednosti nad 500,00€ brez DDV nismo nabavili. V sklopu
drobnega inventarja smo izbolj3ali pogoje za delo udeleZencev in zaposlenih, in sicer smo
kupili prenosne racunalnike, tiskalnike, monitorje, zgibalnik papirja, skener (namizni),
nahrbtnike za prenosnike, projekcijsko platno unicevalce dokumentov, telefon, zunanje
diske in ostalo oprema/pripomocki) z Zivljenjsko dobo nad 1 leto v vrednosti 12.945,81 €.

Sedanja vrednost opredmetenih in neopredmetenih osnovnih sredstev na dan 31.12.2018
znasa 7.372 43 €.

< B. KRATKOROCNA SREDSTVA

- denarna sredstva na podracunu pri UJP na dan 31.12.2018 zna3ajo 367.389,28 €; na
prehodnem kontu pa 294,48 €;

- kratkoroCne terjatve do kupcev v Republiki Sloveniji znaSajo 99.777,20 € in se
nanasajo predvsem na zaraCunane S3olnine, kotizacije za programe univerze za
starejse, terjatve za projekte, ipd. Oblikovanih popravkov teh terjatev v letu 2018
nismo delali. Za glavnino odprtih terjatev smo Ze vloZili izvrSbe v preteklih letih,
vendar zaradi premozenjskega stanja dolznikov (fizi¢ne osebe, ki ne prejemajo place
ali drugih stalnih rednih prejemkov) postopki izterjave 3e niso v celoti zakljucene. V
vrednost kratkorocnih terjatev je vkljucen tudi zahtevek do Mestne obcine Novo
mesto, v visini 67.308,07 €, ki izhaja iz naslova s strani placanega zneska druzbi EKOS
in naslova izgubljene toZzbe PG 390/2013. Od skupne visine terjatev (skupina 12) v
visini 138.077,09 € del predstavljajo Se terjatve za projekte EU, kjer sodelujemo kot
partnerji ali kot poslovodedi partnerji in znasajo 51.367,42 €;

- kratkorocno dani predujmi v visini 170,13 € so terjatve za predplacila dobaviteljem in
predujmi sodisCu v visini 383,19€;

- kratkoroCne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega nacrta znasajo 118.171,08
€. Terjatve se nanasajo na zahtevke do Zavoda za zaposlovanje (zahtevki za javna
dela) v skupni vi3ini 3.694,71 € in projekt PUM-O v vigini 29.992,57 €, MIZS za
sredstva za place delavcev osnovne 3ole za odrasle (13.335,36) in materialni stroski v
viSini 458,30 €, Uprave za probacijo za povracilo strosSkov opravljanja druzbeno
koristnega dela v visini 219,44 €, Mestne obcline Novo mesto (zahtevki za
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sofinanciranje javnih del) v viSini 1.044,80, ter terjatve za sofinanciranje projektov 79
VGC, VNRC, DIS, TPK za oddane zahtevke do konca leta 2018 (v skupni visini
69.425,90 €);

- kratkorocne terjatve iz financiranja in druge kratkoroCne terjatve zna3ajo v skupni
visini 164,09 € za invalidnino, 1.693,39 € za refundacijo boleznin, spremstva in nege,
136,36 € nezgodno zavarovanje ter terjatve za vstopni davek na dodano vrednost v
visini 695,13€ v dobro;

- aktivne ¢asovne razmejitve v visini 89.114,09 € so: prerekana najemnina in stroski po
racunih druzbe EKOS d.o.o. Novo mesto za leto 2011 v visini 32.320,48 €; DDV v
nezaracunani najemnini druzbe EKOS d.o.o. v letih 2008-2010 v visini 3.972,29 €;
placane naroc¢nine za strokovno literaturo v visini 124,88 € in drugi stroski v skupni
visini 739,64 € (zavarovanje za sluzbeni avtomobil) ter predhodno nezaracunane
prihodke projektov DIS ESS in VGC ESS v visini 51.959,80 €, ker se obdobje porocanja
razlikuje od obdobja sestave zaklju¢nega racuna, stroSki pa so Ze nastali v preteklem
letu.

7

% C.ZALOGE
Druzba Petrol d.d. Ljubljana nam je zaraCunala kavcijo za plinske bombe v visini 113,43 €.
< D. KRATKOROCNE OBVEZNOSTI IN PASIVNE CASOVNE RAZMEJITVE

- kratkoroCne obveznosti za prejete avanse projektov iz EU v skupni visini 6.674,41€
in preplacila fizicnih oseb v visini 12,49 €;

- kratkorocne obveznosti do zaposlenih v visini 49.549,26 € so obracunane place in
nadomestila ter povracila stroSkov (prehrana, prevoz) za mesec december 2018
(izplacilo place je bilo izvedeno 4.1.2019);

- obveznosti do dobaviteljev so skupni visini 101.364,32€ (48.557,33 € dobavitelji
materiala in storitev ter 52.806,99€ obveznosti do druzbe EKOS d.o.0.), ki Se niso
dospele v placilo. Problematike izhaja iz preteklih let, ve¢ o problematiki odnosa
EKOS — RIC NM bomo obrazlozili pri postavki izvenbilancne evidence aktivnih in
pasivnih kontov;

- druge kratkorocne obveznosti iz poslovanja v visini 9.087,92 € so dajatve delodajalca
na izplacane plae za december 2018 ter obveznosti za placilo davka na dodano
vrednost za mesec december 2018 v visini 1.398,16 € ter obveznosti za odtegljaje iz
plac v visini 208,78 €;

- kratkoroCne obveznosti do uporabnikov kontnega nacrta izhajajo iz prejetega avansa
projektov DIS ESS, VGC ESS in Softskills4EU v skupni visini 93.118,96 €;

- pasivne Casovne razmejitve v skupni vidini 203.820,44 € so za programe 050, EDUS,
BZ, DOBA, srednjeSolske programe, tuje jezike, racunalnistvo, programe univerze za
starejSe, projekt TPK ESS in ostale trzne prihodke, ker izvedbe programov posameznih
projektov Se niso zakljuCene v celoti, stroSki pa so Ze nastali tudi v letu 2018. Na
pasivnih ¢asovnih razmejitvah vodimo tudi vnaprej vkalkulirane odhodke v skupni
visini 6.349,12 €. Nana3ajo se na odhodke dobaviteljev, za katere vemo, da bodo
predvidoma nastali v januarju 2019 (storitev oz. material je Ze narocen) ter odhodke
za projekt EQUAL v visSini 4.185,27 €. Pravda vezana na pretekla leta in do sestave
zaklju¢nega racuna e ni bila zakljucena.

7

% E.LASTNI VIRI

- dolgorocnih rezervacij nimamo;

Razvojno izobrazevalni center Novo mesto Development and Education Centre Novo mesto
Toplidka cesta 2, 8000 Novo mesto | telefon: 07/393 45 50 | fax: 07/393 45 67 | e-posta: ric@ric-nm.si | DS: 5153990129

www.ric-nm.si



Poslovno porocilo javnega zavoda
RIC Novo mesto za leto 2018

- obveznosti za sredstva v upravljanju znasajo 59.951,65 €;

- presezek prihodkov nad odhodki znasa 188.891,30 €, preseZzek prihodkov nad
odhodki tekocega leta pa znaSa v visini 3.580,09€.
Po stanju 31.12.2018 znaSajo sredstva v upravljanju 252.442,98 €. Podatek je bil
posredovan na Mestno obcino Novo mesto.

Na kontih izvenbilancne evidence v znesku 220.111,31 € vodimo naslednje pravde:
- Pg 83/2013, zaradi izterjave 25.687,99 € skrleno na 16.903,71 € s pp;
- Pg 159/2013, zaradi izterjave 97.079,81 € s pp;
- Pg 191/2014 zaradi izterjave 103.736,54 € s pp.

Zaklju€enih pravd v letu 2018 ni bilo.

V vseh pravdah je toZeca stranka EKOS d.o.o0. Novo mesto in toZena stranka RIC Novo mesto.
Obveznosti se nanasajo na nerazreSene odnose iz najemnega razmerje za prostore na
Ljubljanski cesti 28 v Novem mestu. Do sestave porocila postopki Se niso bili v celoti
zakljuceni.

Na osnovi sklepa Zupana Mestne obcine Novo mesto St. 640-02-39/2005(1505) z dne
16.6.2008 je od 01.01.2008 dalje Mestna obcina Novo mesto krila 100 % stroSke najema
prostorov na Ljubljanski cesti 28 v Novem mestu, kar pomeni, da morebitne obveznosti, ki bi
nastale za RIC Novo mesto na osnovi pravd pod opr. 5t. Pg 83/2013, Pg 159/2013, Pg
390/2013 in Pg 191/2014 za prostore na Ljubljanski cesti 28 v Novem mestu krije Mestna
obcina Novo mesto. V juniju 2016 smo v zadevi pravdnega postopka Pg 191/2014 dobili
sodbo s strani Visjega sodis¢a v Ljubljani, v kateri je zavrnilo pritoZbo toZece stranke (EKOS
Novo mesto) in nam je bila tako toZeca stranka dolzna placati stroSke postopka v visini
4.4711,18 € s pripadajoCimi obrestmi. V septembru 2017 smo s strani Visjega sodi3ca v
Ljubljani prejeli sodbo, s katero je sodisCe zavrnilo pritozbo EKOS- a zoper sodbo sodisca
prve stopnje z dne 11.5.2017. |z tega naslova nam je sodisce prisodilo, da nam mora EKOS
poleg stroskov, ki so bili Ze prisojeni s sodbo sodis¢a prve stopnje, placati Se dodatne
stroSke v skupni visini 7.460,61 €. Sredstva smo dobili nakazana 26.10.2017.

V/ zadevi pravdnega postopka | PG 390/2013 pa smo v decembru 2016 izgubili tozbo, kar
pomeni, da smo druzbi EKOS Novo mesto z dne 16.12.2016 nakazali 101.308,07 € (glavnica
in obresti), na Mestno obcino Novo mesto pa po sklepu Sveta zavoda z dne 19.12.2016
vlozili zahtevek za povracilo stroskov v visini 67.308,07 €. Placanega zneska ne vodimo vec
na kontih izvenbilancne evidence. Do sestave porocila povracila s strani Mestne obcine
Novo mesto Se nismo prejeli. V zvezi z omenjeno tozbo je odvetnik vloZil vloga za
dopustitev revizije.

Na kontih zabilan¢ne evidence vodimo tudi garancijo za dobro izvedbo del Nove ljubljanske
banke d.d. Ljubljana v znesku 2.391,25 €, zapadlost do preklica. Garancija se nanasa na
pogodbo, sklenjeno z Ministrstvom za notranje zadeve, za program Zaletna integracija
priseljencev.

Razvojno izobrazevalni center Novo mesto Development and Education Centre Novo mesto
Toplidka cesta 2, 8000 Novo mesto | telefon: 07/393 45 50 | fax: 07/393 45 67 | e-posta: ric@ric-nm.si | DS: 5153990129

80

www.ric-nm.si



3. Pojasnila  k postavkam [ZKAZA  PRIHODKOV
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IN ODHODKOV DOLOCENIH

|IZKAZ PRIHODKOV IN ODHODKOQV - vE€ vE
DOLOCENIH UPORABNIKOV 2018 2017

A. PRIHODKI OD POSLOVANIJA 1.080.277,65 925.039,00
B. FINANCNI PRIHODKI 10,30 3.022,00
C. DRUGI PRIHODKI 1.105,26 253,00
C. PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI PRIHODKI 0,00 8.740,00
D. CELOTNI PRIHODKI 1.081.393,21 937.054,00
E. STROSKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV 358.635,02 297.952
F. STROSKI DELA 676.888,85 580.833,00
G. AMORTIZACIJA 21.804,96 33.965,00
H. REZERVACIJE

. OSTALI DRUGI STROSKI 3.997.96 4.617,00
J. FINANCNI ODHODKI 62,57 0,00

K. DRUGI ODHODKI 15.072,10 14.519,00
L. PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI ODHODKI 1.351,66 0,00

M. CELOTNI POSLOVNI ODHODKI 1.077.813,12 931.886,00
N. PRESEZEK PRIHODKOV NAD ODHODKI 3.580,09 5.168,00
0. PRESEZEK PRIHODKOV OBRACUNSKEGA

OBDOBJA Z UPOSTEVANIEM DAVKA OD 3.580,09 5.168,06
DOHODKA

P. PRESEZEK ODHODKOV NAD PRIHODKI 0,00 0,00
Povprecno Stevilo zaposlenih na podlagi -8 29

delovnih ur v obracunskem obdobju

A. PRIHODKI OD POSLOVANIJA

Prihodki od poslovanja so bili v letu 2018 dosezeni v skupni visini 1.080.277,65 € od:

- Solnine, kotizacije, najemnine in drugo
- Dotacije za teko¢o porabo MIZS

- Prihodki od projektov sredstev EU

- Sofinanciranje dejavnosti MIZS

- Sofinanciranje drugih dejavnosti iz proracuna RS 5
- Sofinanciranje projekta VGC s strani obcin Dolenjske Toplice, SmarjeSke Toplice, Straza,

Skocjan in Novo mesto

- Sofinanciranje izobrazevanja odraslih (MONM) in 1D

- Sredstva za place javnih delavcev (D)
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B. PRIHODKI OD FINANCIRANJA 82

Prihodki od financiranja v letu 2018 zna3ajo 10,30 € in se nanasajo na prihodke od
zamudnih obresti (srednjeSolske izvrsbe placil Solnin).

C. DRUGI PRIHODKI

Drugi prihodki so prihodki od izravnav, placanih stroskov izvrsb (predvsem srednjesolskih
programov) in znasajo 1.105,26 €.

C. PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI PRIHODKI

V letu 2018 prevrednotovalnih poslovnih prihodkov nismo imeli.

D. CELOTNI PRIHODKI

Celotni prihodki znasajo 1.081.393,21 € in so za 15,40 % visji kot v preteklem letu.
Povecanje izhaja predvsem iz naslova novo pridobljenih projektov (nekateri so se zaceli Ze v

preteklih letih in trajajo vec let). Vec je razvidno iz preglednice skupnih prihodkov po letih
(po virih financiranja).

E. STROSKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV

StroSki so po posameznih kontih predstavljeni v spodnji preglednici:

kumulativa v kumulativa v
konto naziv konta breme L.18 breme L.17 INDEKS 18/17
460000 STROSKI PISARNISKEGA MATERIALA 5.178,39 5.802,97 89,24
460001 STROSKI CISTLNEGA MATERIALA 2.462,48 977.77 251,85
STR. ZA CASOPIS, REVIIE, STROK.
460004 LITERATURO 2.605,42 1.332,88 195,47
STROSKI DRUGIH POSEBNIH
460199 MATERIALOV 9.663,00 0.214,39 104,87
460200 STROSKI PORABLIENE ELEKT.ENERGIJE 7.415,38 11.890,00 62,37
460202 STROSKI DRUGE ENERGIJE - - -
STROSKI PORABE GORIVA ZA SLUZB.
460203 AVTO 1.042,91 1.023,79 101,87
460511 TEKOCE VZDR. DRUGE OPREME 827,77 1.182,81 69,98
461001 STROSKI CISCENJA 18.381,93 13.641,50 134,75
461002 STORITVE VAROV., VARSTVA PRI DELU 948,77 668,31 141,97
461003 STROS. ZALOZ. IN TISKARSKIH STORITEV 7.374,37 5.354,61 137,72
STROSKI PREVAJALSKIH IN DRUGIH
461005 STORITEV 16.357,99 12.752,99 128,27
STROSKI OGLASEV. STORITEV,
461006 PROMOCIJE 11.079,49 21.200,01 52,26
461007 STROSKI RACUNALNISKIH STORITEV 12.144,52 8.848,12 137,26
461008 STR.RACUN. REVIZ. SVETOV. STORITEV 3.541,16 900,00 393,46
461009 STROSKI REPREZENTANCE, POGOSTITVE 10.094,64 7.737,07 130,47
461099 STR. DRUG. SPL. STORITEV - =
461203 STROSKI KOMUNALNIH STORITEV, VODA - 57,10 -
461205 STROSKI TELEKOMUNIK. STORITEV 4.593,85 4.466,81 102,84
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461206 POSTNINA IN STR. KURIRSKIH STORITEV 5.537.43 4.560,17 121,43
461207 ZAHTEVKI PARTNERJEV PROJEKTOV -
461208 STORITVE PREDAVAN] PO RACUNU 79.174,14 47.764,18 165,76
461299 DRUGE STORIT. KOMUNIK.IN KOMUNA - -
DNEVNICA ZA SLUZ. POTOVANJA V
461400 DRZAVI 735,24 1.371,30 53,62
461401 HOTEL. IN REST. STORITVE V DRZAVI 333,80 465,92 71,64
461402 STROSKI PREVOZA V RS, KILOMETRINA 4.347,83 3.556,28 122,26
461403 DNEVNICE ZA SLUZ. POTOVANJAV TUJIN| 3.377.40 1.453,80 232,32
461404 HOTEL. IN REST. STORITVE V TUJINI 3.172,45 2.051,66 154,63
461405 STROSKI PREVOZA V TUJINI 8.391,44 6.590,02 127,34
461406 STROSKI PREVOZA PO RACUNU V SLO 1.286,69 3.394,13 3791
461499 DRUGI STR.ZA SLUZBENA POTOVANJA 1.532,96 1.504,64 101,88
461500 TEKOCE VZDRZEVA. POSLOV .OBJEKTOV 3.441,78 - -
461505 TEI<O(:ZE VZDRZ OSEBN. AVTOM. 508,31 109,60 545,90
TEKOCE VZDRZ. KOMUNIK.OPREME IN
461510 RACUNALNIKOV 7.746,20 52,32 14.805,43
461511 TEKOCE VZDRZEVANIE DRUGE OPREME 4.295,05 2.039,88 210,55
461512 ZAVAR. PREMIJE ZA OPREMO 165,40 165,40
461513 ZAVAR. PREMIJE-SLUZBENI AVTO 772,79 933,30 82,80
461514 STR. REGISTRACIIE SL.AVT. - - -
461515 TEK. VZDRZ. RACUN. PROGRAMOV 11.478,70 6.785,11 169,17
DRUGI STROSKI ZA TEKOCE
461599 VZDRZEVANIE ] 57.35 =
DRUGE NAJEMN. ZAKUPN., LICENCNINE,
461699 FOTOKOP. 4.575,30 5.443,52 84,05
461802 STR.STOR.IZ PRET.OBDOBI] - 250,00 -
461901 STROSKI AVTORSKIH HONORARIEV 62.560,90 63.786,05 98,08
461902 STR. STOR. PO PO POGODBAH O DELU 14.542,54 9.822,36 148,06
461903 PLAC. ZA DELO PREKO STUD. SERVISA 4.775,34 1.114,92 428,31
461907 IZD. ZA STROK. IZOBR. ZAPOS-kotizacije 7.615,51 8.915,95 85,41
461920 SODNI STROSKI, STOR. ODVET.NOTAR 3.941,96 7.784,81 50,64
461922 CLANARINA V DOM. NEPROF. ORG. 2.700,00 2.388,96 113,02
461930 PLAC.STOR.POOBLASC.ZA PL.PR - -
461931 STROSKI ZA BANCNE STORITVE 120,00 80,00 150,00
461935 STROSKI PLACILNEGA PROMETA 132,82 246,44 53,90
461998 STROSKI VSTOPNIN ZA PRIREDITVE 1.358,05 1.286,70 105,55
461999 DRUGI OPERATIVNI ODHODKI 6.155,57 6.983,50 88,14
462100 AMORTIZACIJA OPREME V UPRAVLIANIU 8.539,87 7.952,07 107.39
AMORTIZACIIA
462200 NEOPRED.DOLG.SREDSTEV 319,28 338,65 94,28
AMORTIZACIJA DROBNI INVENTAR-
462300 ZIV.DOBA NAD 1 LETO 12.945,81 25.674,06 50,42
464000 BRUTO PLACE 414.226,98 358.383,67 115,58
464001 KOSMATE PLACE NADOMESTILA 12.119,51 14.274,01 84,91
464002 SPLOSNI DODATKI MINULO DELO 15.666,48 13.805,36 113,48
464003 SREDSTVA ZA DELOVNO USPESNOST - = -
464004 NADURNO DELO 465,78 3.450,98 13,50
464005 REGRES 24.925,37 22.544,44 110,56
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464006 ODPRAVNINE - -
NADOMESTILO SINDIKALNEGA
464008 ZAUPNIKA 427,90 468,40 91,35
DELOVNA USPESNOST - POVECAN
464010 OBSEG DELA 28.926,59 10.471,67 276,24
464011 DODATEK ZA MENTORSTVO, MAGISTERI] 760,41 994,87 76,43
464012 DODATEK ZA IZMENSKO DELO 453,21 307,81 -
464013 BRUTO PLACA JAVNA DELA 45.026,04 44.552,22 101,06
PRISP. ZA POK. IN INVALIDSKO
464100 ZAVAROVANIE 46.132,22 40.107,72 115,02
464101 PRISP. ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANIE 34.196,81 29.732,51 115,01
464102 PRISPEVEK ZA ZAPOSLOVANIE 657,70 558,44 117,77
464103 PRISPEVEK ZA PORODNISKO VARSTVO 521,26 452,74 115,13
464111 PRISPEVEK ZA POSKODBE PRI DELU 2.762,81 2.403,40 114,95
464300 STROSKI PREVOZA NA DELO 18.834,60 16.076,39 117,16
464301 STROSKI PREHRANE MED DELOM 21.774,48 19.464,65 111,87
464302 JUBILEINE NAGRADE, ODPRAVNINE 433,13 = -
464303 DODATNO POK. ZAV. NA PODL. ZKDPZJU 8.577.57 2.783,26 308,18
464399 DRUGI IZDATKI ZAPOSLENIM - -
464900 ZAMUDNE OBRESTI - REGRES - - -
465002 DONACIJE 1.200,00
465003 DRUGI STROSKI 1Z PREJSN]IH OBDOBIJ 125,24 =
465099 SODNE IN UPRAVNE TAKSE 2.193,00 3.637,60 60,29
465100 STROSKI SEININ CLANOM SVETA 479,72 809,38 59,27
NAGRADA USPOSABLIANJA NA DM
465500 ZAVODA - 170,36 -
467000 STROSKI OBRESTI 21,85
ZAMUDNE OBRESTI OD PRISPEVKOV IN
467001 DAVKOV 40,72 0,04 101.800,00
4683 POSLOVNO NEPOTREBNI STROSKI 596,58 1.519,23 39,27
DDV-NEUPRAVICENI STR. PROJEKTOV
4684 ESS 14.475,52 12.999,65 111,35
PREVRED. POSLOVNI ODHODEK (DDV,
4690 OSTALO) 1.351,66 - -
PREVRED. ODHOD. ZA POPLACILO
4692 TERJATEV - -
SKUPAJ 1.077.813,12 931.885,63 115,66

V zgornji preglednici so prikazani vsi strosSki materiala in storitev, ki smo jih imeli v letu
2018 in znasajo 1.077.813,12 €. Celotni stroski so glede na predhodno leto 2017 visji za
15,66%, po posameznem kontu pa je povecanje oz. zmanj3anje strosSkov predstavljeno z
indeksom v zgornji preglednici. Povecanje strosSkov izhaja iz naslova povecanega Stevila
pridobljenih projektov oz. njihovega delovanja.

Stro3ki blaga in materiala v letu 2018 znasajo 29.195,351 €, stro3ki storitev pa 329.439,67

€. StroSke storitev predstavljajo predvsem stroski

ciscenja,

oglasevalske storitve,

telekomunikacijske storitve, racunalniske storitve, stroSki za sluZzbena potovanja, stroski
avtorskih honorarjev in dela po podjemnih pogodbah, stroski dela po racunu, delo preko
Studentskega servisa, stroSki vzdrzevanja, zavarovanja in drugi operativni odhodki, med
stroSke materiala pa upoStevamo vse stroske pisarniskega materiala, Cistilnega materiala,
stroSke casopisov, revij in strokovne literature, stroSke goriva za sluzbeni avtomobil,
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elektricne energije in drugi materialni stroski, ki so potrebni za izvedbo
projektov/programov.

F. STROSKI DELA

Stroski dela v visini 676.888,85 € zajemajo place in nadomestila plac, prispevke za socialno
varnost delodajalcev ter druge stroSke dela (prehrana med delom, prevozni stroski
zaposlenih, jubilejne nagrade, regres za letni dopust, premije KDPZ,..). V tej postavki so
vklju€eni tudi stroski dela za javne delavce za program Pomoc pri ucenju in druge pomoci
otrokom, ucencem, dijakom in drugim udeleZencem izobraZevanja, Pomoc pri izvajanju
programov za obcane in Pomoci Romom pri socializaciji. V letu 2018 smo imeli odobrenih 5
zaposlitev preko javnih del.

G. AMORTIZACIIA

V stroSek amortizacije je vkljuCena tako amortizacija za opredmetena in neopredmetena
osnovna sredstva kot tudi odpis drobnega inventarja z dobo uporabnosti nad 1 leto,
vrednost do 500,00 € brez DDV, ki se odpise enkratno v celoti ob nabavi, v skladu s
Pravilnikom o rac¢unovodstvu RIC Novo mesto. Amortizacija za leto znaSa 21.804.96 €, od
tega amortizacija opreme v upravljanju in neopredmetenih dolgorocnih sredstev v visini
8.859,15 €, amortizacija drobnega inventarja z Zivljenjsko dobo nad 1 letom pa 12.945,81 €.

H. REZERVACIJE
Rezervacij v letu 2018 nismo imeli.
|. OSTALI DRUGI STROSKI

Med druge stroSke v skupni visini 3.997,96 € smo v letu 2018 upostevali sodne stroske in
upravne takse, stroSke sejnin Clanov sveta in nagrade prakti¢nih usposabljanj dijakov oz.
Studentov ter donacije.

J. FINANCNI ODHODKI

Financni odhodki so v letu 2018 62,57 € nanasajo pa se na zamudne obresti od prispevkov
in davkov.

K. DRUGI ODHODKI

Med druge odhodke priStevamo stroske in izravnave, ki iz davCnega vidika niso nujno
potrebni za opravljanje dejavnosti v skupni visini 596,58 € (upoStevani stroski ureditve
prostorov z roZami, aranZirani cvet, Zalne svele ipd.) in neupravi¢en strosek DDV-ja pri
projektih ESS (projekt DIS, VGC in projekt TPK) v visini 14.475,52 €.

L. PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI ODHODKI

Prevrednotovalni poslovni odhodki v letu 2018 zna3ajo 1.351,66 € in se nanasajo na
poracun odbitka DDV-ja.
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N. PRESEZEK PRIHODKOV
Presezek prihodkov nad odhodki v letu 2018 znaSa 3.580,09 €.

Povprecno Stevilo zaposlenih na podlagi delovnih ur v obracunskem obdobju znasa 28. V
tem podatku so upostevani tudi delavci, ki so zaposlenih preko programov javnega dela
Pomoc pri ucenju in druge pomoci otrokom, ucencem, dijakom in drugim udeleZencem
izobrazevanja, Pomoc priizvajanju programov za obc¢ane in Pomoci Romom pri socializaciji.

4. Pojasnila k 1ZKAZU PRIHODKOV IN ODHODKOV DOLOCENIH UPORABNIKOV PO
VRSTAH DEJAVNOSTI

Izkaz zajema celotno poslovanje doloCenega uporabnika — podatki so enaki kot v izkazu
prihodkov in odhodkov dolocenih uporabnikov. Podatke v tem obrazcu razélenimo po vrstah
dejavnosti, ki jih opravljamo kot javno sluzbo in kot trzno dejavnost. Razmerje celotnih
prihodkov javne sluZzbe proti trZzni dejavnosti je 26,04 % : 73,96 %. Pojasnila zajemajo
razmejevanje stroskov na dejavnosti in kriterije za delitev stroskov.

Dejavnost javne sluzbe je tista, ki je doloCena z zakonom oziroma z ustanovitvenim aktom.

Za trzno dejavnost smo Steli:
- oddajanje opreme in poslovnih prostorov v uporabo,
- prihodke iz naslova kotizacij,
- prihodke iz naslova 3olnin za srednjeSolske programe,
- prihodke iz naslova projektov, pridobljenih na podlagi projektov javnih razpisov iz
mednarodnih projektov,
- druge prihodke, pridobljene na razpisih ter izredne prihodke.

Odhodke smo razmejevali na dejavnost javne sluzbe in trzno dejavnost na osnovi dejanskih
podatkov. Za razmejevanje odhodkov lahko uporabimo ustrezna sodila, ki jih dolodi
pristojno ministrstvo. Po pojasnilu Ministrstva za finance, Sektorja za javno racunovodstvo,
lahko dolocen uporabnik enotnega kontnega nacrta, e pristojno ministrstvo ne sporodi
sodil za razporejanje odhodkov na odhodke za izvajanje javne sluzbe in odhodke, ki se
nanasajo na trzno dejavnost in Ce ni ustreznejsih sodil, uporabi kot sodilo razmerje med
prihodki od poslovanja, dosezenimi pri opravljanju javne sluzbe in tistimi, doseZenimi pri
prodaji blaga in storitev na trgu, ali na osnovi dejanskih podatkov.

IZKAZ PRIHODKOV IN ODHODKOV DOLOCENIH UPORABNIKOV PO VRSTAH DEJAVNOSTI od
01.01.2018 do 31.12.2018

PRIHODKI IN ODHODKI PO DEJAVNOSTIH ZA LETO 2018

. . ZNESEK - Prihodki n odhodki za | ZNESEK - Prihodki in odhodki od
naziv podskupine kontov S ; . : .
izvajanje javne sluzbe prodaje blaga in storitev na trgu
PRIHODKI OD POSLOVANJA 281.575,77 798.701,88
prihodki od prodaje proizvodov in storitev 281.575,77 798.701,88
FINANCNI PRIHODKI 0,00 10,30
DRUGI PRIHODKI 0,46 1.104,80
PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI PRIHODKI 0,00 0,00
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prihodki od prodaje osnovnih sredstev 0,00 0,00
drugi prevrednotovalni poslovni prihodki 0,00 0,00
CELOTNI PRIHODKI 281.576,23 799.816,98
STROSKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV 109.305,44 249.329,58
stro3ki materiala 8.798,93 20.396,42
stroski storitev 100.506,51 228.933,16
STROSKI DELA 149.065,88 527.822,97
place in nadomestila plac 119.936,39 423.061,88
prispevki za socialno varnost delodajalcev 18.390,21 65.880,59
drugi stroki dela 10.739,28 38.880,50
AMORTIZACIIA 6.293,36 15.511,60
DRUGI STROSKI 0,00 3.997,96
FINANCNI ODHODKI 0,00 62,57
DRUGI ODHODKI 14.536,04 536,06
PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI ODHODKI 1.351,66 0,00
odhodki od prodaje osnovnih sredstev 0,00 0,00
ostali prevrednotovalni poslovni odhodki 1.351,66 0,00
CELOTNI ODHODKI 280.552,38 797.260,74
PRESEZEK PRIHODKOV 1.023,85 2.556,24
davek od dohodka pravnih oseb 0,00 0,00
PreseZek prihodkov obra¢unskega obdobja 1.023,85 2.556,24
3.580,09

razmerje prihodkov od poslovanja v %
med javno sluzbo in trZznim delom
prihodkov 26,07 73,93

5. 1ZKAZ PRIHODKOV IN ODHODKOV DOLOCENIH UPORABNIKOV PO NACELU
DENARNEGA TOKA

Izkaz prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov po nacelu denarnega toka je evidencni
izkaz, v katerega se vpisujejo podatki o prihodkih in odhodkih, ki jih doloceni uporabniki
izkazujejo v poslovnih knjigah po pravilniku o raz¢lenjevanju prihodkov in odhodkov. Zaradi
spremljanja gibanja javnofinancnih prihodkov in odhodkov morajo doloCeni uporabniki v
skladu s tem odstavkom ugotavljati in raz&lenjevati prihodke in odhodke tudi na nacin, ki je
doloCen za druge uporabnike enotnega kontnega nacrta. To pomeni, da so dolzni pri
pripoznavanju prihodkov in odhodkov, ki se knjizijo evidencno, upostevati racunovodsko
naCelo denarnega toka - placane realizacije. Tak3no evidencno izkazovanje naj bi
zagotavljalo primerljive podatke, ki so potrebni za spremljanje gibanja javnofinancnih
sredstev na ravni drZave in obcine. V preglednici je predstavljena realizacija leta 2018 in
2017, razvidni pa so tudi posamezni indeksi povecanj 0z. zmanj3anja po posameznih sklopih
prihodkov ter odhodkov.
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Indeks
Clenitev | Naziv Oznaka Realizacija 2018/
kontov konta za AOP | Realizacija 2018 2017 2017
l. SKUPAJ PRIHODKI (402+431) 401 | 1.136.369,04 1.013.027,37 | 112,18
1 | PRIHODKI ZA IZVAJANJE JAVNE SLUZBE (403+420) 402 | 1.111.183,77 927.697,81 119,78
Prihodki iz sredstev javnih financ
A. (404+407+410+413+418+419) 403 980.248,11 752.940,92 130,19
a. Prejeta sredstva iz drzavnega proracuna (405+406) 404 277.256,27 218.036,78 127,16
Prejeta sredstva iz drzavnega proracuna za tekoco
del 7400 porabo 405 277.256,27 218.036,78 127,16
Prejeta sredstva iz drzavnega proracuna za
del 7400 investicije 406 - - -
Prejeta sredstva iz obcinskih proracunov
b. (408+409) 407 73.543,61 59.034,36 124,58
Prejeta sredstva iz obcinskih proracunov za teko¢o
del 7401 porabo 408 73.543,61 59.034,36 124,58
Prejeta sredstva iz obcinskih proracunov za
del 7401 investicije 409 - - -
Prejeta sredstva iz skladov socialnega zavarovanja
C. (411+412) 410 - - -
Prejeta sredstva iz skladov socialnega zavarovanja
del 7402 za tekoCo porabo 411 -
Prejeta sredstva iz skladov socialnega zavarovanja
del 7402 za investicije 412 -
Prejeta sredstva iz javnih skladov in agencij
d. (414+415+416+417) 413 - - -
del 7403 Prejeta sredstva iz javnih skladov za tekoco porabo 414 -
del 7403 Prejeta sredstva iz javnih skladov za investicije 415 -
del 7404 Prejeta sredstva iz javnih agencij za tekoco porabo 416 -
del 7404 Prejeta sredstva iz javnih agencij za investicije 417 -
Prejeta sredstva iz proracunov iz naslova tujih
del 740 e. donacij 418 - - -
Prejeta sredstva iz drzavnega proracuna iz sredstev
741 f. proracuna Evropske unije 419 629.448,23 475.869,78 132,27
Drugi prihodki za izvajanje dejav. jav. sluzbe
B. (421+422+423+424+425+426+427+428+429+430) 420 130.935,66 174.756,89 74,92
Prihodki od prodaje blaga in storitev iz naslova
del 7130 izvajanja javne sluzbe 421 - 4.469,92 -
#DEL/O
del 7102 Prejete obresti 422 - - !
Prihodki od udeleZbe na dobicku in dividend ter
del 7101 presezkov prihodkov nad odhodki 423 - - -
Drugi tekoCi prihodki iz naslova izvajanja javne
del 7141 sluzbe 424 - - -
72 Kapitalski prihodki 425 - - -
730 Prejete donacije iz domacih virov 426 - - -
731 Prejete donacije iz tujine 427 - - -
732 Donacije za odpravo posledic naravnih nesrec¢ 428 - - -
Ostala prejeta sredstva iz proracuna Evropske
786 unije 429 130.935,66 170.286,97 76,89
787 Prejeta sredstva od drugih evropskih institucij 430 - - -
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TRGU (432+433+434+435+436) 431 25.185,27 85.329,56 29,52
del 7130 Prihodki od prodaje blaga in storitev na trgu 432 22.731,11 81.154,27 28,01
del 7102 Prejete obresti 433 -
Prihodki od najemnin, zakupnin in drugi prihodki
del 7103 od premozZenja 434 1.385,46 1.443,20 96,00
Prihodki od udelezbe na dobicku in dividend ter
del 7100 presezkov prihodkov nad odhodki 435 - -
Drugi tekoci prihodki, ki ne izhajajo iz izvajanja
del 7141 javne sluzbe 436 1.068,70 2.732,09 39,12
Il. SKUPAJ ODHODKI (438+481) 437 | 1.040.884,77 858.182,72 121,29
ODHODKI ZA IZVAJANIJE JAVNE SLUZBE
(439+447+453+464+465+466+467+468+469+470) 438 | 1.017.920,17 786.936,41 129,35
Place in drugi izdatki zaposlenim
A. (440+441+442+443+444+445+446) 439 569.073,18 453.739,17 125,42
del 4000 Place in dodatki 440 463.038,93 376.965,95 122,83
del 4001 Regres za letni dopust 441 24.372,03 20.769,06 117,35
del 4002 Povradila in nadomestila 442 51.402,02 45.040,07 114,13
del 4003 Sredstva za delovno uspesnost 443 28.118,92 8.165,14 344,38
del 4004 Sredstva za nadurno delo 444 1.299,37 2.369,99 54,83
del 4005 Place za delo nerezidentov po pogodbi 445 - -
del 4009 Drugi izdatki zaposlenim 446 841,92 428,96 196,27
Prispevki delodajalcev za socialno varnost
B. (448+449+450+451+452) 447 89.954,96 67.935,02 132,41
del 4010 Prispevek za pokojninsko in invalidsko zavarovanje 448 44.906,24 35.850,52 125,26
del 4011 Prispevek za zdravstveno zavarovanje 449 35.976,09 28.723,95 125,25
del 4012 Prispevek za zaposlovanje 450 644,16 495,94 129,89
del 4013 Prispevek za starsevsko varstvo 451 507,39 405,15 125,24
Premije kolektivnega dodatnega pokojninskega
del 4015 zavarovanja, na podlagi ZKDPZJU 452 7.921,09 2.459,46 322,07
Izdatki za blago in storitve za izvajanje javne sluzbe
C. (454+455+456+457+458+459+460+461+462+463) 453 352.449,09 253.235,07 139,18
del 4020 Pisarniski in splosni material in storitve 454 87.025,86 71.791,09 121,22
del 4021 Posebni material in storitve 455 9.465,79 7.277,57 130,07
del 4022 Energija, voda, komunalne storitve in komunikacije 456 87.989,64 44.331,32 198,48
del 4023 Prevozni stroski in storitve 457 - -
del 4024 Izdatki za sluZzbena potovanja 458 23.845,28 16.759,96 142,28
del 4025 TekocCe vzdrZevanje 459 20.611,54 8.023,68 256,88
del 4026 Poslovne najemnine in zakupnine 460 5.519,89 3.367,72 163,91
del 4027 Kazni in odskodnine 461 - -
del 4028 Davek na izplacane place 462 - -
del 4029 Drugi operativni odhodki 463 117.991,10 101.683,73 116,04
403 | D. Placila domacih obresti 464 - - -
404 | E. Placila tujih obresti 465 - - -
410 | F. Subvencije 466 - - -
411 | G. Transferi posameznikom in gospodinjstvom 467 - - -
412 | H. Transferi neprofitnim organizacijam in ustanovam 468 - - -
413 | I. Drugi tekoc¢i domacdi transferji 469 - - -
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Investicijski odhodki

J. (471+472+473+474+475+476+477+478+479+480) 470 6.442,95 12.027,15 53,57
4200 Nakup zgradb in prostorov 471 - - -
4201 Nakup prevoznih sredstev 472 - - -
4202 Nakup opreme 473 6.442,95 12.027,15 53,57
4203 Nakup drugih osnovnih sredstev 474 - - -
4204 Novogradnja, rekonstrukcija in adaptacije 475 - - -
4205 Investicijsko vzdrZevanje in obnove 476 - - -
4206 Nakup zemljis¢ in naravnih bogastev 477 - - -
4207 Nakup nematerialnega premozenja 478 - - -

Studije o izvedljivosti projektov, projektna

4208 dokumentacija, nadzor, investicijski inZeniring 479 - - -
4209 Nakup blagovnih rezerv in intervencijskih zalog 480 - - -
ODHODKI 1Z NASLOVA PRODAJE BLAGA IN
2 | STORITEV NA TRGU (481=482+483+484) 481 22.964,60 71.246,31 32,23
Place in drugi izdatki zaposlenim iz naslova prodaje
del 400 A. blaga in storitev na trgu 482 12.920,25 41.717,45 30,97
Prispevki delodajalcev za socialno varnost iz
del 401 B. naslova prodaje blaga in storitev na trgu 483 2.042,34 6.246,05 32,70
Izdatki za blago in storitve iz naslova prodaje blaga
del 402 C. in storitev na trgu 484 8.002,01 23.282,81 34,37
/1 PRESEZEK PRIHODKOV NAD ODHODKI (401-437) 485 95.484,27 154.844,65 61,66
/2 PRESEZEK ODHODKOV NAD PRIHODKI (437-401) 486

Celotni prihodki so znasali.136.369,04 €, od tega so znasali prihodki za izvajanje javne
sluzbe 1.111.183,77 € in prihodki od prodaje blaga in storitev na trgu 25.185,27 €.

Odhodki so znasali 1.040.884,77 €, od tega odhodki za izvajanje javne sluzbe 1.017.920,17
€ in odhodki iz naslova prodaje blaga in storitev 22.964,60 €.

PreseZek prihodkov nad odhodki po nacelu denarnega toka za leto 2018 znasa 95.484,27 €,
kar je bilo planirano tudi v finan¢nem nacrtu za leto 2018.

Do razhajanja med planiranim in dejanskim presezkom je prislo predvsem zaradi projektov,
ki v prvotni finan¢ni nacrt niso bili vkljuceni (Se niso bili poznani).

6. ZAKLJUCEK

V RIC- u Novo mesto smo v sklopu Financnega nacrta za leto 2018, ki je bil predstavljen na
seji sveta zavoda v februarju 2018, ob koncu leta pa Se rebalans financnega nacrta,
nacrtovali, da bomo poslovali pozitivno, kar smo potrdili tudi z realizacijo. Vsi pridobljeni
prihodki so zadoscali za izpeljavo programov, ki so bili navedeni v LDN-ju zavoda za leto
2018. Koncni rezultat izkazuje pozitivno stanje. Presezek Zelimo tudi v letu 2018 nameniti
pokrivanju raznovrstnih izobrazevanj zaposlenih.
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16 Zakljucek

RIC Novo mesto je realiziral LDN za leto 2018 v predvidenem obsegu. Izpolnili smo vse
pogodbene obveznosti na podrocju programske ponudbe in projektnega dela ter dosegli
zastavljene cilje. Napovedanim projektom smo dodali z rebalansom nove projekte, ki smo jih
pridobili med letom. Trend upadanja trznih programov se nadaljuje, saj se zaradi zmanj3anja
kupne moci obcani niso odlocali za samofinanciranje izobraZzevanja.

Ohranjali smo visok nivo razvojnega dela, za izvajanje odobrenih projektov pa povecali
Stevilo zaposlenih v zavodu.

Predlog rebalansa financnega nacrta in LDN za leto 2018 je bil predstavljen na seji sveta
zavoda v novembru 2018. Predvideli smo, da bomo poslovali pozitivno, kar smo potrdili tudi
z realizacijo. Vsi pridobljeni prihodki so zado3¢ali za izpeljavo programov, ki so bili navedeni
v LDN-ju zavoda za leto 2018. Koncni rezultat kljub nepricakovanim in nepredvidenim
dogodkom izkazuje pozitivno stanje, in sicer v visini 3.580,09 €. PreseZek bomo s soglasjem
Sveta zavoda namenili v letu 2019 za stroSke izobrazevanja zaposlenih.
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17 Priloga 72

PRILOGA: LETNO POROCILO ZA LETO 2018 - izpis iz AJPESA

Gradivo ni lektorirano.
Pripravili: Gregor Sepaher, direktor (1. del), Simona Gazvoda, racunovodja (2. del)

Poslovno porocilo javnega zavoda RIC Novo mesto za leto 2018 je na 24. redni seji dne
25.2.2019 potrdil Svet RIC Novo mesto.

Iv)atum: 25.2.2019
Stevilka: 6006-2/2019-1

Razvojno izobrazZevalni center Novo mesto Development and Education Centre Novo mesto
Toplidka cesta 2, 8000 Novo mesto | telefon: 07/393 45 50 | fax: 07/393 45 67 | e-posta: ric@ric-nm.si | DS: 5153990129

www.ric-nm.si



Poslovno porocilo javnega zavoda
RIC Novo mesto za leto 2018

FINANCIRANJE DEJAVNOSTI ZAVODA

Y

Zavod Republike Slovenije

za zaposlovanje

|z sredstev Zavoda RS za zaposlovanje in MO Novo mesto se sofinancirata programe javnega dela
Pomo¢ Romom pri socializaciji, Pomoc pri ucenju in druga pomo¢ in Pomoc obcanom.

- Erasmus+ - Ty i B’

Programme of the European Union

|z sredstev programa Erasmus + so sofinancirani projekti, SoftSkills4EU,Upskillead, Talking,
Hey!Teachers in Sciencelit.

ZNANOST IN SPORT

" P REPUBLIKA SLOVENIA
i ) MINISTRSTVO ZA IZOBRAZEVANJE,

Ministrstvo za izobraZevanje, znanost in Sport ter Mestna obcina Novo mesto sofinancirata:

program Osnovna Sola za odrasle,

Studijske kroZke,

Sredisce za samostojno ucenje (EDUS),

dejavnost Svetovalnega srediS¢a Novo mesto,

Borzo znanja,

projekt Teden vseZivljenjskega uc€enja in Parada ucenia,
projekt Regijski festival zaTE,

projekt Teden ucenja za trajnostni razvoj,

MO Novo mesto financira krajSe sploSne neformalne programe izobrazevanja odraslih za obCane
Mestne obcline Novo mesto.

REPUBLIKA SLOVENIJA m EVROPSKA UNIIA
MINISTRSTVO ZA DELO, DRUZINO, A,
SOCIALNE ZADEVE IN ENAKE MOZNOSTI NALOZEA V VASO FRIHODNOST

i ¢ U B

Ministrstvo za delo, druZino, socialne zadeve in enake moZznosti, Evropska unija iz Evropskega
socialnega sklada, Mestna ob&ina Novo mesto, Obc&ina Dolenjske Toplice, Obcina StraZza, Obcina
SmarjeSke Toplice in Obcina Skocjan sofinancirajo projekt Vecgeneracijski center SKUPA]J
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P REPUBLIKASLOVENIA P 94
' MINISTRSTVO ZA IZOBRAZEVANJE, ,
ZNANOST IN SPORT “ EVROPSKA UNLIA ®
SOCIALNESKLAD Zavod Republike Slovenije

NALOZBA V VASO PRIHODNOST zazaposlovanje

Ministrstvo za delo, druZino, socialne zadeve in enake mozZnosti ter Evropska unija iz Evropskega
socialnega sklada sofinancirata projekt PUM-o.

ﬂ REPUBLIKA SLOVENIJA EVROPSKA UNIJA
*  MINISTRSTVO ZA DELO, DRUZIND, EuR@PSEl

SOCIALNE ZADEVE IN ENAKE MOZNOSTI LEen  vak

Ministrstvo za delo, druZino, socialne zadeve in enake moznosti in Evropska unija iz Evropskega
socialnega sklada financira projekt Vecnamenski Romski center Novo mesto.

@ REPUBLIKASLOVENIA “ EVROPSKA UNIIA
MINISTRSTVO ZA DELO, DRUZIN, SoCIALNI sKLAD
SOCIALNE ZADEVE IN ENAKE MOZNOSTI NALOZBA V VASO PRIHODNOST

Ministrstvo za izobrazZevanje, znanost in Sport ter Evropska unija iz Evropskega socialnega sklada
sofinancirata:

- projekt Dejavnost informiranja in svetovanja za zaposlene,

- projekta Pridobivanje temeljnih in poklicnih kompetenc zaposlenih.

m* REPUBLIKA SLOVENIJA }
7 MINISTRSTVO ZA DELO, DRUZINO,
SOCIALNE ZADEVE IN ENAKE MOZNOSTI

Ministrstvo za delo, druZino, socialne zadeve in enake moznosti financira projekt VKO.

“ REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO ZA IZOBRAZEVANJE,
ZNANOST IN 5PORT

Ministrstvo za izobraZevanje, znanost in Sport financira projekt Neformalno izobraZevanje
brezposelnih.

REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE

Ministrstvo za zdravje financira projekt Zdravstveno ozave3canje Rominj — Zdravo.

DG Justice Financira projekt ROMA inclusive School Ecperiences.
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